
ติดตอสอบถามไดที่เบอรภายใน 888 
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ครอบคลุม
ทุกพื้นที่ ไมไดมีดีแคความเร็ว
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Q1 WiFi เดิม สามารถใชงานไดไหม
A1 WiFi เดิมยังสามารถใชงานได
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Q2 โทรศัพท หรือ Tablet สวนตัวสามารถเชื่อมตอ WiFi ไดอยางไร
A2 สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ สามารถเชื่อมตอไดที่  DPU@Staff 
      สําหรับนักศึกษา สามารถเชื่อมตอไดที่    DPU@Student
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Q3 Notebook หรือ Computer สวนกลางสามารถเชื่อมตอ WiFi ไดอยางไร
A3 สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ สามารถเชื่อมตอไดที่ DPU@Staff
      สําหรับนักศึกษา สามารถเชื่อมตอไดที่     DPU@Student
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Q4 Notebook หรือ Computer สวนกลางสามารถเชื่อมตอ WiFi ไดอยางไร
A4 สําหรับอาจารย, เจาหนาที่ และนักศึกษา สามารถเชื่อมตอไดที่ DPU@Web Login 

FAQ
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Q5 สามารถเขาใชงานดวย Username และ Password อะไร
A5 • สําหรับนักศึกษา เชน Email 590105124472@dpu.ac.th Username
        จะเปน 590105124472 Password จะเหมือนกับ Password WiFi เดิม
      • สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ เชน Email sirichai.lim@dpu.ac.th Username
        จะเปน sirichai.lim Password จะเหมือนกับ Password WiFi เดิม

Q6 ลืม Password ตองทําอยางไร
A6 • สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ ทําการติดตอเบอรภายใน 888
        เพื่อขอทําการ รีเซ็ต Password
       • สําหรับนักศึกษาใหติดตอฝายทะเบียน เพื่อขอทําการ รีเซ็ต Password

Q7 ขั้นตอนการเชื่อมตอสําหรับอุปกรณ Apple iOS
     • เชื่อมตอ DPU@Staff สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ 
     • เชื่อมตอ DPU@Student สําหรับนักศึกษา
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2. กรอก Username, Password 
    และทําการ Join

1.เลือก WiFi 3.จะมี Pop-up ขึ้นมาตามภาพ ใหเลือก Trust
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Q8 ขั้นตอนการเชื่อมตอสําหรับอุปกรณ Android
      • เชื่อมตอ DPU@Staff สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ 
      • เชื่อมตอ DPU@Student สําหรับนักศึกษา

FAQ

7

2.เลือก EAP method เปน PEAP1.เลือก WiFi

4.กรอก Username, Password และทําการ Connect

3.เลือก CA Certificate เปน Don’t validate
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Q8 ขั้นตอนการเชื่อมตอสําหรับอุปกรณ Windows
A8 • เชื่อมตอ DPU@Staff สําหรับอาจารย และเจาหนาที่ 
      • เชื่อมตอ DPU@Student สําหรับนักศึกษา
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1. ทําการเลือก WiFi 2.กรอก Username, Password และคลิก OK

3.คลิก Connect เพื่อทําการเชื่อมตอ
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Q9 วิธีการเชื่อมตอ DPU@Web Login
FAQ
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1.อาจารย, เจาหนาที่ และนักศึกษาเชื่อมตอ DPU@Web Login 2.หนาเว็ปจะ Pop-up ขึ้นมา

3.ทําการกรอก Username, Password และคลิก Login 4. หลังจาก Login เรียบรอยแลวหามปดหนาเว็ป 
    ถาปดจะใชงานตอไดเพียง 10นาที จะตองทําการ Login ใหม 
    และเมื่อใชงานเรียบรอยแลวตองาการ Logout
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Q10 วิธีการเชื่อมตอ DPU@Guest 
FAQ

10

2. หนาเว็ปจะ Pop-up ขึ้นมา
    สําหรับผูที่ยังไมไดลงทะเบียน ใหทําการ
     เลือก User Registration

1. สําหรับผูมาติดตอมหาวิทยาลัย
    เชื่อมตอที่ DPU@Guest

4.หลังจากทําการลงทะเบียนแลว ระบบจะแสดง
   QR-Code ใหนําไปใหเจาหนาที่ทําการ Approve

   *โปรดจด Account และ password ไวเพื่อใช Login ครั้งตอไป

3. ทําการกรอกขอมูล และเลือก Registration

  

 
 
 


