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ส่วนท่ี  2  ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

2.1  ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. และ สมศ. 

องค์ประกอบท่ี 1  ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค์  และแผนด าเนินการ 
ตัวบ่งช้ีที่  1.1   กระบวนการพัฒนาแผน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

8 ข้อ 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
8  ข้อ 8  ข้อ   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
5 

 

เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
 1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน โดย
การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากสภา
สถา บัน โดย เป็นแผนท่ี เชื่ อมโยงกับปรั ชญาหรื อปณิธาน และ
พระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะเวลา 15 ปี ฉบับท่ี 2  (พ.ศ.2551-2565)และ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2551-2554) 

 

มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนกลยุทธ์ 5 ปี อย่างต่อเนื่อง โดยมีแผน
ฉบับแรก ปีการศึกษา 2546-2550 ฉบับที่ 2 ปีการศึกษา 2551-2555 และ
ได้จัดท าฉบับที่ 3 ปีการศึกษา 2554-2558 เนื่องจากการปรับวิสัยทัศน์ใหม่ 
จากนั้นมีการปรับแก้ไขฉบับที่ 3 หลายครั้งเพื่อให้มีความทันสมัยต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดล้อม จนกระทั่งในปีการศึกษา 2556 จากผล
การศึกษาแบรนด์มหาวิทยาลัย และจากการที่มหาวิทยาลัยอยู่ในกลุ่ม ข 
เน้นการสอนระดับปริญญาตรี ผลิตบัณฑิตเข้าสู่ตลาดงาน มหาวิทยาลัยจึงได้
ก าหนดวิสัยทัศน์ใหม่ว่า “มหาวิทยาลัยก้าวหน้า เป็นเลิศในระบบการเรียนรู้ 
บ่มเพาะนักศึกษาเป็นบัณฑิตมืออาชีพพร้อมก้าวสู่ประชาคมอาเซียน”   ซึ่ง
สอดคล้องกับกรอบแผนอุดมศึกษา 15 ปี ฉบับที่ 2 ที่เน้นการผลิตบัณฑิตให้
ตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม วิสัยทัศน์ใหม่จึงสะท้อน

- แผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย 2546 -
2550 

- แผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย 2551 -
2555 

- แผนยุทธศาสตร์ 2554 
-2558 

- แผนยุทธศาสตร์ฉบับ
ปรับปรงุวันที่ 23 
สิงหาคม 2555 
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กระบวนการในการบ่มเพาะบัณฑิตให้มีความเป็นมืออาชีพสามารถท างานได้
จริง นอกจากนี้การจัดท าแผนกลยุทธ์ยังมีความสอดคล้องตามแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 ที่เน้นการพัฒนาอุดมศึกษาและการ
พัฒนาขีดความสามารถ โดยก าหนดกลยุทธ์และแผนงานที่ส าคัญเพื่อพัฒนา
คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาให้ได้รับการพัฒนาทักษะ
วิชาการและสมรรถนะวิชาชีพ 
           ในช่วงกลางของแผนยุทธศาสตร์ฉบับที่ 3 มหาวิทยาลัยได้ตกลง
ว่าจ้างบริษัทที่ปรึกษาเอกชนเข้ามาศึกษาความเป็นมาและความเห็นของ
ผู้บริหารระดับต่างๆ รวมทั้งความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เพื่อก าหนด 
“แบรนด์” ของมหาวิทยาลัย ซึ่ งผลจากการศึกษาได้ก าหนดให้เป็น
มหาวิทยาลัยก้าวหน้า - “Progressive University”  เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีโครงการ มีนวัตกรรมและมี
วัฒนธรรมที่สนับสนุนการด าเนินงานใหม่ๆที่เป็นโอกาสเชิงกลยุทธ์อย่าง
ต่อเนื่องทุกปี เมื่อได้ผ่านความเห็นชอบจากกรรมการอ านวยการและที่
ประชุมผู้บริหารระดับสูงแล้ว จึงเริ่มด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ 5 ปีฉบับ
ใหม่ ปีการศึกษา 2557-2561 โดยการประชุมระดมสมองระหว่างกรรมการ
อ านวยการ อธิการบดี รองอธิการบดี และคณบดี เมื่อ วันที่  16-18 
พฤษภาคม 2557 เมื่อได้ความชัดเจนข้ึน ฝ่ายแผนงานและงบประมาณได้
ร่างแผนและประชุมขอความคิดเห็นจากบุคลากรทุกระดับทั้ง ผู้บริหาร 
บุคลากร และผู้มีส่วนได้เสียส าคัญได้แก่ ตัวแทนศิษย์เก่า และนักศึกษาผ่าน
สโมสรนักศึกษา ซึ่งถือว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงได้มีส่วนร่วมให้ความเห็น
และเสนอข้อพิจารณาต่างๆ ข้อคิดเห็นทั้งหมดได้น ามาพิจารณาปรับปรุง
แผนกลยุทธศาสตร์ปีการศึกษา 2557 – 2561 และแผนดังกล่าวได้ผ่าน
ความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมวันที่ 23 กรกฎาคม 
2557  

- แผนยุทธศาสตร์ ฉบบั
ปรับปรงุ 2556 -2558 
 
 
 
 

 
- แฟ้มโครงการศึกษา 

แบรนด์ 
- แฟ้มโครงการจัดท า

แผนกลยทุธ์
มหาวิทยาลัย  
ปีการศึกษา 2557 -
2561 

- แผนกลยทุธ์ปีการศึกษา 
2557 -2561 

 
 

 2. มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน  

          มหาวิทยาลัยด าเนินการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ถึงหน่วยงานต่างๆทุก
ฉบับ การถ่ายทอดผ่านการประชุมผู้บริหารซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารของ
คณะวิชาและของหน่วยงานสนับสนุนทุกระดับ และผ่านการประชุม
คณะกรรมการวิชาการซึ่งประกอบด้วยคณบดีและผู้บริหารหน่วยงาน
สนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับสายงานวิชาการ ส าหรับแผนกลยุทธ์ ปีการศึกษา 

- แฟ้มโครงการจัดท า
แผนกลยทุธ์
มหาวิทยาลัย  
ปีการศึกษา 2557 -
2561 



25 
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2557-2561 ได้มีการจัดการประชุมเพื่อช้ีแจงให้กับผู้บริหารและบุคลากร
ของคณะวิชาและหน่วยงานในเดือนกรกฎาคม 2557 จ านวน 3 ครั้ง เพื่อให้
ผู้บริหารของหน่วยงานมีความเข้าใจตรงกันและรับทราบความรับผิดชอบ
ตามที่ก าหนดในแผนกลยุทธ์ มีการจัดพิมพ์แผนกลยุทธ์เป็นรูปเล่มแจกจ่าย
ให้ผู้บริหารและหน่วยงานสนับสนุนทุกหน่วยงานในเดือนกรกฎาคม 2557 

ในแผนกลยุทธ์ได้ระบุหน่วยงานที่รบัผดิชอบในกลยุทธ์ย่อยและแนว 
ทางการด าเนินงานต่างๆ มีการถ่ายทอดจากตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์และตัว
บ่งช้ีในกลยุทธ์ย่อยไปเป็นตัวบ่งช้ีประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารทุก
ระดับตั้งแต่รองอธิการบดีและผู้บริหารน าไปถ่ายทอดเป็นตัวบ่งช้ี วัดผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในสายบังคับบัญชา 

 
 
 
 
 
- เอกสารแสดงตัวบง่ช้ี 
  ที่ผู้บรหิารระดับต่างๆ  
  รับผิดชอบ 

 

 3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 
พันธกิจ คือ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

          ในแผนกลยุทธ์ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานในแต่ละกลยุทธ์
และระบุหน่วยงานที่รับผิดชอบ เนื่องจากการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยต้อง
ด าเนินการผ่ายหน่วยปฏิบัติงานทั้งคณะวิชาและหน่วยงานสนับสนุน แต่ละ
หน่วยงานที่รับผิดชอบจะน าไปจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน
ของตนที่จะตอบสนองต่อกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
        ตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยก าหนดให้ทุกหน่วยงาน จัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีเป็นมาตรฐานเดียวกันลงในระบบ FIS แสดง
รายละเอียดของกิจกรรม/โครงการ และระบุความเช่ือมโยงระหว่าง
กิจกรรม/โครงการกับตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ และการเช่ือมโยงกับตัวบ่งช้ี
ของระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก ส าหรับปี
การศึกษา 2556 นั้นได้จัดท าและรายงานภาพรวมของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ในการประชุมกรรมการบริหารครั้งที่ 4/2556 ซึ่งสามารถวิเคราะห์
ได้ชัดเจนว่า แผนปฏิบัติการประจ าปีครอบคลุมทั้ง 4 พันธกิจ 
        ในระดับมหาวิทยาลัย รองอธิการบดีฝ่ายต่างๆ ได้จัดท าแผนปฏิบัติ
งานประจ าปี  โดยพิจารณาจากแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยที่ เป็น
ผู้รับผิดชอบ จากข้อเสนอแนะจากการประเมินตนเอง และจากข้อเสนอแนะ
จากกรรมการผู้ตรวจประเมินของปีการศึกษา 2555 ในส่วนที่รับผิดชอบซึ่ง
แผนน้ีเรียกว่า “แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา”  

-    แฟ้มการติดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ า   
ปีการศึกษา 2556 

 
 
- รายงานการประชุม

กรรมการบรหิาร ครัง้ที่ 
4/2556 วันที่ 13 
กันยายน 2556 
 
 
 

 
- แผนพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษา ปีการศึกษา 
2556 
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 4.  มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่า
เป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพ่ือวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

 

           ปีการศึกษา 2556 มีการปรับปรุงตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย ส าหรับ
แผนยุทธศาสตร์ฉบับที่ 3 (2554-2558) โดยท าการปรับปรุงให้ใช้ระหว่างปี
การศึกษา 2556-2558 ทั้ งนี้ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับสภาพการ
ด าเนินงานปัจจุบัน ในแผนดังกล่าวก าหนดผู้รับผิดชอบและผู้รายงานเพื่อให้
เกิดความเข้าใจในความรับผิดชอบและง่ายต่อการอ้างอิง และเพื่อให้
สามารถจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปีได้ 

ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมายที่ต้องการบรรลุไว้อย่าง
ชัดเจน         

 ส าหรับการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงานนั้น ทุก
หน่วยงานจะก าหนดตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมายของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อวัดความส าเร็จของการด าเนินงานด้วย ซึ่งต้องรายงานในระบบ FIS เรื่อง
แผนปฏิบัติงานประจ าปี 

- แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ปีการศึกษา 2551-2555 

- แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย              
ปีการศึกษา 2554-2558 
ฉบับปรับปรงุ            
23 สิงหาคม 2555 

- รายงานแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีการศึกษา 2556 
จากระบบ FIS 

- แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาปีการศึกษา 
2556 

 5.  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ  

       ระดับมหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ซึ่งรองอธิการบดีฝ่ายต่างๆรับผิดชอบครบทุกภารกิจ          
       คณะวิชาและหน่วยงานด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่ได้
จัดส่งในระบบ FIS ฝ่ายแผนงานและงบประมาณท าการวิเคราะหใ์นภาพรวม
ว่าโครงการ/กิจกรรมที่บรรจุในแผนปฏิบัติงานประจ าปีมีการด าเนินงาน
ครบถ้วนทั้ง 4 พันธกิจ นอกจากนี้ยังวิเคราะห์ว่าการขับเคลื่อนตัวบ่งช้ีของ
แผนกลยุทธ์ จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่ขับเคลื่อน จ านวนงบประมาณที่ใช้
ในแต่ละโครงการ/กิจกรรมและภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย 

- แฟ้มการติดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ า   
ปีการศึกษา 2556 

- รายงานการประชุม
กรรมการบรหิาร       
ครั้งที่ 4/2556         
วันที่ 13 กันยายน 2556 

 
 6.  มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา 
ฝ่ายแผนงานและงบประมาณรบัผดิชอบในการติดตามการด าเนินงานตามตัว
บ่งช้ีของแผนปฏิบัติการปีละ 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 เมื่อสิ้นภาคการศึกษา 1 และ
ครั้งที่ 2 เมื่อสิ้นปีการศึกษา โดยฝ่ายแผนงานและงบประมาณ จะจัดท า
ก าหนดการให้ทุกหน่วยงานรายงานและน ามาสรุปเป็นรายงานผลการ
ติดตามผลการด าเนินงานในการประชุมกรรมการบริหาร 

 
 
-    แฟ้มการติดตาม 

แผนปฏิบัติงานประจ า  
   ปีการศึกษา 2556 

- รายงานการประชุม
กรรมการบรหิาร ครัง้ที่ 
2 /2556 วันที่ 8
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กรกฎาคม 2556 (สิ้นปี
การศึกษา 2555) และ
ครั้งที่ 8/2556 วันที่ 
21 กุมภาพันธ์ 2557 
(สิ้นภาคการศึกษา 
1/2556) 

 7.  มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบันเพ่ือ
พิจารณา 

มหาวิทยาลัยก าหนดให้มีการรายงานและสรุปผลการติดตามการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยั ปีละ 1 ครั้ง เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
และรายงานผลการติดตามในการประชุมคณะกรรมการอ านวยการ และ
สภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา   

 
 
 
- รายงานการประชุม

กรรมการอ านวยการ 
ครั้งที่ 2 วันที่ 9 
กรกฎาคม 2556 

-  รายงานการประชุม
สภามหาวิทยาลัย ครั้ง
ที่ 1 วันที่ 24 
กรกฎาคม 2556 
(รายงานผลการ
ด าเนินงานปีการศึกษา 
2555) 

 8. มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบัน
ไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

 มหาวิทยาลัยน าผลการประเมิน SAR และข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการประเมินเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย ซึ่งได้ก าหนดให้รอง
อธิการบดีฝ่ายวิชาการประสานทุกสายงานจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาปีการศึกษา 2556 รองอธิการบดีทุกสายงานจัดท าแผนพัฒนาฯ ที่
ก าหนดกิจกรรม/โครงการต่างๆ ตามข้อเสนอแนะรวมทั้งส่วนที่รับผิดชอบ
ตามแผนกลยุทธ์ และรวบรวมจัดท าเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา 
2556 นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะมาปรับ
แผนกลยุทธ์ เช่น การปรับภาพลักษณ์ และการเพิ่มจ านวนงานวิจัย เป็นต้น 
โดยมีการจัดประชุมระดมสมองผู้บริหารทุกหน่วยงานระหว่างวันที่ 16 – 18 
พฤษภาคม 2557 เพื่อปรับแผนกลยุทธ์ ฉบับใหม่ใช้ในปีการศึกษา 2557-
2561 

 
 
- แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ

การ ศึกษาปีการ ศึกษา
2556 

- โครงการสัมมนาผู้บริหาร
และคณบดี 16-18 
พฤษภาคม 2557 

 



28 
 

องค์ประกอบท่ี 2  การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งช้ีที่  2.1 ระบบและกลไกการพฒันาและบริหารหลักสตูร 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 

 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 

4  ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4) 

2 ข้อ   บรรลุเป้าหมาย 
  ไม่บรรลุเป้าหมาย 

2 

 
เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

1.มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตาม
แนวทางปฏิบัติ ท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

 

มหาวิทยาลัยได้จัดท าเอกสารระบบและกลไกการเปิดและการปิด
หลักสูตรของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2550 และแจกจ่ายคณะวิชาเมื่อวันที่ 1 
มิถุนายน 2550  ในเอกสารดังกล่าวระบุข้ันตอนการด าเนินงานไว้อย่าง
ชัดเจน กล่าวคือ 

ในการเปิดหลักสูตรใหม่คณะวิชาที่เสนอต้องวิเคราะห์ความต้องการ
ของตลาดแรงงานในสาขาวิชาที่จะเปิดสอนจัดท าร่างหลักสูตรและน าเข้า
พิจารณาในคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกอย่างน้อย 2 คนจากนั้นน าเสนอรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการเพื่อ
พิจารณาน าเสนอคณะกรรมการวิชาการของมหาวิทยาลัย   เมื่อผ่าน
คณะกรรมการวิชาการแล้ว น าเสนอคณะกรรมการอ านวยการพร้อมการ
วิเคราะห์จุดคุ้มทุนของหลักสูตรแล้วจึ งเสนอสภาวิชาการและสภา
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ  ส าหรับการปรับปรุงหลักสูตรด าเนินการ
เช่นเดียวกับการเปิดหลักสูตรใหม่ยกเว้นไม่ต้องวิเคราะห์จุดคุ้มทุน 

รูปแบบเอกสารการเสนอหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตร
เป็นไปตามที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรพ.ศ. 2548 และกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

- ระบบและกลไกการเปิด
และปิดหลกัสูตร 

 
 
 
- ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการ

พัฒนาหลักสูตรของ
หลักสูตรต่างๆ 
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เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
 2.มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

 

ตามเอกสารระบบและกลไกในการเปิดและการปิดหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2550 ได้ก าหนดการด าเนินการปิดหลักสูตรดังนี้ 

ในการปิดหลักสูตรรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการพิจารณาเบื้องต้น 
จากจ านวนนักศึกษาที่มีในแต่ละปี   หากเห็นควรปิดหลักสูตรเนื่องจาก
จ านวนนักศึกษาน้อยเกินไปจะท าเรื่องเสนอต่ออธิการบดีเพื่อพิจารณา
น าเสนอคณะกรรมการอ านวยการเพื่อให้ความเห็นชอบและเสนอสภา
มหาวิทยาลัยเพื่ออนุมัติการปิดหลักสูตรต่อไป ที่ผ่านมาได้มีการเสนอปิด
หลักสูตรแล้ว เช่น หลักสูตรคอมพิวเตอร์และสถิติ  เป็นต้น 

- ระบบและกลไกการเปิด
และปิดหลกัสูตร 

 3.  ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง ต้องมีการ

ประเมินผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพ่ือการ
ประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขาหรือสาขาวิชา ให้ประเมินตามตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนดในภาคผนวก ก)  ส าหรับหลักสูตรสาขา
วิชาชีพต้องได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่เก่ียวข้องด้วย (หมายเหตุ: ส าหรับ
หลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติก่อนปีการศึกษา 2555  ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548) 

 

หลักสูตรต่างๆ ที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยได้ด าเนินงานตามเกณฑ์
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการประกันคุณภาพ
หลักสูตร คณะกรรมการได้ด าเนินการตรวจสอบทุกหลักสูตร  จากการ
ตรวจสอบพบว่ามีหลักสูตรระดับปริญญาโทจ านวน 1 หลักสูตร   ไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมินในข้อนี้กล่าวคือมีเอกสาร มคอ. 3 ไม่ครบทุกรายวิชา 

 
 
 
 
 

 

-  ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบ
การประกันคุณภาพ
หลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ ลงวันที่ 5 
มีนาคม 2557 

-  ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการวิชาการ
ของหลักสูตรและรายงาน
การประชุมของ
คณะกรรมการของคณะ
วิชาต่างๆ 
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4.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้
ครบถ้วนท้ังข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา 
และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาท่ี
ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ  กรณีหลักสูตรท่ีด าเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้
การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การให้คะแนน 5 ข้อแรกและ
อย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปีทุกหลักสูตร 

 

           แต่ละหลักสูตรมีคณะกรรมการวิชาการควบคุมก ากับคุณภาพของ
หลักสูตร  โดยพิจารณาข้อสอบและผลการสอบประจ าภาคของทุกรายวิชา 
และให้ข้อเสนอในการปรับปรุงการเรียนการสอน และการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตร 
          คณะกรรมการตรวจสอบการประกันคุณภาพหลักสูตรได้ด าเนินการ
ตรวจสอบ และพบว่าในจ านวนหลักสูตรที่รับนักศึกษา 77 หลักสูตร การ
ด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีบรรลุเป้าหมายร้อยละ 100 จ านวน 63 หลักสูตร ร้อย
ละ 80-99 จ านวน 11 หลักสูตร และต่ ากว่าร้อยละ 80 จ านวน 3 หลักสูตร 

- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
วิชาการของหลักสูตรและ
รายงานการประชุมของ
คณะกรรมการของคณะ
วิชาต่างๆ 

- รายงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

 5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้
ครบถ้วนท้ังข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา 
และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ 4 กรณี
หลักสูตรท่ีด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 
ผ่านเกณฑ์การให้คะแนนครบทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 
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ตัวบ่งช้ีที่  2.2  อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒปิรญิญาเอก 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
1. ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม5 = ร้อยละ 30ขึ้นไป  
    หรือ 
2. ค่าการเพิ่มของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  
   ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 6 ขึ้นไป 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
ร้อยละ  22 ร้อยละ  28.68   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 

5.00 

 

การค านวณ 

1.1 ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒปิรญิญาเอก 

ร้อยละของอาจารยป์ระจ าที่มีคุณวุฒปิรญิญาเอก   =  
จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด
X 100 

 =                   
     

           

 =  28.68 

1.2  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1.1เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  คะแนนที่ได ้    =        
30

 X 5 

 = 4.78 
หรือ 

2.1  ค านวณค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีที่ประเมิน    ลบด้วย 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีก่อนหน้าปีที่ประเมิน 

 

  =  28.68 – 22.34  = 6.34 

2.2  แปลงค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  
      ที่ค านวณได้ในข้อ 2.1เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 คะแนนที่ได้   =  
            

6
X  5 

 

  =  5.28 
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ตัวบ่งช้ีที่  2.3 อาจารยป์ระจ าที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1. ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60ขึ้นไป 
2. ค่าการเพิ่มของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์
รวมกันเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 12ขึ้นไป 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
ร้อยละ 21 ร้อยละ 22.23   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
1.85 

 

การค านวณ 

1.1 ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  = 
จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง

ทางวิชาการ
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด

X 100 
 

      =             
      

     

      = 22.23 

1.2 แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1.1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

   คะแนนที่ได้     = 
             

60
X 5 

      =  1.85 
หรือ 

2.1 ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา 
  ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในปีที่ประเมิน  ลบด้วย 
  ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในปีก่อนหน้าปีที่ประเมิน 
 

      =22.23 - 19.92  = 2.31 

2.2  แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบ 
กับปีที่ผ่านมา  ที่ค านวณได้ในข้อ 2.1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

   คะแนนที่ได้     =  
    

  
 X 5 

 
      = 0.96 
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ตัวบ่งช้ีที่  2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนบัสนุน  

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 หรือ6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 

7  ข้อ 7  ข้อ  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุป้าหมาย 

5 

 
เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

 1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ท้ังด้านวิชาการ เทคนิค
การสอนและการวัดผล และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีมีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 

 ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ปีการ ศึกษา 2554–2558 โดยฝ่ ายทรัพยากรบุ คคลรับผิ ดชอบแผน
ยุทธศาสตร์ที่ 6 จัดระบบการบริหารจัดการที่มีความทันสมัย  ภายใต้
หลักธรรมาภิบาล และมุ่งเน้นกลยุทธ์ที่ 6.3 ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล
เพื่อการพัฒนา และสร้างความร่วมมือ ซึ่งในปีการศึกษา 2556 ฝ่าย
ทรัพยากรบุคคลได้วางแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีความสอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์ดังกล่าว ดังต่อไปนี้ 

ด้านการบริหารบุคลากร   
1. จัดท าแผนอัตราก าลังแบบสัดส่วน (ratio) ของมหาวิทยาลัย 

และคาดการณ์แบบ Scenario Planning ในระยะเวลา 5 ปี 
เพื่อเป็นเครื่องมือในการวางแผน และบริหารบุคลากร  

2. โครงการปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ
มุ่งเน้นผลงาน และใช้วิธีการประเมินผลงานแบบ “Forced 
Ranking” (การเรียงล าดับผลการปฏิบัติงานโดยอาศัยหลักการ 
Bell Curve) โดยได้เริ่มที่สายงานการเงินและบริหาร ก่อนจะ
น ามาปรับใช้กับหน่วยงานอื่นๆ ต่อไป 

 

- แผนบริหารและพัฒนา
บุคลากร มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ ปีการศึกษา 
2554 – 2558  
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เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
3. ปรับโครงสร้างค่าตอบแทน โดยมีการรวมเงินเพิ่มพิเศษต่างๆ 

เข้าไปในฐานเงินเดือน เพื่อลดความเหลื่อมล้ า และสามารถ
เทียบระดับเงินเดือนกับค่าตลาดการจ้างงานในปัจจุบันได้อย่าง
แท้จริง 

4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กร “มหาวิทยาลัยก้าวหน้า” ภายใต้
โครงการ Internal Branding 

5. การจัดท าคู่มือบุคลากร และการพัฒนาด้านการสื่อสารภายใน 
เช่น การจัดประชุมหน่วยงานที่ท าหน้าที่ เป็นหน่วยงาน
สนับสนุน และการจัดท าวารสารบุคลากร และใช้สื่อ Online 
เป็นต้น 

 

ด้านการพัฒนาบุคลากร ตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ปีการศึกษา 2554 – 2558 ได้มีการวิเคราะห์
ข้อมูล และก าหนดการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ และทักษะของบุคลากร
ตามความรับผิดชอบ ดังนี้ 

ประเภทการฝกึอบรม บุคลากรสายงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
1. การอบรมเทคนิคการสอน วิชาการ – อาจารย์ - ศูนย์นวัตกรรมการเรียนการสอน 

- ส านักวิชาการ 
2. การอบรมความรู้ทางดา้นงานวิจัย วิชาการ – อาจารย์ ศูนย์วิจัย 
3. การอบรมสมรรถนะ วิฃาการ และสนับสนุน ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
4. การอบรมทักษะดา้นคอมพิวเตอร ์ วิชาการ และสนับสนุน ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. การอบรมความรู้เฉพาะดา้น วิชาการ และสนับสนุน - คณะวิชา/หน่วยงาน 

- ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
6. QA  Series วิชาการ และสนับสนุน ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 

โดยฝ่ายทรัพยากรรับผิดชอบใน 2 หัวข้อคือ  
1. การอบรมสมรรถนะ: ในปีการศึกษา 2556 ได้มีการวิเคราะห์

ผลการประเมินสมรรถนะเพิ่มเติม และก าหนดให้มีการพัฒนา
สมรรถนะใน 2 หลักสูตรที่มี Gap ของการพัฒนาที่สูงที่สุด คือ  

1.1 การแก้ปญัหา และตัดสินใจ 
1.2 การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

2. การอบรมความรู้เฉพาะด้าน: ได้มีการส่งแบบฟอร์มให้หน่วยงาน
ต่างๆ เพื่อวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกอบรม โดยวาง
แผนการจัดฝึกอบรมความรู้เฉพาะด้าน ประจ าปีการศึกษา 
2556 จ านวนทั้งสิ้น 7 หลักสูตร  

 
 
 
 
 
 
- คู่มือบุคลากร 
- DPU Website ในหัวข้อ  
  บุคลากร 360๐ 
- HR Fanpage ใน  
  Facebook 
 

- แผนฝกึอบรมประจ า 
  ปีการศึกษา 2556 
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เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
3. การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการ: ด้วยเล็งเห็นถึงการพัฒนา

บุคลากรด้านการจัดการ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของการบริหารงาน 
จึงได้มีการวางแผนจัดฝึกอบรม และพัฒนาบุคลากรด้าน “การ
พัฒนาองค์กร” และ “การพัฒนาจัดการทั่วไป” ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย และสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปใน
ปัจจุบันอีก จ านวน 8 หลักสูตร  เช่น หลักสูตรการตั้งตัวช้ี วัด
การบริหารผลการปฏิบัติงาน  การเฟ้นหาพฤติกรรมแบบ
ก้าวหน้า  การจัดการภาษีเงินได้ เป็นต้น 

นอกเหนือจากการฝึกอบรม เพื่อเป็นการส่งเสริมบุคลากรในสาย
งานวิชาการทางด้านการเรียนการสอน และการบริหารวิชาการ จึงได้มีการ
ปรับปรุงนโยบายการให้อาจารย์ไปปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทางวิชาการ 
ซึ่งเป็นส่วนเพิ่มเติมนอกเหนือจากการให้ทุนการศึกษาอีกทางหนึ่งด้วย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
-  ประกาศเลขที่ 

0101/0407 เรื่องการให้
อาจารย์ไปปฏิบัติงานเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ทาง
วิชาการ พ.ศ. 2557 

 2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
ให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด 

 

           ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในแผนบริหารและ
พัฒนาบุคลากร  อย่างครบถ้วน โดยมีการรายงานผลการด าเนินงานให้กับ
ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ ผ่านระบบ FIS ปีละ 2 ครั้ง 

- การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน
บรหิารและพัฒนา
บุคลากรฝ่ายทรัพยากร
บุคคล (ระบบ FIS) 

 3. มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพท่ีดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

           โดยพื้นฐานแล้ว มหาวิทยาลัยจัดให้มีสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล
ให้กับบุคลากร และครอบครัว มีประกันอุบัติเหตุให้กับบุคลากรทุกคน และทุก
ปีจะมีบริการตรวจสุขภาพให้กับคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
นอกเหนือจากสวัสดิการช่วยค่ารักษาพยาบาลของพนักงานและครอบครัว มี
ห้องพยาบาลที่มีพยาบาลมาคอยให้บริการ ตั้งแต่เวลา 08.00 – 20.30 น. ทุก
วัน มีแพทย์มาให้บริการสัปดาห์ละ 6 วันๆ ละ 4 ช่ัวโมง และมีรถพยาบาลใน
กรณีฉุกเฉิน   
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           กิจกรรมสันทนาการเพื่อสร้างขวัญ และก าลังใจ คือการจัดงานกีฬาสี 
งานรื่นเริงปีใหม่ ที่มีเงินและของขวัญให้กับทุกคน และยังมีการจ่ายเงินรางวัล 
พิเศษในช่วงสิ้นปีการศึกษาให้กับทุกคนและมีการสนับสนุนงบประมาณพิเศษ
เพื่อให้บุคลากรไปสัมมนาเพื่อสร้างทีมภายในแต่ละหน่วยงานอีกด้วย 
          สวัสดิการด้านการศึกษา  มีการให้ทุนบุตรของบุคลากรที่ศึกษาต่อ
ใน มธบ. ระดับปริญญาตรี  และให้ทุนการศึกษาสนับสนุนบุคลากร ทั้งสาย
สนับสนุน และสายวิชาการ 
           สวัสดิการด้านการช่วยเหลืออื่นๆ  มีการช่วยบุคลากรเพื่อการจัด
พิธีศพให้กับบิดา มารดา คู่สมรส และบุตร ถ้าเป็นบุคลากรเองเสียชีวิตจะมี
การให้เงินสงเคราะห์เป็นกรณีพิเศษ 

นอกจากนี้ยังมีเงินกู้ฉุกเฉินแบบไม่มีดอกเบี้ยส าหรับบุคลากร ใน
กรณีที่เกิดภัยพิบัติ หรือกรณีฉุกเฉินอื่นๆ  
           การสร้างขวัญและก าลังใจในด้านการปฏิบัติงาน สายวิชาการ 
มหาวิทยาลัยมีค่าตอบแทนผู้ได้รับรองคุณภาพการสอน  รางวัลอาจารย์ผู้สอน
ดีเด่น  อาจารย์ที่ปรึกษาดีเด่น อาจารย์ที่ปรึกษากัลยาณมิตร  รางวัลผู้ตรวจ
ติดตามคุณภาพภายใน  ระบบ ISO 9001: 2008  ส่วนบุคลากรสายสนับสนุน
มีรางวัลบุคลากรสายสนับสนุนดีเด่น โดยครอบคลุมบุคลากรทั้งระดับบริหาร 
ระดับปฏิบัติการ  รวมไปถึงพนักงานขับรถ คนงานและคนสวน ตั้งแต่ปี
การศึกษา  2554  ได้มีการจัดสรรงบประมาณให้รางวัลของกิจกรรม KM และ
หน่วยงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดีทั้งด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ 
          นอกจากนี้มหาวิทยาลัยจะเสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณ์ให้กับ
บุคลากรที่ท างานตามเกณฑ์และเงื่อนไขที่ก าหนด  เพื่อเป็นขวัญและก าลังใจ
ในการท างาน 

ในปีการศึกษา 2556 มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงโครงสร้าง
ค่าตอบแทน และสวัสดิการเพื่อเสริมสร้างขวัญ และก าลังใจคณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุน ดังนี้  

1. การปรับโครงสร้างค่าตอบแทน โดยมีการรวมเงินเพิ่มพิเศษ
ต่างๆ เข้าไปในฐานเงินเดือน เพื่อลดความเหลื่อมล้ า และ
สามารถเทียบระดับเงินเดือนกับค่าตลาดการจ้างงานในปัจจุบนั
ได้อย่างแท้จริง  

2. การปรับเพิ่มวงเงินค่ารักษาพยาบาลของบุคลากร โดยค านึงถึง
อายุงานของบุคลากรเป็นเกณฑ์หลักในการปรับเพิ่ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- แฟ้มแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปีการศึกษา2556 
ของฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
-  ประกาศเลขที่ 

0101/0704 เรื่องการ
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3. การพัฒนาโครงการการสร้างความผูกพันของบุคลากรผ่าน

กิจกรรมสัมพันธ์ เช่น โครงการท าดีในเดือนเกิด  กิจกรรม
ชมรม และกิจกรรมสันทนาการต่างๆ 

4. การพัฒนาโครงการเพื่อส่งเสริมสุขภาพที่ดีในเชิงป้องกันให้กับ
บุคลากร อันประกอบไปด้วย โครงการโยคะเพื่อสุขภาพ และ
ชมรมกีฬา 

เปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์
สวัสดิการค่า
รักษาพยาบาล 

 4. มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน า
ความรู้และทักษะท่ีได้จากการพัฒนามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
และการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษาตลอดจนการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 ระบบการติดตามผลการเรียนรู้จากการอบรมพัฒนาตนเอง เป็นไป
ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยโดยให้ผู้เข้ารับการอบรมรายงานสรุปผล
การอบรมผ่านผู้บังคับบัญชาเสนอฝ่ายทรัพยากรบุคคล ทุกครั้ง และในการ
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาระบุการน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานและประเมินผลการน าไปใช้งานด้วย 

นอกจากนี้ในการเยี่ยมการสอนโดยคณะกรรมการของคณะวิชา
ต่างๆ เมื่อมีการให้ข้อเสนอแนะแล้วได้ไปเยี่ยมการสอนอีกเพื่อติดตามว่า
อาจารย์ได้ปรับปรุงการสอนตามข้อเสนอแนะหรือไม่  

 -  แฟ้มติดตามผลการ     
    อบรม 

 5. มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
และดูแลควบคุมให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

 

         ฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้ด าเนินการจัดท าข้อบังคับด้านจรรยาบรรณของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ซึ่งรวมถึงจรรยาบรรณของวิชาชีพที่
ส าคัญได้แก่อาจารย์ นักวิจัย นักบัญชีการเงิน นักเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นักจัดซื้อ ได้จัดท าแผ่นพับเผยแพร่จรรยาบรรณให้กับบุคลากรทุกคน มีการ
ประชุมช้ีแจงรายละเอียดเรื่องจรรยาบรรณให้แก่บุคลากร และมีการเผยแพร่
ใน Website จรรยาบรรณเพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและสามารถค้นหา
ได้อย่างสะดวก  
          นอกจากนี้ยังได้บรรจุเรื่องจรรยาบรรณไว้ในเนื้อหาการปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม่   คู่มืออาจารย์ และคู่มือพนักงาน  เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้
เรื่องจรรยาบรรณในเบื้องต้นให้กับบุคลากรใหม่อีกด้วย 

มหาวิทยาลัยสรรหาและแต่งตั้งคณะกรรมการจรรยาบรรณซึ่งจะเป็น
ผู้ก ากับดูแลการปฏิบัติให้สอดคล้องกับจรรยาบรรณและมีการลงโทษถ้ามีกรณี
ประพฤติผิดจรรยาบรรณ 

-  ข้อบังคับมหาวิทยาลัย 
   ธุรกิจบัณฑิตย์ว่าด้วย

จรรยาบรรณของ
ผู้ปฏิบัตงิานใน
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2554 

-  โครงการให้ความรู ้
   บุคลากรด้านจรรยาบรรณ  
   ปีการศึกษา 2554 
-  แฟ้มจรรยาบรรณ 
-  คู่มืออาจารย ์
-  คู่มือบุคลากร 
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 6. มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

 

ที่ประชุมผู้บริหารฝ่ายทรัพยากรบุคคล มีการติดตามผลส าเร็จของ
แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรปีละ 2 ครั้ง ในเดือนมกราคม 2557 
และเดือนมิถุนายน 2557  โดยไดต้ิดตามความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม
ที่จัดท าตามที่ก าหนดไว้ในแผน  ซึ่งเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติงานประจ าปี และ
เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติบุคลากรด้วย 

ในปีการศึกษา 2556 แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรได้
บรรลุผลส าเร็จทุกโครงการ และยังได้น าผลไปเช่ือมโยงกั บเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรที่เกี่ยวข้องด้วย 

-  แฟ้มแผนปฏิบัติงาน  
   ประจ าปีการศึกษา 2556 
   ของฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

 7. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหาร
และการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

 

        ผลที่ได้จากการประเมินผลส าเร็จของแผน  น ามาใช้ในการปรับปรุง
แผนงานการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 
2557 ได้แก่ การปรับปรุงระบบสมรรถนะให้เ ชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์  
และแบรนด์ใหม่ขององค์กรเพื่อให้บุคลากรมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับ
ลักษณะแบรนด์ใหม่ได้ 
 

- แฟ้มแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีการศึกษา 2556 
ของฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

- โครงการ Internal 
Branding 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 

7  ข้อ 7  ข้อ บรรลุเป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุป้าหมาย 

5 
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 1. มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้
ในอัตราไม่สูงกว่า 8FTES ต่อเครื่อง 

 

สิ้นปีการศึกษา 2556 มหาวิทยาลัยมีเครื่องคอมพิวเตอร์ใน 
ห้องปฏิบัติการทั้งหมด 2537 เครื่อง จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา (FTES) ทั้ง
ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา เท่ากับ 15,817 คิดเป็นอัตรา 6.23 
FTES ต่อเครื่อง 

 

 2. มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา 

 
 

            ศูนย์สนเทศและหอสมุดมีหน้าที่ให้บริการวิชาการแก่นักศึกษา 
คณาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสมาชิกภายนอกและ
ผู้สนใจทั่วไป  โดยคัดเลือกจัดหาหนังสือ ต ารา จุลสาร สาขาวิชาต่างๆ ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ปัจจุบันมีหนังสือ จ านวน 236,032 เล่ม 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 194  ช่ือเรื่อง สื่อโสตทัศน์ จ านวน 889 ช่ือเรื่อง 
(986 ตลับ/แผ่น) รวมจ านวนสื่อโสตทัศน์ทั้งหมดถึงปัจจุบัน 20,008 ช่ือ
เรื่อง (29,048 ตลับ/แผ่น) วารสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 2,009 
ช่ือเรื่อง วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-journal) 7 ช่ือเรื่อง หนังสือพิมพ์
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 42 ช่ือเรื่อง นอกจากนี้ ได้จัดหาฐานข้อมูล
ออนไลน์ในสาขาวิชาต่าง ๆ 15 ฐานข้อมูล ฐานข้อมูลในรูป CD-Rom  
จ านวน 27 ฐานข้อมูล ฐานข้อมูลที่พัฒนาโดยศูนย์สนเทศและหอสมุด อีก 9 
ฐานข้อมูล 
          ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นข้อมูลรายการทางบรรณานุกรม ของ

-  www.dpu.ac. 
   th/laic 
-  รายงานการประเมิน

ตนเอง ปีการศึกษา 
2556 ศูนย์สนเทศและ
หอสมุด 
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ทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยู่ในระบบออนไลน์ และภายนอกศูนย์บนระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ภายในศูนย์สนเทศและหอสมุดมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ทันสมัยให้บริการสืบค้นข้อมูลระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS  ทุกช้ันบริการ
จ านวน 25 เครื่อง บริเวณช้ัน 2 มีเครื่องคอมพิวเตอร์สืบค้นฐานข้อมูล
ออนไลน์และสารสนเทศบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จ านวน 80 เครื่อง และมี
เครื่องคอมพิวเตอร์จ านวน 25  เครื่องส าหรับให้บริการ VDO on Demand 
         ศูนย์สนเทศและหอสมุดเข้าร่วมในเครือข่ายความร่วมมือกับกลุ่ม
ห้องสมุดของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนต่างๆ ท าให้ผู้ใช้บริการสามารถ
เข้าไปใช้ข้อมูลของแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เพิ่มมากข้ึน เช่น ฐานข้อมูล Digital  
Collection ของ สกอ.  โครงการ Journal Link  เครือข่ายความร่วมมือ
การใช้ฐานข้อมูลออนไลน์ และโครงการความร่วมมือทางวิชาการด้านการ
ส่งเสริมการอ่านเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี  เป็นต้น 
          ศูนย์สนเทศและหอสมุดจัดอบรมการใช้ห้องสมุดแก่นักศึกษาใหม่
เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม ในปีการศึกษา 2556  มีนักศึกษาเข้ารับการ
อบรมการใช้ห้องสมุดเป็นรายบุคคลและกลุ่ม รวม 3,274 คน ซึ่งเป็นบท
หนึ่งในการสอนวิชาการพัฒนาคุณภาพชีวิตแบบองค์รวม (GE 133) ของ
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปที่นักศึกษาต้องเรียน การอบรมสอนการใช้ห้องสมุด 
การค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล VTLS  ของศูนย์  การค้นฐานข้อมูลออนไลน์
รวมฐานข้อมูลบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  รวมถึงฝึกอบรมการใช้
ห้องสมุดซึ่ งอาจารย์ได้ติดต่อมายังศูนย์สน เทศและหอสมุด  ให้จัด
บรรณารักษ์ช่วยอ านวยความสะดวก และจัดเตรียมอุปกรณ์สืบค้นข้อมูล 
พร้อมทั้งช่วยในการฝึกอบรมด้วย 

ปัจจุบันศูนย์สนเทศและหอสมุดมโีครงการปรับปรงุพื้นทีบ่รกิารใหม้ี
ความทันสมัยสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ Progressive University ของ
มหาวิทยาลัย โดยน าเอาแนวคิดการพัฒนาห้องสมุดในระดับสากลที่เรียกว่า 
Learning Commons มาใช้ เพื่อปรับสภาพทางกายภาพของห้องสมุดให้
ตอบสนองพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษาในปัจจุบัน และเพื่อส่งเสริมให้
มีการใช้ประโยชน์พื้นที่และทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการเรียน การสอน 
และการวิจัยมากข้ึน 
          นอกจากการปรับปรุงพื้นที่ให้บริการแล้ว ศูนย์สนเทศและหอสมุด
ยังได้ปรับปรุงหน้าเว็บ โดยน าเอาระบบ One Search (Single Search) มา

 
 
 
 
 
 
- ข้อมูลจากแผนกบริการ   
  สารสนเทศศูนย์สนเทศ 
  และหอสมุด 
 
 
 
 
- ประมวลการสอนวิชาการ 
  พัฒนาคุณภาพชีวิตแบบ 
  องค์รวม (GE 133) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



41 
 

เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
ทดลองใช้ เพื่อให้ผู้ใช้ค้นหาทรัพยากรสารสนเทศได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว
ข้ึน เนื่องจากระบบ One Search ใช้แนวคิดเดียวกับ Google จึงช่วยลด
ข้ันตอนและเพิ่มประสิทธิผลในการค้นหาผ่านเว็บ 

 3. มีบริการดา้นกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจดัการเรยีนการสอนและการ
พัฒนานักศึกษา อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์
การศึกษา และจดุเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 

 

มหาวิทยาลัยมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการทาง
ภาษา ห้องปฏิบัติการของคณะวิชาต่างๆ  เ ช่น ห้องปฏิบัติการทาง
วิศวกรรมศาสตร์  ห้องปฏิบัติการทางนิเทศศาสตร์   โรงละครเวที ศาล
จ าลอง ห้องฝึกปฏิบัติการทางการโรงแรมและห้องปฏิบัติการสปา  เป็นต้น 
ที่ เป็นแหล่งเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติเพิ่มเติมจากการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนรวม 76 ห้อง โดยมีอาจารย์และเจ้าหน้าที่ประจ าห้องปฏิบัติการ
คอยแนะน าให้ค าปรึกษานักศึกษา 

 ศูนย์ เทคโนโลยีทางการศึกษาได้พัฒนาระบบสื่ อการสอน
ย้อนหลัง  ซึ่งเป็นระบบที่อาจารย์ผู้สอนจะบันทึกการสอนในช้ันเรียน  โดย
นักศึกษาสามารถดูการเรียนการสอนย้อนหลังได้  ท าให้นักศึกษาไม่พลาด
การเรียนการสอนในช้ันเรียนในกรณีที่ขาดเรียน  หรือสามารถทบทวนใน
กรณีที่เรียนในช้ันเรียนไม่เข้าใจ หรือการดูทบทวนก่อนสอบ  ทั้งนี้ในปี
การศึกษา 2556 ได้มีการปรับปรุงความสามารถเพื่อให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึนและตอบสนองผู้ใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนีศู้นย์เทคโนโลยีทางการศึกษาได้จัดบริการโสตทัศนูปกรณ์
ในห้องเรียนอย่างครบถ้วน  เพื่อช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  เช่น 
เครื่องคอมพิวเตอร์  LCD Projector  ระบบรองรับสื่อมัลติมีเดียทุกประเภท  
ซึ่งหากเกิดปัญหาระหว่างการใช้งาน อาจารย์ผู้สอนสามารถแจ้งข้อขัดข้องผ่าน
ระบบออนไลน์ที่อยู่ในห้องเรียนได้ 

มหาวิทยาลัยได้มีการขยายพื้นที่ให้บริการโดยเพิ่มจุดเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ตไร้สายครอบคลุมพื้นที่พักผ่อนของนักศึกษา ห้องโถง ศูนย์อาหาร 
และหอพักนักศึกษา  ในการอ านวยความสะดวกด้านการจัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัย ได้พัฒนาอาคารสถานที่เพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอนของคณาจารย์และนักศึกษาที่ส าคัญ ดังนี้    

1. โครงการปรับปรุงศูนย์สนเทศและหอสมุด เฟส 1  ให้มีลักษณะ  
Learning  Commons โดยการตกแต่งภายในแยกเป็นพื้นที่ Café Library, 

- เอกสารแสดงข้อมลู
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของ
ศูนย์คอมพิวเตอร์  ส านัก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ข้อมูลของห้องปฏิบัตกิาร
ที่ฝ่ายสถานที่และซ่อม
บ ารุง 

- ระบบสือ่การสอน
ย้อนหลงั 

(http://mediaedu.dpu. 
ac.th) 

 
 
 
 
 
 
 
 
- เอกสารแสดงข้อมลู      
  จุดเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ต 
  ของศูนย์คอมพิวเตอร ์
  ส านักเทคโนโลย ี
  สารสนเทศ 
- เอกสารต่างๆของ 
  ฝ่ายพัฒนาสถานที่และ 
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Study Room, Reading Area , Workstation      

2.ปรับปรุงห้องเรียนและพื้นที่อื่นที่สนับสนุนการเรียนรู้ของ
นักศึกษา  เช่น  ปรับปรุงพื้นที่บริษัทจ าลอง   ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ  
ห้องปฏิบัติการเครื่องกล   ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ อาคาร 5 ช้ัน 3     

  ธุรกิจบรกิาร 
 
 
 

4. มีบริการสิ่งอ านวยการความสะดวกท่ีจ าเป็นอ่ืนๆ อย่างน้อยในด้าน
งานทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การบริการอนามัย
และการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหาร และสนาม
กีฬา 

 

            มหาวิทยาลัยใช้ระบบ SAP-SLCM (Student Life Cycle 
Management) เพื่อให้บริการแก่นักศึกษาในกิจกรรมส าคัญโดยเช่ือมต่อทุก
กระบวนการ ดังนี้  

 การสมัครและมอบตัวเป็นนักศึกษาใหม่ โดยระบบจะบันทึก
ประวัตินักศึกษาในวันสมัครเข้าในระบบ  เมื่อมอบตัวจะมีการโอนข้อมูลเข้า
ในระบบฐานข้อมูลประวัตินักศึกษาทันที ซึ่งปัจจุบันมี 2 ช่องทางหลัก คือ 
การสมัครออนไลน์ และการสมัครผ่านเจ้าหน้าที่ที่ ศูนย์รับสมัครใน
มหาวิทยาลัย 
           งานลงทะเบียนเรียน   นักศึกษาสามารถลงทะเบียนออนไลน์ 
ตรวจสอบตารางสอบ ตารางสอน และสามารถจัดพิมพ์ใบแจ้งช าระเงินเพื่อ
ไปช าระเงินผ่านธนาคาร และตารางเรียนและตารางสอบของนักศึกษา
รายบุคคลผ่านระบบได้หลังจากลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว 
           งานยื่นค าร้องขอลงทะเบียนเพิ่มในกรณีที่กลุ่มเรียนเต็ม (Waiting 
List) โดยระบบจะรับค าร้องของนักศึกษาที่ประกอบด้วยรายวิชาและกลุ่ม
เรียนที่ต้องการขอลงทะเบียนเพิ่ม พร้อมเหตุผล เพื่อส่งต่อให้คณะวิชาที่มี
หน้าที่ดูแลกลุ่มเรียนเป็นผู้พิจาณาอนุมัติ ซึ่งท าให้ลดข้ันตอนและอ านวย
ความสะดวกให้นักศึกษาที่ต้องไปติดต่อคณะวิชาและเจ้าหน้าที่ฝ่ายทะเบียน
ด้วยตนเอง 
           หลังการลงทะเบียนแล้วเสร็จ เจ้าหน้าที่จะโอนข้อมูลจากระบบ 
SAP-SLCM ส าหรับจัดท าผังสอบเข้าในระบบผังสอบ เพื่อให้นักศึกษา
สามารถเรียกดูประกาศวัน-เวลาสอบและที่นั่ งสอบผ่าน Web ของ
มหาวิทยาลัยได้ 
           ส าหรับการประเมินผลการเรียน   มีการบันทึกคะแนนสอบและตัด
เกรดด้วยระบบคอมพิวเตอรผ์่านระบบตัดเกรด ซึ่งเป็นระบบที่เช่ือมประสาน

- ระบบ SLCM 
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กับระบบลงทะเบียน และระบบบันทึกข้อมูลตารางสอน และเมื่ออนุมัติผล
การสอบแล้ว  นักศึกษาสามารถเรียกดูผลการเรียนผ่านระบบ SLCM 
Portal ได้ทันที 
           การพิมพ์เอกสารต่าง ๆ ได้แก่  ใบรับรองการเป็นนักศึกษา  ใบ
แสดงผลการศึกษา  ใบแสดงผลการศึกษาตามโครงสร้างหลักสูตร  ใบแสดงผล
การศึกษา  ใบแจ้งผลการศึกษาถึงผู้ปกครอง  สถิติต่าง ๆ 
          อาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนสามารถเรียกดูข้อมูลของนักศึกษาที่อยู่ใน
ความดูแลได้โดยผ่านระบบ SLCM Portal ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลส าคัญ
หลายประการ เช่น ประวัติส่วนตัวนักศึกษา ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ ผลการ
เรียน ประวัติการลงทะเบียน ข้อมูลการช าระเงิน และอื่นๆ นอกจากนี้
อาจารย์ที่ปรึกษายังสามารถลอ็กนักศึกษาไม่ให้ลงทะเบียนได้อีกด้วย หากไม่
มาติดต่อก่อนลงทะเบียน 
           เมื่อนักศึกษาลงทะเบียนในภาคเรียนสุดท้าย จะมีระบบแจ้งคาดว่า
จะส าเร็จการศึกษาให้นักศึกษาได้แจ้งข้อมูลเพื่อให้ฝ่ายทะบียนตรวจสอบ
คุณสมบัติอีกครั้งว่ารายวิชาที่ลงทะเบียนถูกต้อง และมีผลการเรียนครบถ้วน
และเป็นไปตามเกณฑ์ของการจบหลักสูตรหรือไม่ และเมื่อนักศึกษาส าเร็จ
การศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัยแล้ว นักศึกษาสามารถเข้าสู่ระบบ
รายงานตัวรับปริญญา ซึ่งเป็นระบบที่เช่ือมประสานกับฐานข้อมูลศิษย์เก่า 
เพื่อให้บัณฑิตไปปรับปรุงข้อมูลส่วนตัวให้ เป็นปัจจุบัน และรายงาน
สถานะการมีงานท าในขณะนั้นให้มหาวิทยาลัยรับทราบข้อมูลด้วย 
           นอกจากระบบงานทะเบียนแล้ว ยังมีบริการอื่นๆ ทางด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญได้แก่ ระบบบันทึกระเบียนกิจกรรมของ
นักศึกษาในระหว่างที่ศึกษาอยู่เพื่อจัดพิมพ์เป็นทรานสคริปต์กิจกรรมให้กับ
นักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษา 

มหาวิทยาลัย ได้พัฒนาอาคารสถานที่ เพื่ออ านวยความสะดวก  แก่
คณาจารย์และนักศึกษา  มีโครงการที่ส าคัญ ดังนี้  
          1. ปรับปรุงอุปกรณ์ภายในห้องประชุม  เช่น   โครงการปรับปรุง
ระบบถ่ายวิดิทัศน์วงจรปิด(ห้องประชุมปรีดี พนมยงค์)  โครงการปรับปรุง
ระบบโสตทัศนูปกรณ์ (ห้องประชุม ดร.ไสว  สุทธิพิทักษ์)   
          2. ปรับปรุงพื้นที่อื่น  เช่น เพิ่มที่นั่งพักผ่อนบริเวณอาคาร 5 และ
อาคาร 14  ปรับปรุงไฟส่องสว่างสนามฟุตบอล  ปรับปรุงระบบเสียงศูนย์กีฬา   
ตกแต่งภายในลิฟต์โดยสารและเปลี่ยนแผงปุ่มกด อาคาร 3 และอาคาร 10 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เอกสารของฝ่ายอาคาร
สถานที่และซ่อมบ ารงุ 
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มหาวิทยาลัยจัดบริการห้องพยาบางที่มีพยาบาลประจ า ตั้งแต่เวลา  

08.00 – 20.30 น. ทุกวันและมีแพทย์มาให้บริการสัปดาห์ละ 6 วันๆ ละ 4 
ช่ัวโมง และมีรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน 

ศูนย์อาหาร 2 แห่ง ความจุ 1,000 ที่นั่ง และ 90 ที่นั่ง มีห้องอาหาร 

DPU  Cafe  และซุ้มจ าหน่ายอาหารว่าง ขนม และเครื่องดื่ม กระจายตาม
อาคารต่างๆ โดยฝ่ายพัฒนาสถานที่และธุรกิจบริการได้ตรวจสอบความสะอาด
เรียบร้อย และความปลอดภัยของอาหารเป็นประจ า  ในปีการศึกษา 2556 ได้
มีการปรับปรุงบ่อดักไขมัน  เพื่อลดปัญหากลิ่นเหม็นบริเวณรอบศูนย์อาหาร 

มหาวิทยาลัยสร้างสนามกีฬาและจัดเตรียมอุปกรณ์กีฬาครบถ้วน
ส าหรับให้บริการนักศึกษา  บุคลากรและบุคคลที่เป็นสมาชิก ทั้งกีฬากลางแจ้ง
และกีฬาในร่ม 

หอพักนักศึกษาส าหรับให้บริการแก่นักศึกษาชาวไทยและ  
ชาวต่างชาติ  รวม 5 หอพัก  นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยได้ประสานงานกับ
หอพักเอกชนรอบมหาวิทยาลัยที่ได้มาตรฐานด้านความปลอดภัยในลักษณะ
ของหอพักเครือข่ายด้วย 

 

 

 

 

 

 

 
-  เอกสารประชาสมัพันธ์

เกี่ยวกับหอพักให้
ผู้ปกครองและนักศึกษา 

 5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจน
บริเวณโดยรอบ อย่างน้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การ
จัดการขยะ รวมท้ังมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคาร
ต่าง ๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

 

          มหาวิทยาลัยจัดให้มีระบบสาธารณูปโภค และรักษาความปลอดภัย
ของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ นอกเหนือจากระบบไฟฟ้า เช่น ระบบ
ไฟฉุกเฉิน มีการติดตั้งถังเก็บน้ าประปาส ารองไว้ที่อาคารต่างๆ  ระบบบ าบัด
น้ าเสีย  ติดตั้งระบบเตือนและป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ  โดย
เป็นไปตามกฎหมายควบคุมอาคารที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการคัดแยกขยะและ
การก าจัดขยะอย่างสม่ าเสมอ 
         ฝ่ายอาคารสถานที่และซ่อมบ ารุง  ท าการบ ารุงรักษาและตรวจสอบ
ระบบสาธารณูปโภค ให้พร้อมใช้งานตามก าหนดเวลาที่เหมาะสม เช่น ลิฟต์
โดยสาร ตู้จ่ายน้ าดับเพลิง เครื่องก าเนิดไฟฟ้า ระบบเตือนและป้องกัน
อัคคีภัย นอกจากนี้ มีการอบรมอาสาสมัครดับเพลิงเบื้องต้น  และฝึกซ้อม
อพยพหนีไฟทุกปี  รวมถึงว่าจ้างผู้สอบอาคารมาด าเนินการตรวจสอบอาคาร
ด้านความปลอดภัย เพื่อส่งให้ส านักงานกรุงเทพมหานครออกใบรับรองทุกปี 
 

- เอกสารงานต่างๆ  
  ของฝ่ายอาคารสถานที ่
  และซ่อมบ ารุง 
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ส าหรับระบบรักษาความปลอดภัย จัดให้มีการรักษาความปลอดภัย

ตลอด 24  ช่ัวโมง  ควบคุมความปลอดภัยด้วยระบบโทรทัศน์วงจรปิดและ
ระบบรายงานเหตุการณ์ผ่านศูนย์วิทยุ    ในปีการศึกษา 2556  ได้ท าการ
ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพิ่มเติมในอาคารตามช้ันต่างๆ ได้แก่ อาคาร 1  
อาคาร 2  อาคาร 3  อาคาร 4 และอาคาร 5   เพิ่มข้ึนจากจุดติดตั้งประตู
ทางเข้า-ออกมหาวิทยาลัย และประตูเข้า-ออกอาคารครบทุกอาคาร และ
ลานจอดรถ ที่มีอยู่แล้ว 
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 – 5ทุกข้อ ไม่ต่ ากว่า 
3.51จากคะแนนเต็ม 5 

การส ารวจความพึงพอใจในการใช้บรกิารศูนย์สนเทศและหอสมุด      
ปีการศึกษา  2556  ค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากบั  4.42 
          การส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอ่การด าเนินงาน
หน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556  ในส่วนที่เกี่ยวข้องกบั
เกณฑ์ข้อ 3  ข้อ  4 และข้อ 5  เป็นดังนี้ 
           แหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.12 
           การให้บริการในการอ านวยความสะดวกแก่นักศึกษา ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  4.14 
           ระบบสาธารณูปโภคและการรักษาความปลอดภัย  ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 4.32 
           สภาพแวดล้อม  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.42 

 
 
- รายงานการส ารวจความ

พึงพอใจของนักศึกษาทีม่ี
ต่อการด าเนินงาน
หน่วยงานต่างๆ  ของ
มหาวิทยาลัย ปกีารศึกษา 
2556 

 7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการจัดบริการด้านกายภาพท่ีสนองความต้องการของผู้รับบริการ 

จากข้อเสนอแนะ/ความเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการบริการและสิ่ง
อ านวยความสะดวกในข้อ 2-5 มหาวิทยาลัยได้น ามาปรับปรุงคุณภาพของ
ปัจจัยสนับสนุนและการให้บริการ ดังนี้ 
บริการด้านกายภาพ 

1)  มีการปรับปรุงบ่อดักไขมัน  เพื่อลดปัญหาของกลิ่นเหม็นภายใน
ศูนย์อาหาร 

 2) เพิ่มป้ายบอกทางส าหรับทางเช่ือมอาคารให้ชัดเจนเพราะแต่ละ
อาคารสามารถเช่ือมถึงกันได้ 

 3)  ตกแต่งภายในลิฟต์พร้อมเปลี่ยนแผงปุ่มกด อาคาร 3 และ
อาคาร 10 

 
 
 
 
 
 
- เอกสารงานต่างๆ  
  ของฝ่ายพัฒนาสถานที ่
  และธุรกิจบริการ  
- เอกสารงานต่างๆ  
  ของฝ่ายอาคารสถานที ่
  และซ่อมบ ารุง 
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4)  ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกัน นก หนู กระรอก ที่หม้อแปลงไฟฟ้า ที่เป็น

สาเหตุท าเกิดไฟช๊อตที่หม้อแปลงไฟฟ้า ส่งผลเกิดไฟฟ้าดับบ่อย 
5)  ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดควบคุมภายในอาคาร ทุกช้ัน  ซึ่ง

ได้แก่ อาคาร 1  อาคาร 2  อาคาร 3  อาคาร 4 และอาคาร 5    
6)  อุปกรณ์ในห้องเรียน ตรวจเช็คคอมพิวเตอร์และไมโครโฟนใน

ห้องเรียนและติดตั้ง LCD โปรเจคเตอร์ใหม่ที่มีประสิทธิภาพสูงข้ึนที่อาคาร 
5,7,12,14 จ านวน 90 เครื่องเปลี่ยนไมค์ไวเลสที่อาคาร 1,2,3จ านวน 30 ตัว   
          7)  จุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตไร้สาย  ขยายจุดเช่ือมต่ออินเตอร์ไร้สาย
รวม 37 จุด จากเดิม 144 จุด เป็น 181 จุด โดยเฉพาะในอาคารหอพัก 3 
และโรงอาหาร นอกจากนี้ได้ปรับเพิ่ม Internet  Bandwidth จากเดิม
ภาย ในป ระ เ ทศ  300  Mbps/ภายนอกปร ะ เ ทศ 100  Mbps เ ป็ น
ภายในประเทศ 680 Mbps/ภายนอกประเทศ 320 Mbps 

 

บริการสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น 
1) ระบบลงทะเบียนล่มบ่อย  สิ่งที่ได้ด าเนินการ คือ 

 1.1  ปรับปรุงการท างานของโปรแกรมการลงทะเบียนโดยลด
ข้ันตอนการท างานที่ซ้ าซ้อนลง จึงท าให้การประมวลผลข้อมูล
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

 1.2  เพิ่มหน่วยความจ า (RAM) ให้กับ Database  ในระบบ SAP- 
       SLCM ให้สามารถรองรับจ านวนผู้ใช้งานพร้อมๆ กันได้มากข้ึน  
       โดยเพิ่ม CPU จาก 2CPUs เป็น 4CPUs x 8core และ  
       Memory จาก 32GB เป็น 96GB 
1.3  ปรับระยะเวลาในการลงทะเบียนของแต่ละช่วงให้ห่างกัน                    
       1.30 ช่ัวโมง โดยแบ่งเป็น 4 ช่วง ในหนึ่งวัน แต่ขยายเวลาให้ 
       สามารถลงทะเบียนได้ถึง 24.00 น. เพื่อกระจายโหลดการใช้ 
       งานซึ่งมีจ านวนมากในครั้งที่ผ่านๆ มาในช่วงครึ่งช่ัวโมงแรกลง 

2) ศูนย์อาหาร  ติดตั้งเต็นท์เพื่อเสริมที่นั่งบริเวณหน้าศูนย์อาหารช่วง 
ภาคการศึกษาที่ 1  ซึ่งเป็นช่วงที่มีนักศึกษามากที่สุด  เพิ่มพัดลมระบาย
อากาศขนาดใหญ่  จ านวน 19 ตัว  จากเดิมที่มีพัดลมโคจร 28  ตัว 
บริการของเจ้าหน้าท่ีและอ่ืนๆ 

1) การเรียนการสอนและการจัดตารางสอน  ส านักวิชาการได ้
ด าเนินการ ดังนี้ 
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           แจ้งให้คณะกรรมการวิชาการทราบเรื่องอาจารย์เข้าสอนและเลิก
สอนไม่ตรงตามเวลา  เพื่อให้แจ้งในการประชุมอาจารย์ประจ าคณะ  รวมถึง
การเปลี่ยนแปลงเวลาการสอนของอาจารย์  ประชุมช้ีแจงปัญหาเรื่องการจัด
ตารางสอนที่เว้นระยะห่างมากไป และตรวจสอบการจัดตารางสอนของทุก
คณะ 

2) การให้บริการของเจ้าหน้าที่ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  ฝ่าย 
ทุนการศึกษา  และฝ่ายการเงิน 

หน่วยงานที่รับผิดชอบได้น าไปด าเนินการโดยน าผลการประเมิน 
แจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคนรับทราบ  เพื่อให้ตระหนักถึงหน้าที่รับผิดชอบ  และ
พัฒนาบุคลากรในหัวข้อ การให้บริการและมนุษยสัมพันธ์  รวมทั้งพัฒนา
ระบบงาน โดยลดข้ันตอนการให้บริการเพื่ออ านวยความสะดวก  และจัดท า
ระบบการขอรับบริการห้องปฏิบัติการออนไลน์ แทนการกรอกแบบฟอร์มใน
กระดาษ 
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ตัวบ่งช้ีที่  2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 

  6  ข้อ 
 

5 ข้อ   บรรลุเป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุป้าหมาย 

3 

 
เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

1.มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญทุกหลักสูตร 

 

ในประมวลการสอนและแผนการสอนของทุกรายวิชามีการระบุวิธีการ
สอนและกิจกรรมและระบุสัดส่วนของเวลาที่ใช้วิธีการสอนแต่ละแบบที่
นอกเหนือจากการบรรยาย ทุกหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้เรียนรู้
นอกห้องเรียน ทุกหลักสูตรมีสหกิจศึกษาหรือฝึกงาน  มีช่ัวโมงปฏิบัติการใน
หลักสูตรที่ต้องมีฝึกปฏิบัติ เช่น คอมพิวเตอร์  เทคโนโลยีสารสนเทศ บัญชี 
เทคโนโลยกีารอาหาร สุขภาพและความงาม  และศิลปกรรมศาสตร์ เป็นต้น 

มหาวิทยาลัยมีการรับรองคุณภาพการสอนของอาจารย์โดย
พิจารณากระบวนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  วิธีการสอนที่หลากหลาย  
การมอบหมายงานและเกณฑ์การตรวจงานให้นัก ศึกษา เอกสาร
ประกอบการสอนและสื่อการสอน  การพัฒนาตนเองของอาจารย์เกี่ยวกับ
รูปแบบและวิธีการสอน 

มหาวิทยาลัยและคณะวิชาแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจเยี่ยมการสอน
และจัดการเยี่ยมการสอนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้แน่ใจว่าอาจารย์ได้สอนอย่าง
มีคุณภาพปรับการสอนโดยลดการบรรยายและเพิ่มบทบาทของผู้เรียนใน
กระบวนการเรียนการสอนให้มากข้ึน 

ปีการศึกษา 2554 ได้จัดท าระบบสื่อการสอนย้อนหลังโดยท าการ
บันทึกเสียงของอาจารย์และสื่อที่แสดงในจอคอมพิวเตอร์ จัดเก็บในระบบ
อินทราเน็ตของมหาวิทยาลัย อาจารย์และนักศึกษาสามารถเรียกดูได้ทุกวิชา 
จะท าการลบข้อมูลเมื่อสิ้นภาคการศึกษา ระบบดังกล่าวช่วยในการทบทวน

- เอกสารประมวลการ
สอนและแผนการสอน
วิชาต่างๆ 
 
 
 
 

- หลักเกณฑก์ารขอรับรอง
คุณภาพการสอน 

 
-  ค าสั่งแต่งตั้งคณะ  
   กรรมการตรวจเยี่ยมการ 
   สอนของมหาวิทยาลัย 
   และคณะวิชา 
-  ระบบสื่อการสอน 
   ย้อนหลังในระบบ 
   อินทราเน็ตของ 
   มหาวิทยาลัย 
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บทเรียนของนักศึกษาและช่วยในการตรวจสอบการสอนของอาจารย์โดยลด
การเข้าเยี่ยมในช้ันเรียน 
2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา
ตามท่ีก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 

         อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาจัดท าประมวลการสอนและแผนการสอนที่
ได้ปรับให้ครอบคลุมหัวข้อตามแบบฟอร์มที่ก าหนดในกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ. 3 และ มคอ. 4)  ส่งที่แต่ละคณะ
วิชาและใส่ใน LMS ช่ือ DPULSS  เพื่อให้นักศึกษา download ได้ก่อนเริ่ม
เรียน  โดยก าหนดเป็นตัวบ่งช้ีในระบบการบริหารคุณภาพ ISO 
 

-  แบบฟอร์มประมวล 
การสอนและแผน 
การสอน (FM 12-8.1 
และ FM 12-8.2) 

-  ตัวบ่งช้ีของงานท า 
ประมวลการสอนและ 
แผนการสอน (PM 12) 

 3.  ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
การให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติท้ังในและนอกห้องเรียนหรือจากการ
ท าวิจัย 

 

ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ให้นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองในรูปแบบ
ต่างๆเช่น สหกิจศึกษาหรือฝึกงาน การจัดท าโครงงาน การเรียนรู้ในชุมชน
การเรียนรู้นอกช้ันเรียน มหาวิทยาลัยได้ก าหนดวิสัยทัศน์  “มหาวิทยาลัย
ก้าวหน้า เป็นเลิศในระบบการเรียนรู ้ บ่มเพาะนักศึกษาเป็นบัณฑิตมืออาชีพ
พร้อมก้าวสู่ประชาคมอาเซียน” และได้จัดตั้งศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัติ 
(Praxis Center) เพื่อเตรียมนักศึกษาให้เปลีย่นผ่านจากสถานะนักศึกษาเปน็
ผู้ประกอบอาชีพ    มหาวิทยาลัยจัดสรรเงินรางวัลส าหรับการประกวด
วิธีการสอนหรือกิจกรรมในการเรียนการสอนที่น าความรู้สู่การปฏิบัติปี
การศึกษา 2556  มีคณะวิชาส่งโครงการหรือกิจกรรมเข้าประกวดจ านวน 9 
กิจกรรมได้รับรางวัล 3 กิจกรรม  

-  เอกสารหลักสูตรต่างๆ 
 
 
 
 
- ประกาศที่ 0101/1202 
  เรื่อง รางวัลด้านการ 
  ประกันคุณภาพการศึกษา 
  และการปฏิบัตทิี่ดี 

4.  มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงาน
หรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนทุก
หลักสูตร 

 

ทุกหลักสูตรมีการ เ ชิญอาจารย์พิ เศษหรือผู้ทรง คุณวุฒิที่ มี
ประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพมาสอนในรายวิชาหรือมาบรรยายบาง
คาบเรียน 
 
 

- คู่มือข้ันตอนการปฏิบัติ 
  งานก าหนดผู้สอน(PM 7) 
-  แบบฟอร์มหนังสือเชิญ 
   อาจารย์พิเศษ(FM 12-2) 
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 -  แบบขออนุมัติอัตรา 
   ค่าสอนอาจารย์พิเศษ 

 5.  มีการจัดการเรยีนรู้ท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการ
จัดการความรูเ้พ่ือพัฒนาการเรยีนการสอน 

 

ปีการศึกษา 2556  คณะวิชาที่มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้หลายคณะ  และมีคณะวิชาที่ได้น าเสนอในการประชุมวิชาการ “การ
สอนแบบก้าวหน้าในระดับอุดมศึกษา : ลักษณะ รูปแบบและการวิจัย” จัด
โดยศูนย์วิจัย  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ได้แก่ 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ผศ.ดร.นิตย์  เพ็ชรรักษ์  ท าวิจัยเรื่อง 
“Hierarchy  of  Effective  Learning  in  Circuit  Analysis Course : 
A Case Study” ใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในวิชา การ
วิเคราะห์วงจรไฟฟ้า 1  

คณะการบัญชี ผศ.ดร.ดารณี  เอื้อชนะจิต  ท าวิจัยเรื่อง “ความนับ
ถือคุณค่าตนเอง  ความฉลาดทางอารมณ์และพุทธิพิสัยส่งผลกระทบต่อจิต
พิสัยและเจตคติของผู้เรียนวิชาการบัญชีส าหรับธุรกิจและวิชาสัมมนาการ
บัญชีเพื่อการบริหาร  คณะการบัญชี  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์” และ 
ผศ.สงกรานต์  ไกยวงษ์  ท าวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
วิชาการบัญชีเพื่อชุมชน” ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการบัญชี
บริหาร และการบัญชีเพื่อชุมชน  

คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม ผศ.ดร.อัศวิน  แสงพิกุล ท าการ
วิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  การท่องเที่ยวและการ
โรงแรมที่มีต่อลักษณะและรูปแบบการสอนในวิชาวิจัยด้านการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม” ใช้ในการปรับการสอนวิชาวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

- รายงานการน าเสนอวิจัย
ในช้ันเรียนในการประชุม
วิชาการ “การสอนแบบ
ก้าวหน้าใน
ระดับอุดมศึกษา : 
ลักษณะ รูปแบบ และการ
วิจัย 

 6.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดย
ผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

 

มหาวิทยาลัยจัดการประเมินการสอนโดยใช้ช่ือแบบฟอร์มว่า “การ
ส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสอนของอาจารย์” ของทุก
รายวิชาและทุกภาคการศึกษาปกติ โดยประเมินทั้งกลางภาคและปลายภาค
มีการจัดเก็บข้อมูลคะแนนประเมินของอาจารย์เป็นรายบุคคล รายภาควิชา 
และรายคณะวิชา 

- แบบฟอร์มการส ารวจ 
  ความคิดเห็นของ 
  นักศึกษาที่มีต่อการสอน 
  ของอาจารย์กลางภาค 
  และปลายภาค 
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การส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาในระบบ On-line  ปีการศึกษา 

2556  ภาคการศึกษาที่ 1 จ านวนนักศึกษาเข้าประเมินคิดเป็นร้อยละ 34.72 
ของจ านวนนักศึกษา-วิชา มีวิชาที่ได้คะแนนต่ ากว่า 3.51 จ านวน 26 วิชา คิด
เป็นร้อยละ 2.68  ของจ านวนวิชาที่มีนักศึกษาตอบแบบส ารวจ  ภาค
การศึกษาที่ 2  จ านวนนักศึกษาเข้าประเมินร้อยละ 31.81 ของจ านวน
นักศึกษา- วิชา มีวิชาที่ได้คะแนนต่ ากว่า 3.51 จ านวน 28 วิชา คิดเป็นร้อยละ 
2.88 ของจ านวนวิชาที่มีนักศึกษาตอบแบบส ารวจ 

ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาได้วิเคราะห์ผลการแสดงความ
คิดเห็นของนักศึกษาพบว่า บางรายวิชาไม่มีนักศึกษาเข้าระบบแสดงความ
คิดเห็นเลย  รายวิชาส่วนใหญ่มีนักศึกษาแสดงความคิดเห็นจ านวนน้อย 

มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่จะไม่ผูกการแสดงความคิดเห็นกับการเข้าดู
ผลการสอบ  เนื่องจากเป็นการบังคับ  ความเห็นที่ได้มักไม่สะท้อนความ
คิดเห็นที่แท้จริง  มหาวิทยาลัยถือหลักการที่ว่าหากนักศึกษาไม่อยากแสดง
ความคิดเห็นก็เป็นสิทธิของนักศึกษา  หากแสดงความคิดเห็น  อาจารย์ก็น า
ความคิดเห็นมาเป็นข้อมูลในการปรับการจัดการเรียนการสอนที่ เห็นว่า
เหมาะสม  โดยมหาวิทยาลัยมีระบบตรวจสอบการสอนของอาจารย์ด้วยระบบ
บันทึกการสอนและการตรวจเยี่ ยมการสอนอยู่ แล้ ว  อย่างไรก็ตาม
มหาวิทยาลัยโดยฝ่ายเทคโนโลยีบริหารการศึกษาจัดโปรแกรมต่างๆ เพื่อ
รณรงค์ให้นักศึกษาเข้าระบบแสดงความคิดเห็นต่อการสอนของอาจารย์ 

- เอกสารสรปุผลการ 
  ส ารวจความคิดเห็นของ 
  นักศึกษาที่มีต่อการสอน 
  ของอาจารย ์

 7.  มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์การ
สอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ ทุกรายวิชา ตามผลการประเมิน
รายวิชา 
          ในแบบฟอร์มประมวลการสอนและแผนการสอนมีการให้อาจารย์
ผู้สอนระบุการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนตามผลการประเมินของ
ภาคการศึกษาที่ผ่านมา  แบบฟอร์มดังกล่าวต้องเสนอคณบดีหรือหัวหน้า
ภาควิชาเพื่อตรวจสอบว่าอาจารย์ได้มีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
           นอกจากนี้คณะวิชาให้อาจารยจ์ัดท าผลการด าเนินงานรายวิชาตาม
แบบ มคอ. 5 และให้ส่งพร้อมกับการส่งแบบฟอร์มอนุมัติผลการสอบ (FM 
16-2) 

 

 
 
- แบบฟอรม์ประมวลการ 
  สอนและแผนการสอน  
  (FM 12-8.1 และ  
   FM 12-8.2) 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 

5  ข้อ 5  ข้อ   บรรลุเป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุป้าหมาย 

5 

 

เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

1.  มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยส าหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร 

การส ารวจคุณลกัษณะของบัณฑิตตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต
มหาวิทยาลัยด าเนินการในหลายรูปแบบ ดังนี ้
        1. ในการปรบัปรุงหลักสูตรมีข้อมลูความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตเป็น
ข้อมูลในการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาของรายวิชา 
 
        2. ศูนย์วิจัยท าการส ารวจความพึงพอใจของนายจ้างซึ่งมีการส ารวจ
ทุกปีและสง่ข้อมลูให้คณะวิชาไว้ใช้ประโยชน์ในการปรับปรงุหลักสูตร 
 
 
       3. ในการฝึกงานและสหกิจศึกษาได้มีแบบสอบถามให้สถาน
ประกอบการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อนักศึกษา และทุกภาคการศึกษา
งานสหกิจศึกษาได้จัดกิจกรรมให้สถานประกอบการของสหกิจศึกษาพบ
ผู้บริหารและอาจารย์ที่ รับผิดชอบในกิจกรรมดังกล่าวผู้แทนสถาน
ประกอบการได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่ต้องการ เช่น 
ความรู้ทาง IT ทักษะภาษาอังกฤษ และทักษะการน าเสนอ เป็นต้น 

4.  ทุกหลักสูตรมีกรรมการวิชาการที่มีผูท้รงคุณวุฒิทางวิชาการหรือ
วิชาชีพภายนอกมาเป็นกรรมการซึง่ได้ให้ความคิดเห็นในการพัฒนา
คุณลักษณะของบัณฑิตตามสาขาวิชาชีพด้วย 

 
 
 
 
 
- เอกสารค าอธิบายการ

ปรับปรงุหลักสูตรของ
หลักสูตรต่างๆ 

 

- รายงานการส ารวจติดตาม
การท างานของบัณฑิต 
และความพึงพอใจของ 

   ผู้บังคับบัญชาที่มีต่อ
บัณฑิต  

- แบบฟอร์มประเมินผลการ
ฝึกงานของนักศึกษาโดย
สถานประกอบการ (FM 
13-6) และรายงานสถาน
ประกอบการพบสหกจิ
ศึกษา 

 
- รายงานการประชุม

กรรมการวิชาการ ของแต่
ละคณะวิชา/หลักสูตร 
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 2. มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการ
เรียนการสอนการวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีส่งเสริม
ทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต 

 

        จากความคิดเห็นของนายจ้าง และสถานประกอบการในสหกิจศึกษา 
เป็นข้อมูลท าให้ศูนย์เตรียมความพร้อมเพื่อการท างานจัดการทดสอบทักษะที่
จ าเป็นในการท างานได้แก่ ความรู้ทางธุรกิจ ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทักษะภาษาอังกฤษ และจัดการอบรมบุคลิกภาพ ซึ่งด าเนินการมาหลายปีแล้ว 

จากการประชุมสถานประกอบการในงานสหกิจศึกษา เห็นว่าควรเพิ่ม
ทักษะการน าเสนอให้กับนักศึกษา จึงได้เพิ่มรายวิชาทักษะการน าเสนอใน
ภาควิชาภาษาไทยซึ่งเริ่มในปีการศึกษา 2554 และศูนย์เตรียมความพร้อม
เพื่อการท างาน จัดอบรมหลักสูตรเทคนิคการน าเสนอด้วย  

 ในปีการศึกษา 2556  งานสหกิจศึกษาได้จัดประชุมผู้แทนสถาน
ประกอบการที่รับนักศึกษาเข้าปฏิบัติงาน รวมทั้งเจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา
ไปเยี่ยมนักศึกษาที่สถานประกอบการได้ความเห็นเกี่ยวกับนักศึกษาและ
คณะด าเนินการปรับปรุงในด้านต่างๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

-  คณะการบัญชี  ได้รับความเห็นเกี่ยวกับความรู้ด้านเอกสารลงบัญชี
และเอกสารภาษีรวมทั้งทักษะการใช้ MS Excel  ในงานบัญชี จึงได้เพิ่ม
โครงการเสริมทักษะด้านการใช้ Excel  เพื่องานบัญชีและเสริมความรู้
เกี่ยวกับเอกสารทางธุรกิจที่ใช้ในการบันทึกบัญชีในหลายวิชา 

-  คณะนิเทศศาสตร์ สถานประกอบการระบุว่า ในการเขียนข่าว 
นักศึกษาต้องจับประเด็นให้ได้ ซึ่งนักศึกษายุคใหม่ยังท าไม่ได้  แนวทางการ
แก้ไขปัญหาของคณะ คือการปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชาที่
เกี่ยวข้อง ได้แก่ JR 201 ข่าวและสถานการณ์ปัจจุบัน ซึ่งเป็นรายวิชา
พื้นฐานส าหรับนักศึกษาทุกคนในช้ันปีที่ 1 สอนให้นักศึกษาใช้หลัก 5W1H 
ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญในการจับประเด็นข่าว  มีการท าแบบฝึกหัดจากโจทย์ที่
อาจารย์มอบหมาย ฝึกจับประเด็นจากการวิเคราะห์ข่าวที่เผยแพร่ในสื่อ 
และฝึกคิดประเด็นข่าวจากการสัมภาษณ์จริง รายวิชา RT 301 การเขียน
ข่าวและการรายงานข่าวทางวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ จะให้นักศึกษา
ฝึกจับประเด็นทั้งจากแบบฝึกหัดและการลงมือปฏิบัติให้มากขึ้น รายวิชา 
JR 360  หนังสือพิมพ์ออนไลน์  จะมอบหมายให้นักศึกษาฝึกการจบัประเด็น
จากการท าข่าวในงานประชุมสัมมนา  มีการจับประเด็นเพื่อรายงานข่าวทาง 

-  หลักสูตรอบรมและ 
   เอกสารการทดสอบ 
   ทักษะต่างๆ ของ   
   ศูนย์เตรียมความพร้อม 
   เพื่อการท างาน 
-  เอกสารสรุปกิจกรรม 
   สถานประกอบการพบ 
   สหกิจศึกษา 
-  ประมวลการสอนรายวิชา 
   ทักษะการน าเสนอ 
-  เอกสารการประชุมสถาน

ประกอบการพบสหกจิ
ศึกษา 
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twitter แบบเรียลไทม์ ซึ่งจะเพิ่มทักษะการจับประเด็นและการสรุปเนื้อหา
เพราะจะต้องเขียนข่าวให้สั้นกระชับโดยใช้ตัวอักษร สระ และวรรณยุกต์ ได้
เพียง 140 ตัว 

จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใ ช้บัณฑิตของศูนย์วิจัยในปี
การศึกษา 2556 ซึ่งได้ข้อมูลจากบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2555 
คณะวิชาต่างๆ ได้น ามาปรับปรุงเรื่องต่างๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

-  คณะนิเทศศาสตร์  จากการวิเคราะห์ผลการส ารวจพบว่า ค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจอยู่ที่ 3.91 จากคะแนนเต็ม 5 ประเด็นที่ได้คะแนนต่ าสุดคือ 
ทักษะภาษาต่างประเทศ ค่าเฉลี่ย 3.33  และรองลงมาคือ ความสามารถใน
การคิดแบบองค์รวม ค่าเฉลี่ย 3.64 คณะนิเทศศาสตร์ได้ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอนในหลักสูตรต่างๆ เช่น 

ภาควิชาการโฆษณา  ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชา CA305 ภาษาอังกฤษเพื่อนิเทศศาสตร์ธุรกิจ  โดยการให้ท่องศัพท์
และสอบย่อย 

ภาควิชาวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์  การเพิ่มวิชาเลือกเสรีที่
เกี่ยวกับการคิด คือ วิชาCA355  การผลิตงานสร้างสรรค์เพื่อสื่อใหม่ เน้น
กระบวนการคิดในภาพรวม ให้เกิดงานตามการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์สื่อใน
ปัจจุบัน 

ภาควิชาวารสารศาสตร์ จัดให้มีการเรียนการสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน โดยเปิดสอนในรายวิชา JR351 การศึกษาเฉพาเรื่อง
ทางวารสารศาสตร์ (ภาษาอังกฤษเพื่อวารสารศาสตร์ยุคคอนเวอร์เจนซ์) ให้
นักศึกษาได้ฝึกทักษะภาษาอังกฤษควบคู่กับการก้าวสู่ภูมิทัศน์สื่อใหม่ ฝึก
ทักษะการอ่าน การพูด  การสัมภาษณ์ และการน าเสนอ ในบริบทของสื่อยุค
คอนเวอร์เจนซ์ที่สามารถรายงานข่าวได้หลากหลายแพลทฟอร์ม 

-  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้คะแนนด้านความรู้และทักษะทาง
ปัญญาน้อย จึงได้จัดโครงการ ITPE มีการอบรมและจัดสอบความรู้ทาง IT 
เพิ่มเติม 

 
 
 
- รายงานการส ารวจความ

พึงพอใจของ
ผู้บังคับบญัชาที่มีต่อ
บัณฑิตปีการศึกษา 2555 

 
 
 
 
 

 

 3.  มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังด้านบุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และงบประมาณท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

 

มหาวิทยาลัยจัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อดูแลนักศึกษาทั้งด้าน
การเรียนและความประพฤติ โดยนักศึกษาช้ันปีที่  1 เรียกว่าอาจารย์
กัลยาณมิตร เป็นอาจารย์ที่คัดเลือกคุณสมบัติในการเอาใจใส่นักศึกษาและมี

- เอกสารเกี่ยวกับอาจารย์
กัลยาณมิตรที่ส านัก
วิชาการ 
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อายุไม่ต่างจากนักศึกษามากนัก ให้ดูแลนักศึกษาทั้งด้านการเรียน และการ
ปรับตัวในการเรียนระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมีหนังสือถึงผู้ปกครองของ
นักศึกษาช้ันปีที่ 1 ทุกคนว่าอาจารย์กัลยาณมิตรคือใคร รวมทั้งแจ้งเบอร์
โทรศัพท์ติดต่อ ซึ่งผู้ปกครองแสดงความช่ืนชมว่ามหาวิทยาลัยดูแลนักศึกษา
เป็นอย่างดี มีการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารย์กัลยาณมิตรโดยตัว
อาจารย์เองเมื่อสิน้ภาคเรียนที ่1 และสิ้นปีการศึกษา   ส าหรับนักศึกษาช้ันปี
อื่นเรียกว่าอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งให้ค าปรึกษาด้านการเรียนเป็นหลัก 

ส านักกิจการนักศึกษามีหน้าที่โดยตรงในการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้
นักศึกษามีคุณสมบัติที่พึงประสงค์ทั้งด้านความประพฤติ การดูแลตัวเองให้
ปลอดจากอบายมุข การมีจิตสาธารณะ เป็นต้น งานสหกิจศึกษารับข้อคิดเห็น
จากผู้แทนสถานประกอบการมาจัดท ากิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาที่จะไป
ปฏิบัติงานในสถานประกอบการในวิชาสหกิจศึกษา และประสานหน่วยงานอื่น
เพื่อเพิ่มทักษะบางอย่างที่เป็นที่ต้องการของสถานประกอบการ เช่น ทักษะ
การน าเสนอ โดยศูนย์เตรียมความพร้อมเพื่อการท างานจัดอบรม และภาควิชา
ภาษาไทยเปิดวิชาทักษะการน าเสนอ เป็นต้น 

มหาวิทยาลัยจัดให้ความรู้ อบรม และทดสอบทักษะที่จ าเป็นในการ
ท างานได้แก่  ความรู้ทางธุรกิจ ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะ
ภาษาอังกฤษ และบุคลิกภาพ โดยศูนย์เตรียมความพร้อมเพื่อการท างาน
ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และคณะศิลปศาสตร์ 
การทดสอบใช้ระบบคอมพิวเตอร์ และจัดเก็บข้อมูลการทดสอบของ
นักศึกษาซึ่งสามารถทดสอบได้หลายครั้งก่อนส าเร็จการศึกษา 
          ศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัติ จัดตั้งเพื่อเตรียมนักศึกษาให้พร้อมที่จะ
ออกไปประกอบอาชีพและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ศูนย์ได้จัด
กิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนานักศึกษา เช่น ความมุ่งมั่นในการเรียน ทักษะการ
เป็นผู้ประกอบการ ความมีจิตอาสา เป็นต้น 
           ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศจัดบริการ
เครื่องคอมพิวเตอร์ ให้นักศึกษาในห้อง internet และห้องปฏิบัติการต่างๆ มี
การปรับปรุงบริการต่างๆ ทุกปีตามความเห็นของนักศึกษาซึ่งระบุในตัวบ่งช้ีที่ 
2.5  เกณฑ์มาตรฐานข้อ 7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- โครงสร้างและภาระงาน

ของส านักกิจการ
นักศึกษา 

 
- เอกสารของศูนย์เตรียม

ความพร้อมเพื่อการ
ท างาน 

 
 
 
- แผนงานและกิจกรรม

ของศูนย์น าความรู้สู่การ
ปฏิบัต ิ
 

- เอกสารแสดงบริการ
ต่างๆ ของส านัก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 4.  มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทาง
วิชาการในท่ีประชุมระหว่างสถาบัน หรือท่ีประชุมระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

 

มหาวิทยาลัยจัดต้ังเครือข่ายวิจัยประชาช่ืนและจัดประชุมวิชาการ
ทางการบริหารและการจัดการเป็นประจ าทุกปีเพื่อเป็นเวทีให้นักศึกษา ทั้ง
ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา  อาจารย์  และนักวิจัย  ได้น าเสนอ
ผลงานและเข้าร่วมประชุมโดยในปีการศึกษา 2556 จัดวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 
2557 มีนักศึกษาเข้าร่วมประชุมและน าเสนอผลงานรวม 40 คน   

 
 
วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ชาวต่างชาติท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาการ

เขียนบทความวิชาการจากงานวิจัยแก่นักศึกษา เพื่อการตีพิมพ์และการ
น าเสนอในการประชุมวิชาการ 

-  เอกสารการจัดต้ัง 
   เครือข่ายวิจัยประชาช่ืน 
-  เอกสารผลงานที ่

น าเสนอในทีป่ระชุม 
ทางการบรหิารและการ 
จัดการ ครัง้ที่ 9 วันที่  

 6 กุมภาพันธ์ 2557 
-  Job Description ของ 
    อาจารย ์Stephen  
    Cannel 

 5.  มีกิจกรรมเสริมสรา้งคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดยสถาบัน 

 

          ส านักกิจการนักศึกษา ได้มีการก าหนดด้านคุณธรรมจริยธรรม
ส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นหลักในการ
ด าเนินโครงการ ซึ่ งโครงการที่จัดให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัย อาทิ พิธีไหว้ครู  โครงการประกวดนักศึกษานพรัตน์ทองค า 
โครงการเสริมสรา้งยุวทูตสันติวิธีและความเป็นพลเมือง  โครงการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมชาวหอ  โครงการอาสาท าดี   ระดับบัณฑิตศึกษา อาทิ  
โครงการบริจาคโลหิต พิธีไหว้ครู เป็นต้น  ซึ่งโครงการทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ
คุณธรรม  จริยธรรม มีจ านวน 26 โครงการ  โดยผลการจัดโครงการบรรลุ
เป้าหมายทุกโครงการ 

-  เอกสารแสดงผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี
การศึกษา 2556 สาย
งานกิจการนักศึกษา 
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ตัวบ่งช้ีที่  2.8  ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 

5  ข้อ 5  ข้อ  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุป้าหมาย 

5 

 
เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

1.  มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาท่ี
ต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

 

          มหาวิทยาลัยก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่
ต้องการส่งเสริมไว้ 5 ข้อ ดังนี้  

1) จิตส านึกต่อส่วนรวม 
2) การตรงต่อเวลา 
3) ความซื่อสัตย์สุจริต 
4) การส ารวมทัง้กายและวาจา 
5) ความมีวินัย 

- รายงานการประชุม 
  กรรมการวิชาการ  
   ครั้งที่ 1/2555    

2.มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับ
นักศึกษาท่ีต้องการส่งเสริมตามข้อ 1ไปยังผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษา
และผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างท่ัวถึงท้ังสถาบัน 

 

พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ก าหนดได้รับ
การถ่ายทอดผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 

1) ถ่ายทอดไปยังคณาจารย์ผ่านทางการประชุมคณะกรรมการ
วิชาการ ซึ่งมีคณบดีทุกคณะเป็นกรรมการ 

2) ถ่ายทอดไปยังนักศึกษาผ่านโครงการอบรมการเสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพของผู้น านักศึกษาในวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2557 
โดยผู้น านักศึกษาแต่ละคณะไปถ่ายทอดให้นักศึกษาคนอื่นๆ 
ต่อไป 

3) การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 

 
 
- รายงานการประชุม 
  กรรมการวิชาการ  
  ครั้งที่ 1/2555  
- สรุปโครงการอบรมการ

เสริมสร้างและพฒันา
ศักยภาพของผู้น า
นักศึกษา 
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4) เว็บไซต์ของส านักกิจการนักศึกษา 

 
           นอกจากนี้พฤติกรรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมทั้ง 5 ข้อ ยังเป็น
หัวข้อหนึ่งที่บรรจุอยู่ในแบบประเมินบัณฑิตโดยสถานประกอบการอีกด้วย 

- เว็บไซต์ 
www.dpu.ac.th/sao/ 

- แบบประเมินบัณฑิตโดย
สถานประกอบการ 

3.  มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมท่ีก าหนดในข้อ 1 โดยระบุตัวบ่งชี้และเป้าหมายวัดความส าเร็จ
ท่ีชัดเจน 

 

         มหาวิทยาลัยโดยสายงานกิจการนักศึกษาได้ก าหนดนโยบายการจัด
โครงการของแต่ละศูนย์ในสายงาน  โดยก าหนดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมด้านคุณธรรมและจรยิธรรมที่ต้องการส่งเสริมทั้ง 5 ข้อ จ านวน 26 
โครงการ วัดความส าเร็จด้วยตัวบ่งช้ีทั้งสิ้น 47 ตัวบ่งช้ี อาทิ เช่น 
 1) โครงการประกวดนักศึกษานพรัตน์ทองค า  ประจ าปีการศึกษา 
2556  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย   

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51    

- จ านวนคณะวิชา/วิทยาลัยที่เข้าร่วมโครงการ  
ไม่ต่ ากว่า 6 คณะ 

 2)  โครงการอบรมการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพของผูน้ า
นักศึกษาโดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย   

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51   

- กลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 
- คะแนนความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ ต่อการ

พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ไม่ต่ ากว่า  3.51  
          3)  โครงการเสริมสร้างยุวทูตสันติวิธีและความเป็นพลเมือง โดยมี
ตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51   

- ร้อยละของผู้เข้าอบรมที่ท าแบบทดสอบได้คะแนนเกิน
ครึ่ง ร้อยละ 70 

- จ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ 400 คน 
 

- เอกสารสรปุโครงการของ 
ส านักกจิการนกัศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dpu.ac.th/sao
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ซึ่งสามารถแยกโครงการทีส่นองตอบพฤติกรรมทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 
ด้านท่ี 1  จิตส านึกต่อส่วนรวม 

1)  โครงการบริจาคโลหิต  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย  
- จ านวนผู้บริจาคโลหิตต่อปีการศึกษา 600 คน  

2)  โครงการอาสาท าดี  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย   
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  

                         ไม่ต่ ากว่า 3.51  
3)  โครงการเยียวยาผู้ประสบภัย โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย   

- จ านวนครั้ง ต่อปีการศึกษา  2  ครั้ง  
            4)  โครงการรวมพลังนักศึกษาเครือข่ายต้านภัยยาเสพติด ครั้งที่ 1  
(เดินรณรงค์เซ็นทรัลลาดพร้าวและอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ)  โดยมีตัวบ่งช้ีและ
ค่าเป้าหมาย   

- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
             5)  โครงการสันติวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งที่ 3 เรื่องสันติวัฒนธรรม
และการจัดการความขัดแย้งเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคม โดยมีตัวบ่งช้ี
และค่าเป้าหมาย  

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  
ไม่ต่ ากว่า  3.51    

- คะแนนแบบทดสอบหลังจากการอบรมผ่านตามเกณฑ์
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70   

ด้านท่ี 2  การตรงต่อเวลา 
1) โครงการปฐมนิเทศนักกีฬาทุน  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย  

- จ านวนนักกีฬาทุนทีเ่ข้าร่วมโครงการ 130 คน 
2) โครงการแข่งขันกีฬานักศึกษา โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย   

- จ านวนชนิดกีฬา  2  ชนิด 
3) โครงการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแหง่ประเทศไทย  

ครั้งที่ 41  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย  
- จ านวนเหรียญที่ไดร้ับจากการแข่งขัน 15 เหรียญ 
- ติดอันดับ 1 ใน 20 ของสถาบันที่เข้าร่วมการแข่งขัน  

 

- รายงานการประเมิน  
  ตนเองของคณะวิชาและ 
  ภาควิชาในตัวบ่งช้ีที่ 2.8 
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4)  โครงการสุภาพชนคนรุ่นใหม่  ครั้งที่ 1  โดยมีตัวบ่งช้ีและ 

ค่าเป้าหมาย 
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  
     ไม่ต่ ากว่า 3.51    
- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

            5)  โครงการสุภาพชนคนรุ่นใหม่  ครั้งที่ 2 โดยมีตัวบ่งช้ีและ 
ค่าเป้าหมาย   

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  
      ไม่ต่ ากว่า  3.51    
- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ด้านท่ี 3  ความซื่อสัตย์สุจริต 
1)  โครงการหาเสียงและเลือกตั้งทีมสโมสรนักศึกษา ปีการศึกษา  

2557 โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 
- คะแนนความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 2,000 คน 

2)  โครงการอบรมเพิ่มศักยภาพนักสันติวิธีส าหรับนักศึกษา  
(เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม และธรรมภิบาล “บัณฑิตไทยไม่โกง”) โดยมี
ตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 

- คะแนนความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  
ไม่ต่ ากว่า 3.51  

- จ านวนแกนน านักศึกษาจากคณะต่างๆ ไม่น้อยกว่า  
6 คณะวิชา 

- จัดบอร์ดประชาสัมพันธ์รณรงค์ต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปช่ัน 1 บอร์ด  

- จ านวนนักศึกษารวมกลุ่มเพื่อจัดต้ังชมรม 1 ชมรม 
3) โครงการปฐมนิเทศนักศึกษากองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา โดยมี 

ตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
- ผู้เข้าร่วมโครงการท าแบบทดสอบได้คะแนนเกินครึ่ง 

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 
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- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

4) โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษากองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา โดยมี 
ตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51 

- ผู้เข้าร่วมโครงการท าแบบทดสอบได้คะแนนเกินครึ่ง 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 

ด้านท่ี 4  การส ารวมท้ังกายและวาจา 
1)  โครงการสันติวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งที่ 1  เรื่องการก้าวข้าม  

 ความขัดแย้งด้วยกระบวนการสันติวิธี  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
- จ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 

80 
2) โครงการสันติวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งที่ 2  เรื่องการก้าวข้าม 

ความขัดแย้งด้วยกระบวนการสันติวิธี  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย            
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
3) โครงการปรองดองเพื่อพ่อ เรื่อง “Hate  Speech ไวรัสทาง 

สังคมไทย”  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 
- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
 
ด้านท่ี 5  ความมีวินัย 

1) โครงการปลูกจิตส านึก  ตอบแทนคุณ ทุนสถาบัน โดยมีตัวบ่งช้ี 
และค่าเป้าหมาย 

- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการต่อจ านวนนักศึกษาทุน มธบ. 
ช้ันปีที่ 1  ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51 

2) โครงการประชุมพี่น้องนักศึกษาทุน มธบ.“Best  Characters  
ความส าเร็จที่แท้จริง”  โดยมีตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมาย 
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- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 3.51 
- จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 

3) โครงการเสริมสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรมชาวหอ โดยมีตัวบ่งช้ี 
และค่าเป้าหมาย 

- คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51 

- ร้อยละ 60 ของผู้ เ ข้าอบรมที่ท าแบบทดสอบได้
คะแนนเกินครึ่ง 

4.มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ
นักศึกษาตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายท่ีก าหนดในข้อ 3 โดยมีผลการประเมิน
บรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งชี้ 

 

จากการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของนักศึกษา ตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ 3 จ านวน  26 
โครงการ โดยมีตัวบ่งชี้ 47 ตัวบ่งชี้ บรรลุ เป้าหมายทั้งสิ้น 47 ตัวบ่งช้ี 
คิดเป็นร้อยละ 100   

- เอกสารสรปุโครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี
การศึกษา 2556 สายงาน
กิจการนักศึกษา 

 5.  มีนักศึกษาหรือกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่อง
ชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือ
องค์กรระดับชาติ 
ปีการศึกษา 2556 มีนักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ 

1) นางสาวธนภรณ์  ทองเจริญดี  นักศึกษาคณะการบัญชี  ได้รับ
รางวัลรองชนะเลิศอันดับหนึ่ง การประกวดสุนทรพจน์การ
เสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม  ทางวิชาชีพบัญชีและได้รับโล่จาก
นายกสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย  จัดโดย 
คณะอนุกรรมการสาขาวิชาการบัญชี  สมาคมสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแห่งประเทศไทย  

2) นายธีรยุทธ  พบหิรัฐ  นักศึกษาคณะนิติศาสตร์ ปรีดี  พนมยงค์  
ได้รับรางวัลความประพฤติดี  ประจ าปี 2557  จัดโดยพุทธสมาคม
แห่งประเทศไทย 
 
 

 
 
 
 
 
- สูจิบัตรวันสถาปนา 
  มหาวิทยาลัย 
- สรปุรายงานการประชุม 
  คณะกรรมการบรหิาร 
  มหาวิทยาลัย 
 
 
 



63 
 

เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
3) นางสาวนฤชล  เข่ือนยัง  นักศึกษาคณะนิติศาสตร์ ปรีดี  พนมยงค์  

ได้รับรางวัลความประพฤติดี  ประจ าปี 2557  จัดโดยพุทธสมาคม
แห่งประเทศไทย 

4) นายพิสิษฐ์  สุนทร  นักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับ
รางวัลรองชนะเลิศอันดับสอง การประกวดผลิตและเผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์การรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิ
บาล โครงการ “บัณฑิตไทยไม่โกง  คนรุ่นใหม่หัวใจคุณธรรม”  
ประเภทสื่อแอนิเมช่ัน  จัดโดย  ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

5) นางสาวสุทัตตา  พิศาลอัครเลิศกุล  นักศึกษาคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับสอง การประกวดผลิต
และเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์การรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมาภิบาล โครงการ “บัณฑิตไทยไม่โกง  คนรุ่น
ใหม่หัวใจคุณธรรม”  ประเภทสื่อแอนิเมช่ัน  จัดโดย  ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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ตัวบ่งช้ี สมศ.ที่  1 บัณฑิตปรญิญาตรทีี่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ  ก าหนดร้อยละ 100  เท่ากับ  5  คะแนน  
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
ร้อยละ 90 90.87   บรรลุเป้าหมาย 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 
4.54 

 
ข้อมูลท่ีใช้ค านวณ 

ข้อมูล จ านวน 

จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 2,771 
จ านวนผู้ส าเรจ็การศึกษา 3,125 
จ านวนบัณฑิตที่ได้งานท าหรอืประกอบอาชีพอสิระ 2,418 
จ านวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อ 110 

 
การค านวณ     

ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท า =  
จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ปี

จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจ
.)X 100 

=            

       
     

= 90.87 

คะแนนท่ีได้   =
ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท า

100
 X 5 

    =  
     

100
 X 5 

    = 4.54 

เอกสารอ้างอิง 

รายงานการส ารวจภาวะการหางานท าของบัณฑิตรุ่น  41  ที่ส าเร็จการศึกษา  ปีการศึกษา  2555 
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ตัวบ่งช้ีสมศ. ที่  2  คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี  โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเตม็ 5)  
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
4.00 4.10   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
4.10 

 

ข้อมูลท่ีใช้ค านวณ 

ข้อมูล 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

จ านวนบัณฑิตที่ได้รบัการประเมิน 540 154 10 704 

จ านวนผู้ส าเรจ็การศึกษา 2418 252 19 2689 

ผลรวมของคะแนนประเมิน 4.03 4.31 4.62   

 
การค านวณ 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต=    
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตแต่ละระดับการศึกษา

จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด
 

 

    =  
(        ) (        ) (       )

   
 

 

    =  
                  

   
 

คะแนนท่ีได้      =  4.10 
 
เอกสารอ้างอิง 

 -  รายงานการส ารวจการติดตามการท างานของบัณฑิต  และความพึงพอใจของ 
     ผู้บังคับบัญชาที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา  ปีการศึกษา 2555 
 -  รายงานการประเมินตนเองของคณะวิชา ปีการศึกษา 2556 
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ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่  3  ผลงานของผู้ส าเรจ็การศึกษาระดับปรญิญาโทที่ได้รับการตีพมิพ์หรือเผยแพร่ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ  ก าหนดร้อยละ 25  เท่ากับ 5 คะแนน 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
ร้อยละ 10 25.39   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
5 

 

เกณฑ์การประเมินและข้อมลู 
 คุณภาพงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่และผลการด าเนินงาน 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย จ านวน 
0.25 มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 214 
0.50 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings) 35 
0.75 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

(proceedings) หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ 
10 

1.00 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  2 
0.125 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด  
0.25 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ  
0.50 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
0.75 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน  
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 317 
 

การค านวณ 

 =ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด
X100 

 =                                     
   

     

 =   25.39 

คะแนนท่ีได้ = 
ร้อยละของผลงานต่อนักศึกษาปริญญาโท

25
X 5 

 = 
       

25
X 5             

 =   5.08  (5 คะแนน) 

เอกสารอ้างอิง  ภาคผนวกตัวบ่งช้ีที่  3  ของรายงานการประเมินตนเองของคณะวิชา  

ร้อยละของผลงานต่อ

นักศึกษาปริญญาโท 
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ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่  4  ผลงานของผู้ส าเรจ็การศึกษาระดับปรญิญาเอกที่ได้รบัการตพีิมพห์รือเผยแพร่ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ  ก าหนดร้อยละ 50  เท่ากับ 5 คะแนน 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
ร้อยละ 50 ร้อยละ 45.83   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
4.58 

 

เกณฑ์การประเมินและข้อมลู 
คุณภาพงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่และผลการด าเนินงาน   

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย จ านวน 
0.25 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
7 

0.50 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีช่ือปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 13 
0.75 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีช่ือปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ.  
1.00 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com)  หรือมีการตีพิมพ์
ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus  

 

0.125 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด  
0.25 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   
0.50 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
0.75 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน  
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 18 

การค านวณ 

   =
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทีตี่พิมพ์หรือเผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศกึษาระดับปรญิญาเอก

จ านวนผู้ส าเร็จการศกึษาระดับปรญิญาเอกทั้งหมด
X 100 

   =                             
  

     
   =   45.83 

คะแนนท่ีได้  =  
ร้อยละของผลงานต่อนักศึกษาปริญญาเอก

50
X 5 

   =         
  

   

   =  4.58 

เอกสารอ้างอิง  ภาคผนวกตัวบ่งช้ีที่  4  ของรายงานการประเมินตนเองของคณะวิชา 

ร้อยละของผลงานต่อ

นักศึกษาปริญญาเอก 
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ตัวบ่งช้ีสมศ. ที่  14  การพัฒนาคณาจารย ์

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ  โดยก าหนดค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น 6  เท่ากบั 5 คะแนน 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
3.00 3.16   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
2.63 

 

เกณฑ์การพิจารณา 
 ก าหนดค่าน้ าหนักระดับคุณภาพอาจารย์  ดังนี้ 

วุฒิการศึกษา 
 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ต าแหน่งทางวิชาการ 
อาจารย์ 0 2 5 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 3 6 
รองศาสตราจารย์ 3 5 8 

ศาสตราจารย์ 6 8 10 
 

ข้อมูลท่ีใช้ค านวณ 
วุฒิการศึกษา จ านวน 

ต าแหน่งทางวิชาการ ตรี โท เอก 
อาจารย์ 15.5 311 77.5 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  37 49 
รองศาสตราจารย์  6 17 
ศาสตราจารย์  1 5.5 

 

การค านวณ 

ค่าเฉลี่ยดัชนีคุณภาพอาจารย=์ ผลรวมถ่วงน้ าหนักของอาจารย์ประจ า

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด
   

 

=       

            
 

    =  3.16 

คะแนนท่ีได้   =     

6
 X5 

    = 2.63 
 

เอกสารอ้างอิง    รายงานการประเมินตนเองของคณะวิชา 
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องค์ประกอบท่ี  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา    
ตัวบ่งช้ีที่  3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

7 ข้อ 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
7  ข้อ 7  ข้อ   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
5 

 
เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

1.  มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิต
แก่นักศึกษา 

 

มหาวิทยาลัยจัดให้มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาที่ให้ค าปรึกษาทาง 
วิชาการแก่นักศึกษาทุกคน โดยก าหนดช่ัวโมงให้ค าปรึกษาไม่ต่ ากว่า 6 ช่ัวโมง
ต่อสัปดาห์ และติดประกาศช่ัวโมงให้ค าปรึกษาไว้หน้าห้องพักของอาจารย์
ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ได้คัดเลือกอาจารย์ที่มีอายุไม่ต่างจากนักศึกษามาก
นัก และมีความพร้อมที่จะให้ค าปรึกษาด้านการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยเรียกว่า
อาจารย์กัลยาณมิตร ซึ่งเป็นผู้ให้ค าปรึกษาทางวิชาการด้วย 

ศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัติ ด าเนินการจัดการปฐมนิเทศนักศึกษา 

ใหม่รวมถึงนักศึกษาสหกิจศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้เตรียมความพร้อมและ
ปรับตัวในการเรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยรวมถึงเมื่อออกปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษา  และจัดคลินิกคลายเครียดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและ
แนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา  โดยในปีการศึกษา 2556 มีสถิติผู้ใช้บริการ
แบ่งเป็น  เรื่องการเรียน จ านวน 20 ราย เรื่องการด าเนินชีวิต จ านวน 58  ราย  
รวมจ านวนช่ัวโมงการให้ค าปรึกษา 87.30 ช่ัวโมง 

ฝ่ายทุนการศึกษา  ด าเนินการจัดการปฐมนิเทศนักศึกษากองทุน 
กู้ยืมเพื่อให้นักศึกษาเข้าใจและด าเนินการได้ถูกต้องตามระเบียบและ 
หลักเกณฑ์ วิธีการของกองทุนฯ และจัดโครงการประชุมพี่น้องนักศึกษา 
ทุน มธบ. ในหัวข้อ “Best Characters :ความส าเร็จที่แท้จริง” เพื่อให้  
นักศึกษาได้ความรู้แนวคิด  ขอบเขต  และแนวทางในการท างานให้เกิดผล 

- ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ 
  ปรึกษา และเอกสาร 
  อาจารย์กัลยาณมิตรที่ 
  ส านักวิชาการ 
 
 
- รายงานผลการปฏิบัติงาน 
  ประจ าเดอืน  ศูนย์น า 
  ความรู้สู่การปฏิบัต ิ
- เอกสารการให้ค าปรึกษา 
  ของศูนย์น าความรู้สู่การ 
  ปฏิบัต ิ
- สรุปโครงการศูนย์ 
  น าความรู้สู่การปฏิบัติ 
- สรุปโครงการ 
  ฝ่ายทุนการศึกษา 
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เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
ส าเร็จอย่างมืออาชีพ 

ศูนย์บริการสวัสดิการนักศึกษา  จัดโครงการให้ความรู้การลงบัญชี 
รายช่ือและการผ่อนผันทหารแก่นักศึกษาที่ยื่นผ่อนผันใหม่เพื่อให้เกิดความรู้ 
ความเข้าใจที่ถูกต้องเรื่องการเข้ารับราชการทหาร  รวมถึงตระหนักในหน้าที่ 
ของตนเองและเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎหมายรับราชการทหารที่ 
ถูกต้อง 

ศูนย์บริการนักศึกษา (Student Service Center) ให้บริการในทุก 
เรื่องที่นักศึกษาต้องการรวมทั้งเป็นหน่วยงานที่บริการผู้ปกครองที่ต้องการ 
ให้ติดต่อกับนักศึกษาที่เป็นบุตรหลาน 

ส านักวิชาการจัดกิจกรรมคลินิกวิชาการจัดติววิชาที่นักศึกษาสอบไม่
ผ่านเป็นจ านวนมาก  โดยให้นักศึกษาในโครงการบัณฑิตเกียรตินิยมเป็น
ผู้สอน  ซึ่งปิดประกาศตารางเวลาติววิชาต่างๆ ให้นักศึกษาได้ทราบ 

 
- สรุปโครงการศูนย์บริการ 
  สวัสดิการนักศึกษา 
 
 
 
- เอกสารสรุป 
  การให้บริการ 
  ของศูนย์บริการนักศึกษา 
- ตารางการจัด 
  คลินิกวิชาการ 
 

2.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา  
      มหาวิทยาลัยจัดบริการข้อมลูข่าวสารแก่นักศึกษาผ่านหลายช่องทาง เช่น 

ข่าวสารกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
และเว็บไซต์ของส านักกิจการนักศึกษา 

ฝ่ายทุนการศึกษาให้ข้อมลูเกี่ยวกับข้ันตอนหลักเกณฑ์การกูย้ืมและ 
ช าระหนี้คืนกองทุนฯ ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
 

ข้อมูลการศึกษาในเว็บไซต์ และ facebook ของฝ่ายทุนการศึกษา 
ข้อมูลการบริการและสวัสดิการนักศึกษาในเว็บไซต์ของส านัก 

กิจการนักศึกษา 
Fan page  ส านักกิจการนักศึกษา  ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัด 

กิจกรรมต่างๆ ให้แก่นกัศึกษา 
 
 
ห้องสมุดอาชีพ  ณ  ศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัต ิ
ข้อมูลข่าวสารการรับสมัครงานผ่าน Fan page ศูนย์น าความรู้สู ่

การปฏิบัต ิ
บริการป้ายนเิทศประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบังาน/ความรูท้ั่วไปของศูนย์ 

น าความรู้สู่การปฏิบัต ิ
 

 
 
- เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
http://www.dpu.ac.th 
- เว็บไซตส์ านักกจิการ 
  นักศึกษา   
http://www.dpu.ac.th/sao 

- เว็บไซต์ฝ่ายทุนการศึกษา  
www.dpu.ac.th/ fund  
- Fan  page  ของส านัก 
  กิจการนักศึกษา 
www.facebook.com/ 
DPUSAO  
- เว็บไซต์ศูนย์น าความรู ้
  สู่การปฏิบัต ิ
http://www.facebook.com
/praxiscenter.dpu 

- ป้ายนิเทศที่หน้าห้อง 
 ศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัต ิ

http://www.facebook.com/
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สื่อรณรงค์ประเภทต่างๆ เช่น สื่อรณรงค์พื้นที่ปลอดบุหรี่   

สื่อรณรงค์การแต่งกายในช่วงสอบ  สื่อรณรงค์ต้านภัยยาเสพติด  และสื่อ
รณรงค์เสริมสร้างวินัยความเป็นสุภาพชนมีจิตสาธารณะโดยติดบอร์ดภายใน
มหาวิทยาลัย 

- บอร์ดภายใน 
   มหาวิทยาลัย 

3.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
แก่นักศึกษา 

 

กิจกรรมที่จัดให้แก่นักศึกษาเพื่อพฒันาประสบการณ์ทางวิชาการ 
และวิชาชีพ  มี 2 ส่วน  ได้แก่ 
     1. กิจกรรมที่จัดโดยคณะวิชา  เช่น 
คณะบริหารธุรกจิ 

1) โครงการแข่งขันหุ้นจ าลอง  DPU  Finance  Day  2013 
2) โครงการน าความรูสู้่การปฏิบัติ : ฝึกปฏิบัติการจัดการตลาด 

ธุรกิจน าเที่ยวเชิงกลยุทธ์ 
3) โครงการน าความรูสู้่การปฏิบัติ : โครงการบม่เพาะผู้น าการ 

ประกอบการรุ่นใหม่  (YELI  PROJECT)  จังหวัดสระบรุ ี
4) โครงการอบรม “ระบบการบริหารจัดการคุณภาพส าหรับ 

อุตสาหกรรมรถยนต์และช้ินส่วนรถยนต”์ 
คณะการบัญชี 

1)  โครงการนักบัญชีนกฮกูผูเ้ช่ียวชาญการวิเคราะห์ 
2)  โครงการนักบัญชีไอทเีหนือเมฆ 

คณะเศรษฐศาสตร ์
     กิจกรรมเสริมหลักสูตรรายวิชาเทคนิคการเขียนทางเศรษฐศาสตร์ 

คณะนิเทศศาสตร ์
1) การบรรยายเสริมหลกัสูตรการสื่อสารการตลาด 
2) นักประชาสัมพันธ์สร้างสรรค์สงัคม 
3) คุณธรรมจริยธรรมนักโฆษณา 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1) โครงการเตรียมความพรอ้มส าหรับส่งนักศึกษาเข้าประกวด

ผลงานมัลตมิีเดียที่หน่วยงานภายนอกเป็นผู้จัด 
2) โครงการสนบัสนุนให้นักศึกษาสง่ผลงานเข้าประชุมวิชาการ 

 
 

 
 
- ข้อมูลในระบบ FIS 
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คณะศิลปกรรมศาสตร ์

1) โครงการแฟช่ันโชว์ศิลปนิพนธ์ 
2) แฟช่ันโชว์เครือข่ายทางการออกแบบ 
3) โครงการทัศนศึกษาดูงานออกแบบเสียง 
4) โครงการบรรยายพเิศษการวางแผนการตลาดธุรกจิแฟช่ัน 

2.  กิจกรรมทีจ่ัดโดยส านักกิจการนักศึกษา  เช่น 
1)  โครงการพฒันาทักษะอาชีพเพื่อเพิ่มรายได้ 
2)  Part  Time  ประจ าเดือน 
3)  โครงการ  Young  Counsellor  (วัยใส  มธบ.) 
4)  นักศึกษาท างานภายใน มธบ. 
5)  DPU JOB  EXPO 
6)  DPU JOB  Part  Time  Job  Fair 
7)  โครงการเชิดชูนักศึกษาท างาน 
8)  สัมภาษณ์งานนักศึกษาท างาน 
9)  โครงการประชุมพี่น้องนักศึกษาทุน มธบ. “Best  Characters :  
     ความส าเรจ็ที่แทจ้รงิ” 
10) โครงการท่องเที่ยวสร้างสรรค์สมัผสัภูมิปญัญาอาเซียน  
      (Backpack to ASEAN) รุ่นที่ 1 และรุ่นที่ 2 

 
 
 
 
 
- รายงานผลการปฏิบัติงาน 
  ประจ าเดอืนของศูนย์น า

ความรู้สู้การปฏิบัต ิ
- เอกสารสรปุโครงการของ 
  ส านักกิจการนักศึกษา 
- แฟ้ม FM 22-6.1 
 

4.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า  
         มหาวิทยาลัยใหบ้ริการข้อมลูข่าวสารแก่ศิษย์เก่าหลายช่องทาง  เช่น 
         เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยรวบรวมข้อมลูข่าวสาร  และสิทธิประโยชน์
ของศิษย์เก่า  รายช่ือและผลงานศิษย์เก่าดีเด่น  กิจกรรมต่างๆ ของคณะวิชา
และมหาวิทยาลัย  ทุนการศึกษระดับบัณฑิตศึกษา  เป็นต้น 
         ฝ่ายสื่อสารองค์กร  จัดสง่วารสาร  DPU  MAG  ปีละ 4 ฉบับ  จัดส่ง
ให้ศิษย์เก่าทีเ่ป็นสมาชิกของสมาคมศิษย์เก่าทุกคน 
         ช่องทางสายงานกิจการนักศึกษาให้บริการข้อมูลต่างๆ แก่ศิษย์เก่า  
เช่น  บริการจัดหางานผ่าน  Fan  page ของศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัติ  
และบริการป้ายนิเทศต าแหน่งงานว่าง  รวมทั้งจัดโครงการ  DPU  JOB  
EXPO  (นัดพบแรงงาน)  ข่าวงานคืนสู่เหย้า  ข่าวทุนการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา  ข้อมูลพิธีประสาทปริญญาบัตร  ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
Fan page ส านักกิจการนักศึกษา  เป็นต้น 
 

 
- www.dpu.ac.th/alumni 

- www.dpu.ac.th/fund 

 
- วารสาร DPU MAG   
  ปีการศึกษา  2556 
 

- Fan  page   
  ส านักกิจการนักศึกษา  
  http://www.facebook 
  .com/dpusao 
- Fan  page  ศูนย์น า 
  ความรู้สู่การปฏิบัต ิ
   http://www.facebook  

.com/praxiscenter.dpu 

http://www.facebook/
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5.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า  
         หน่วยงานที่จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์ 
เก่ามีทั้งคณะวิชาและส านักกิจการนักศึกษา  คณะวิชาจะจัดกิจกรรมความรู้
และประสบการณ์ในศาสตร์สาขาวิชาส่วนส านักกิจการนักศึกษาจะจัด
กิจกรรมที่เป็นความรู้และประสบการณ์ทั่วๆ ไป ตัวอย่างกิจกรรม เช่น 
- คณะการบัญชี  อบรมความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานบัญชีเรื่องภาษีเงินได้ 

รอการตัดบัญชี  โดยเชิญวิทยากรที่เป็นกรรมการสภาวิชาชีพมาบรรยาย  
และการจัดอบรมของสถาบันพัฒนานักวิชาชีพบัญชีของคณะการบัญชี 
- คณะนิติศาสตร์ปรีดี  พนมยงค์  จัดอบรมคุณธรรม  จริยธรรมของ 

นักกฎหมาย 
- คณะนิเทศศาสตร์  จัดประชุมศิษย์เก่าช่วงเตรียมงานก่อน  DPU   

Home  Coming  Day  คืนสู่เหย้าศิษย์เก่ามหาวิทยาธุรกิจบัณฑิตย์  เดือน
ธันวาคม 2556  ในการประชุมคณบดไีด้บรรยายให้ความรู้แก่ศิษย์เก่าเรื่อง
ทีวีดิจิทัล  ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์หลักของการจัดกจิกรรม 

ส านักกจิการนกัศึกษาได้จัด 2 โครงการ คือ 
1) โครงการการสัมภาษณ์งานแกบ่ัณฑิต  บัณฑิตเข้ารับการ 

สัมภาษณ์งานจ านวน 38 คน  จัดโดย ศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัติ 
2) โครงการศิษย์เก่าร่วมใจสร้างบ้านใหม่ใต้ท้องทะเล  มีศิษย์เก่า 

เข้าร่วมโครงการ  จ านวน 30 คน  โดยศูนย์กิจกรรมและพัฒนานักศึกษา  
ร่วมกับชมรมอนุรักษ์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 

 
 
 
 
- เอกสารโครงการของ 
  คณะการบัญชีและ 
  สถาบันพัฒนานักวิชาชีพ 
  บัญชี 
 
- เอกสารโครงการของ 
  คณะนิติศาตร์ปรีดี   
  พนมยงค์   
- โครงการประชุมศิษย์เก่า 
  นิเทศศาสตร์   
  ครั้งที่ 1/2556 
- แบบประเมินการ 
  สัมภาษณ์งานบัณฑิต 
- เอกสารสรปุโครงการที่

ระบ ุ

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1 – 3ทุกข้อไม่ต่ า
กว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 

        ศูนย์วิจัยได้ส ารวจความพึงพอใจจากนักศึกษาเพื่อประเมินคุณภาพ 
ของการให้บริการต่างๆ ของมหาวิทยาลัยไดผ้ลการประเมินดังนี้ 
     -  หัวข้อการให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่
นักศึกษาได้คะแนน  4.03 
     -  หัวข้อการให้บริการข้อมลูข่าวสารที่เป็นประโยชน์ได้คะแนน  4.16 
     -  หัวข้อการจัดกิจกรรมเพือ่พัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพได้คะแนน  4.07 
        คะแนนการประเมินสูงกว่าปีการศึกษา 2555  ทั้ง 3 หัวข้อ 

 

- รายงานผลการส ารวจ 
  ความพึงพอใจนักศึกษาที ่
  มีต่อการด าเนินงาน 
  หน่วยงานต่างๆ ของ 
  มหาวิทยาลัย   
  ปีการศึกษา 2556   
  จากศูนย์วิจัย 



74 
 

เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูล
ในการพัฒนาการจัดบริการท่ีสนองความต้องการของนักศึกษา 

 

จากผลส ารวจของศูนย์วิจัย  และผลส ารวจของแต่ละสายงาน   
มหาวิทยาลัยได้น าผลการประเมินมาพัฒนางานบริการ  โดยคณะกรรมการ
บริหารระบบการประกันคุณภาพการศึกษาน าผลประเมินเข้าพิจารณาใน
การประชุมและส่งผลการประเมนิให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงงานต่อไป  
เช่น   

ฝ่ายทุนการศึกษาได้ปรับปรุงการให้บริการด้วยการสร้างระบบ
ประเมินการให้บริการรายบุคคล  และแจ้งผลต่อบุคลากร  รายเดือนเพื่อให้
แต่ละคนรับทราบความคิดเห็นของผู้รบับริการ  น าไปปรับปรุงการให้บริการ
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการอีกทั้งเพื่อน าคะแนนการ
ประเมินรายบุคคลน ามาพิจารณาการข้ึนเงินเดือนประจ าปี 

ศูนย์น าความรู้สู่การปฏิบัติน าข้อเสนอแนะจากนักศึกษามาปรับการ 
ประชาสมัพันธ์ต าแหน่งงานว่าง  Part  Time และ Full  Time  ใน  
Facebook 

ศูนย์บริการสวัสดิการนักศึกษาได้เพิ่มการประชาสัมพันธ์ด้านการ 
ปฏิบัติในกรณีอุบัติเหตุ  เจ็บป่วย  การประสานงานกับโรงพยาบาลโดย
เผยแพร่ในเว็บไซต์ส านักกิจการนักศึกษาและประชาสัมพันธ์ในการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ปีการศึกษา  2557 และการประชุมผู้ปกครอง
ปีการศึกษา  2557  

ศูนย์บริการนักศึกษาได้รับความเห็นจากนักศึกษาเกี่ยวกับจ านวน 
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการในศูนย์และช่วงเวลาให้บริการ  จึงได้เพิ่ม
จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์และขยายเวลาให้บริการในช่วงหลังเวลาการ
ปฏิบัติงานปกติ 

 
 

 

 
 
 
 
 
- แบบประเมินการ 
  ให้บริการรายบุคคลฝ่าย 
  ทุนการศึกษา 
- แบบประเมินความ 
  พึงพอใจต่อการใช้บริการ 
  ของศูนย์น าความรู้สู่การ 
  ปฏิบัต ิ
 
- เว็บไซต์ส านักกจิการ 
  นักศึกษา 
 
 
 
- เอกสารส ารวจความ 
  พึงพอใจของนักศึกษา 
  ผู้ใช้บริการของ 
  ศูนย์บริการนักศึกษา 
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ตัวบ่งช้ีที่  3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกจิกรรมนกัศึกษา 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2  ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

6 ข้อ 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนนท่ีได้ 
6  ข้อ 6  ข้อ   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลเุป้าหมาย 
5 

 
เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 

 1.  สถาบันจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีส่งเสริมผล
การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 

 

      มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนการจัดกจิกรรมพัฒนานกัศึกษาตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิโดยมอบหมายหน่วยงานสนับสนุน  รับผิดชอบนอกจาก
คณะวิชา  2  ส่วนคือ 
     ส่วนที่ 1  สายงานกิจการนักศึกษา  ได้จัดท าโครงการ/กิจกรรมเพื่อ
พัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  ทัง้ 6 ด้าน  ดังนี้ 
1) ด้านคุณธรรม  จริยธรรม  และจิตส านึกต่อส่วนรวม  เช่น 
     -  โครงการประกวดนักศึกษานพรัตน์ทองค า 
     -  โครงการอบรมการเสรมิสร้างและพฒันาศักยภาพของผู้น านักศึกษา 
     -  โครงการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแหง่ประเทศไทย 
     -  โครงการเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรมชาวหอ 
     -  โครงการสุภาพชนคนรุ่นใหม่  ครั้งที่ 1 และครัง้ที่ 2 
     -  โครงการรวมพลังนกัศึกษาเครือข่าย  ต้านภัยยาเสพติด  ครั้งที่ 1  
        และครั้งที่ 2 
     -  โครงการเสริมสร้างยุวฑูตสันติวิธีและความเป็นพลเมอืง 
     -  โครงการเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม  และธรรมาภิบาล “บัณฑิต 
        ไทยไม่โกง” 
     -  โครงการบริจาคโลหิต 
     -  โครงการอาสาท าดี 

 
 
 
- แผนปฏิบัติการประจ าปี   
  สายงานกิจการนักศึกษา   
  ปีการศึกษา  2556 
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     -  โครงการเยียวยาผูป้ระสบภัย 
     -  โครงการประชุมพี่น้องนักศึกษาทุน มธบ. “Best  Characters :  
        ความส าเรจ็ที่แทจ้รงิ” 
2) ด้านความรู้  ความสามารถ  เช่น 
     -  โครงการท่องเที่ยวสร้างสรรค์  สัมผัสภูมปิัญญาอาเซยีน  (Backpack   
        to  ASEAN)  รุ่นที่ 1 และรุ่นที่ 2 
     -  โครงการสัมมนาอาจารย์ทีป่รกึษาและผู้น านักศึกษา 
     -  โครงการขับข่ีปลอดภัยด้วยวินัยจราจร  ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 
     -  อบรมการใช้เครือ่งมอืดับเพลงิและการประหยัดพลังงานส าหรับ 
        นักศึกษาหอพัก 
     -  โครงการชุมชนน่าอยู่  สู่ความยั่งยืน  เพื่อขับเคลื่อนเครือข่าย 
        สถาบันอุดมศึกษาต้านภัยยาเสพติด  เรื่อง ปญัหายาเสพติดกับการใช้ 
        ชีวิตในหอพัก 
     -  โครงการขับเคลื่อนเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาต้านภัยยาเสพติด   
        เรื่อง  การสร้างองค์ความรู้การป้องกันและการแก้ไขปัญหายาเสพติด   
        กรณีศึกษา  การใช้ยาผิดประเภท 
     -  โครงการสันติวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งที่ 1 เรื่อง การก้าวข้ามความ 
        ขัดแย้งด้วยกระบวนการสันติวิธี 
     -  โครงการพัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเพิม่รายได ้
     -  โครงการ  Young  Counsellor  (วัยใสมธบ.) 
     -  โครงการปฐมนเิทศนักศึกษาสหกิจศึกษา 
     -  DPU  Part  Time  Job  Fair 
3) ด้านทักษะทางปญัญา  กล้าคิด  คิดเป็น  คิดสร้างสรรค์  เช่น 
     -  โครงการท่องเที่ยวสร้างสรรค์  สัมผัสภูมปิัญญาอาเซยีน  (Backpack   
        to  ASEAN) รุ่นที่ 1 และรุ่นที่ 2 
     -  โครงการหาเสียงและเลือกตั้งทมีสโมสรนักศึกษา 
     -  โครงการอบรมเสริมสร้างและพฒันาศักยภาพของผู้น านักศึกษา 
     -  อบรมเพิ่มศักยภาพนักสันติวิธีส าหรบันักศึกษา  (เสรมิสร้างคุณธรรม   
        จริยธรรม  และธรรมาภิบาล “บัณฑิตไทยไม่โกง”) 
     -  โครงการรักบ้านเกิด 
     -  โครงการปลุกจิตส านึก  ตอบแทนคุณ  ทุนสถาบัน 
     -  โครงการพัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเพิม่รายได ้
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4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  เช่น 
     -  โครงการอบรมเสริมสร้างและพฒันาศักยภาพของผู้น านักศึกษา 
     -  โครงการแข่งขันกีฬานักศึกษา 
     -  โครงการเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรมชาวหอ 
     -  โครงการเสริมสร้างยุวฑูตสันติวิธีและความเป็นพลเมอืง 
     -  โครงการสันติวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งที่ 3 เรื่อง สันติวัฒนธรรมและ 
        การจัดการความขัดแย้งเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคม 
     -  โครงการพัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเพิม่รายได ้
     -  โครงการ  Young  Counsellor  (วัยใสมธบ.) 
     -  นิเทศงานนักศึกษาสหกจิศึกษา 
     -  DPU  Part  Time  Job  Fair 
     -  คลินิกคลายเครียด (ให้ค าปรึกษานักศึกษา) 
5) ด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  เช่น 
     -  โครงการท่องเที่ยวสร้างสรรค์  สัมผัสภูมปิัญญาอาเซยีน  (Backpack   
        to  ASEAN)  รุ่นที่ 1 และรุ่นที่ 2 
     -  โครงการสัมมนาอาจารย์ทีป่รกึษาและผู้น านักศึกษา 
     -  โครงการหาเสียงและเลือกตั้งทมีสโมรนกัศึกษา 
     -  โครงการสันติวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งที่ 1 เรื่องการก้าวข้ามความ 
        ขัดแย้งด้วยกระบวนการสันติวิธี 
     -  โครงการสันติวิธีธรรมสัญจร  ครั้งที่ 2 เรื่อง สร้างชีวิตมีสุขด้วยวิถี 
        สันติวัฒนธรรม 
     -  โครงการสันติวัฒธรรมสัญจร  ครั้งที่ 3 เรื่อง สันติวัฒนธรรมและการ 
        จัดการความขัดแย้งเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมนักศึกษาใหม่ 
        หัวใจสันติ  เรื่อง “สันติวิธีวิถีพลเมือง” 
     -  อบรมเพิ่มศักยภาพนักสันติวิธีส าหรบันักศึกษา (เสรมิสร้างคุณธรรม   
        จริยธรรม  และธรรมาภิบาล “บัณฑิตไทยไม่โกง”) 
     -  โครงการปรองดองเพือ่พ่อ เรื่อง Hate  Speech  ไวรัสทางสงัคมไทย 
6) ด้านบุคลิกภาพ  เช่น 
     -  โครงการประกวดนักศึกษานพรัตน์ทองค า 
     -  โครงการพัฒนาบุคลิกภาพสู่ความเป็นผู้น า 
     -  โครงการแอโรบิกเพื่อสุขภาพ 
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     -  โครงการ  Young  Counsellor  (วัยใสมธบ.) 
     -  สัมภาษณ์งานนักศึกษาท างาน 

ส่วนที่ 2 ศูนย์เตรียมความพร้อมเพื่อการท างานได้จัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาคุณลักษณะด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยการจัดกิจกรรมต่อไปนี้ 

1) อบรมพัฒนาบุคลิกภาพ 
2) อบรมทักษะการน าเสนอ  ซึ่งมกีารใช้เทคโนโลยีในการสร้างผลงาน

การน าเสนอด้วย 
3) ทดสอบพื้นความรู้และทักษะ  ดังนี ้

- พื้นความรู้ทางธุรกิจ 
- ทักษะภาษาอังกฤษ 
- ทักษะเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในส่วนของกิจกรรมการทดสอบพื้นความรู้และทักษะได้ประสานกับ 

คณะบริหารธุรกิจ  คณะศิลปศาสตร์  และคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  ใน
การจัดการให้ความรู้ใน 3 เรื่องข้างต้นผ่านรายวิชา  และจัดท าคลังข้อสอบ
ในการทดสอบ 

 
 
 
 
 
- แผนการจัดกิจกรรมของ
ศูนย์เตรียมความพร้อม
เพื่อการท างาน 

 
 
  
 

2.  มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่
นักศึกษา 

 

         วิชาการพัฒนาคุณภาพชีวิตแบบองค์รวมในหมวดศึกษาทั่วไป  ซึ่ง
นักศึกษาทุกหลักสูตรต้องเรียน  ได้ก าหนดเนื้อหาการประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นหัวข้อหนึ่ง  มีการปรับสื่อการสอนและกจิกรรมในหัวข้อนี้ทุกปี
การศึกษา 

ในส่วนของสายงานกิจการนักศึกษามีการจัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้
ทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาให้แก่นักศึกษาใน 2 โครงการ  ดังนี้ 

1) โครงการเสวนา  เรื่อง  “การบรหิารชมรมที่ดีเพือ่เสรมิสร้าง 
นวัตกรรม” 

-  หัวข้อ “การก าหนดตัวช้ีวัดและเป้าหมายอย่างไรให้ท้าทาย”  ซึ่ง 
   เป็นส่วนหนึ่งในการบรรยายเรื่อง “การวางแผนโครงการที่ 
   สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ มธบ. และรองรับระบบประกันคุณภาพ” 
 
 

- แผนการสอนวิชาการ 
  พัฒนาคุณภาพชีวิตแบบ 
  องค์รวม 
 
- เอกสารสรปุโครงการของ 
  ส านักกิจการนักศึกษา 
- เว็บไซต์ส านักกจิการ 
  นักศึกษา 
   www.dpu.ac.th/sao  
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     2)   โครงการอบรมการเสริมสร้างและพฒันาศักยภาพของผู้น านักศึกษา 
           - หัวข้อ “เขียนโครงการอย่างไรให้ได้รับงบประมาณด้วย 
             กระบวนการ  PDCA” เพื่อให้ความรู้แก่ผู้น านักศึกษาโดยมี 
             วัตถุประสงค์เพื่อให้นักศึกษาเกิดความรู้ความเข้าใจใน 
             กระบวนการของการจัดท าโครงการได้อยางถูกต้องและเหมาะสม 
3.  มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้
ในการจัดกิจกรรมท่ีด าเนินการโดยนักศึกษาอย่างน้อย 5 ประเภทส าหรับ
ระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 ประเภทส าหรับระดับบัณฑิตศึกษา จาก
กิจกรรมต่อไปน้ี 

     - กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  

- กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ  
- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

ในส่วนของสายงานกิจการนักศึกษาได้ก าหนดข้ันตอนการจัด 
โครงการ/กจิกรรมโดยนกัศึกษา  ซึ่งมีขั้นตอนใหส้อดคลอ้งกบักระบวนการ
คุณภาพ PDCA  กล่าวคือ 

Plan – ชมรมต้องเสนอแผนการจัดโครงการประจ าปี ทุก ๆ ต้นปี
การศึกษา เพื่อของบประมาณ และเมือ่ชมรมจัดโครงการ ต้องท า
ใบขอจัดโครงการ ระบุตัวบง่ช้ี และค่าเป้าหมาย 
Do – ชมรมต้องจัดกจิกรรมตามแผน หรืออาจปรับแผนได้ตาม
ความเหมาะสม แต่ต้องจัดโครงการอย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 
โครงการ 
Check – เมื่อจัดโครงการเสร็จ ชมรมต้องสรุปผลการจัดโครงการ 
ตามตัวบ่งช้ีที่เสนอในใบโครงการ 
Act – ในใบขอจัดโครงการ ใหร้ะบกุารปรับปรงุจากการจัดครั้งที่
แล้ว และในใบสรุปโครงการ ให้ระบุแนวทางการปรบัปรุงในครั้ง
ต่อไป  

 สิ่งที่เพิ่มจากปีที่ผ่านมาคือน ากระบวนการคุณภาพ  PDCA  ในการ
จัดโครงการ/กิจกรรมของแต่ละชมรมมาพิจารณาว่าเป็นไปตามกระบวนการ
หรือไม่  เพื่อพิจารณางบประมาณให้กับแต่ละชมรม  รวมทั้งพิจารณาเงินค่า
ต าแหน่งอาจารย์ที่ปรึกษาชมรมที่ได้ด าเนินการโครงการของชมรมตามแผน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- คู่มือการด าเนินงาน
กิจกรรมชมรม 

- แผนและผลการ
ด าเนินงานของชมรม 

- แบบฟอร์มเสนอและขอ
อนุมัติโครงการและสรุป
โครงการ (FM23-1 และ 
FM23-2) 
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ที่วางไว้ โดยผ่านความเห็นชอบจากอธิการบดี 

ข้ันตอนดังกล่าว  นักศึกษาน าไปใช้ในการจัดกจิกรรมของชมรมซึ่ง 
แบ่งกจิกรรมตามประเภท  ดังนี ้
     กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมคุณลัษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์  เช่น 

1. โครงการอบรมทักษะการเป็นผู้ช่วยมัคคุเทศก์  ชมรมน าเที่ยวและ
มัคคุเทศก ์

2. โครงการสมัมนาผู้น า  ปี 2556  โดย ชมรมค่ายอาสาพัฒนาชนบท 
3. โครงการมธบ. สัญจรสู่อาเซียน  โดย ชมรมค่ายอาสาพฒันาชนบท 
4. โครงการค่ายสร้างสุข  เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน  โดย ชมรมค่ายอาสา

พัฒนาชนบท 
5. โครงการค่ายจริยธรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้น า  โดย 

ชมรมนักศึกษามสุลิม 
6. โครงการเสวนา  เรื่อง “รักแท้ของแม”่  โดยชมรมนักศึกษาคริส

เตียน 
7. โครงการค่ายเรียนรู้และเผยแพรโ่ครงการพระราชด าริ  โดย ชมรม

ประหยัดเงินตราฯ 
8. โครงการออมเวลา  อาสาเพื่อสงัคม  โดยชมรมประหยัดเงินตราฯ 
9. โครงการสง่ความรูสู้่มือน้อง  โดยชมรมประหยัดเงินตราฯ 

     กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสขุภาพ  เช่น 
     1. โครงการ DPU GAMES  2013   โดย สโมสรนักศึกษา 
     2. โครงการแข่งขันกีฬาเทควันโด (มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย   
         ครั้งที่ 10) โดย ชมรมกีฬาต่อสูป้้องกันตัว (เทควันโด) 
     3. การจัดการแข่งขันกีฬาว่ายน้ า  GE 356 โดยชมรมว่ายน้ า 
     4. โครงการจัดการแข่งขันยูโดชิงแชมปห์น้าใหม่  โดย ชมรมกีฬาต่อสู ้
        ป้องกันตัว (ยูโด) 
     5. โครงการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน GE 356 โดยชมรมแบดมินตัน 
     6. โครงการแข่งขันกีฬาฟุตบอล  GE 356  โดยนักศึกษาที่ลงทะเบียน 
         วิชา GE 356 
     7. โครงการแข่งขันกีฬาบาสเกตบอล  GE 356 โดย นักศึกษาที่ 
         ลงทะเบียนวิชา GE 356 
     8. กีฬาสีสานสมัพันธ์ประจ าปี  โดย ชมรมคณะนักร้องประสานเสียง 
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     กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม  เช่น 

1. โครงการจิตอาสาศาสนสัมพันธ์ 3 ศาสนา “ปลกูป่าเพื่อพ่อ”  โดย 
ชมรมนักศึกษามสุลิม  ชมรมนักศึกษาครสิเตียน  และชมรมพุทธ
ศาสน์-ประเพณี 

2. โครงการปันรักสู่น้อง  ครั้งที่ 3 โดย ชมรมภาษาและวัฒนธรรมจีน 
3. โครงการจิตอาสา  ตอนความรักท าให้คนตาบอด  โดย ชมรมน า

เที่ยวและมัคคุเทศก ์
4. โครงการจิตอาสา ขาเทียม....เพื่อเพื่อน  โดยชมรมบ าเพญ็ประโยชน์ 
5. โครงการปลูกปะการงัสร้างบ้านใหม่ใต้ท้องทะเล  โดย ชมรม

อนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6. โครงการค่ายสร้างสุข  เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน  โดย ชมรมค่ายอาสา

พัฒนาชนบท 
7. โครงการปันรักปันย้ิม  โดย ชมรมค่ายพัฒนาชนบท 
8. โครงการปลูกจิตนักอนรุักษ์  โดย  ชมรมอนุรักษ์ธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
     กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  เช่น 

1. โครงการค่ายจริยธรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้น า  โดย 
ชมรมนักศึกษามสุลิม 

2. โครงการโชคดีวันน้ีมีบุญให้ธรรม  โดย ชมรมพุทธศาสน์-ประเพณี 
3. โครงการสวดมนต์วันละนิด  จิตแจ่มใส  โดย ชมรมพุทธศาสน์-

ประเพณี 
4. โครงการเมตตารักจากดวงใจ....ให้สัตว์โลก  โดย ชมรมบ าเพญ็

ประโยชน ์
5. โครงการสุขนีเ้พื่อน้อง....อิ่มท้องจากพี่  โดย ชมรมบ าเพ็ญประโยชน ์
6. โครงการปลูกปะการงัสร้างบ้านใหม่ใต้ท้องทะเล  โดย ชมรม

อนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7. โครงการกล้าใหมร่้อยดวงใจปลกูป่าชายเลน  โดย ชมรมค่ายอาสา

พัฒนาชนบท 
8. โครงการมธบ. สัญจรสู่อาเซียน  โดย ชมรมค่ายอาสาพฒันาชนบท 
9. โครงการค่ายสร้างสุข  เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน  โดย ชมรมค่ายอาสา

พัฒนาชนบท 
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10. โครงการสนามนี้เพื่อนอ้ง โดย ชมรม To  be  Number  1 

     กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  เช่น 
1. โครงการไหว้ครู  โดย สโมสรนักศึกษา 
2. โครงการบัดด้ีไทย-จีน  โดย ชมรมภาษาและวัฒนธรรม 
3. โครงการนิทรรศการรักษ์พระบรมธาตุ  โดย ชมรมพุทธศาสน์-

ประเพณี 
4. โครงการบายศรีนอ้งพี่  ประเพณี-พุทธศาสน์  โดย ชมรมพุทธ

ศาสน์-ประเพณี 
5. โครงการสญัจรรัตนโกสินทร์  โดย ชมรมประหยัดเงินตราฯ 
6. โครงการอาสาสัมพันธ์สืบสานวัฒนธรรมไทย  โดย ชมรมค่ายอาสา

พัฒนาชนบท 
7. โครงการเปิดประตูสู่ภูมปิัญญาไทย  โดยชมรมประหยัดเงินตราฯ 

ระดับบัณฑิตศึกษา  ได้ส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกัน
คุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรม  ด้านต่างๆ ดังนี้ 

1. กิจกรรมวิชาการ เช่น โครงการสมัมนาทางการเงิน “ท่านจะสร้าง 
ความมั่นคงได้อย่างไรในช่วงเศรษฐกจิถดถอย” ของหลกัสูตร
บรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต 

2. กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ เช่น โครงการกีฬาประเพณี  
และงานปีใหม่  ของหลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต 

3. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชนห์รือรักษาสิ่งแวดล้อม  เช่น โครงการพี่
น้องร่วมท ากรรมดี  บายศรสีู่ขวัญรบัน้องส่งพี่  ของหลักสูตรรัฐ
ประศานศาสตรมหาบัณฑิต 

4. กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  เช่น โครงการสมัมนา
นักศึกษาใหม่และมอบทุนการศึกษาแก่นักศึกษายากจน  ของ
หลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต 

5. กิจกรรมสง่เสริมศลิปะและวัฒนธรรม เช่น โครงการไหว้ครู ของ
หลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต  โครงการบายศรสีู่ขวัญสานสัมพันธ์
พี่น้องบญัชี  ของหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต  โครงการบูรณาการ
ศิลปวัฒนธรรมกบัการจัดการเรียนการสอน  ของหลักสูตรบญัชี
มหาบัณฑิต 
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4.  มีการสนับสนุนให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายใน
สถาบันและระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน 

 

สายงานกจิการนกัศึกษาได้สนับสนุนให้นกัศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพภายในมหาวิทยาลัยผ่านคณะกรรมการสโมสรและคณะกรรมการ
ชมรมต่างๆ โดย การอบรมของส านักกิจการนักศึกษาทีร่ะบุในเกณฑ์ข้อ 2 
และการสัมมนาผู้น านักศึกษาและสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันและมี
กิจกรรมร่วมกัน  จ านวน 2 โครงการ คือ 

1) โครงการเรียนรู้แนวปฏิบัตทิี่ดีในการขับเคลือ่นประกันคุณภาพ
กิจกรรมนกัศึกษา  ประจ าปีการศึกษา 2556  เมื่อวันที่ 8 
พฤษภาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

2) โครงการสมัมนาแกนน านักศึกษาเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาเขต
ภาคกลางเพือ่พัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทย เรื่อง “กิจกรรมนักศึกษา
เพื่อเสรมิสร้างความเป็นพลเมืองใตส้ังคมพหุวัฒนธรรม”  ระหว่าง
วันที่ 23-24 พฤษภาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
สุวรรณภูมิ  และวัดท่าการ้อง  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 
 
 
 
- สรุปการเข้าร่วมโครงการ
ที่ระบ ุ

5.  มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 

มีการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการจัดกิจกรรมนักศึกษา  
ดังนี้   
วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อจัดกจิกรรมพัฒนานักศึกษาตามคุณลกัษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ครบถ้วนทัง้ 6 ด้าน  ได้แก่  ด้านคุณธรรม  จริยธรรม  ด้าน
ความรู้  ด้านทักษะทางปญัญา  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคระห์  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  และด้านบุคลิกภาพ 

 ตัวบ่งช้ีร้อยละของโครงการที่พฒันานักศึกษาตามคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์แต่ละด้าน  อย่างน้อยร้อยละ  30 

 ผลการด าเนินงาน  ด้านคุณธรรมจริยธรรม ร้อยละ 48.97 ด้านความรู้  
ร้อยละ 77.55 ด้านทักษะทางปัญญา ร้อยละ 46.93 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ร้อยละ 61.22  ด้านทักษะการคิด
วิเคราะห์และการสื่อสาร  ร้อยละ 55.10  และด้านบุคลิกภาพร้อยละ 32.65 
วัตถุประสงค์ข้อที่  2 เพื่อจัดกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมของนักศึกษาตามกรอบของมหาวิทยาลัย ทั้ง 5 ข้อ  ได้แก่  

  
 
- รายงานผลการ 
   ด าเนินงานตาม 
   แผนปฏิบัติการประจ าป ี
   ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2  
   ของส านักกิจการ 
   นักศึกษา 
-  FM 23-2  และเอกสาร 
   สรุปโครงการทีร่ะบ ุ
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จิตส านึกต่อส่วนร่วม  การตรงต่อเวลา  ความซื่อสัตย์สุจริต  ความมีวินัย  
และการส ารวมทั้งกายและวาจา 
         สายกิจการนักศึกษาได้จัดกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมทั้งหมด 26 โครงการ  มี 14  โครงการ  ส่งเสริมพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรมทุกข้อ  นอกนั้นส่งเสริม 1 ข้อ จนถึง  4 ข้อ  เมื่อ
พิจารณาพฤติกรรมแต่ละข้อ  พบว่าร้อยละของจ านวนโครงการที่พัฒนา
พฤติกรรมแต่ละข้อเป็น  ดังนี้  จิตส านึกต่อส่วนรวม  ร้อยละ 96.15  ความ
ตรงต่อเวลา  ร้อยละ 73.07  ความซื่อสัตย์สุจริต ร้อยละ 73.07 ความ
ส ารวมทั้งกายและวาจา  ร้อยละ 84.61  ความมีวินัย  ร้อยละ 65.38 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อสง่เสรมิให้นักศึกษาท ากิจกรรมด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม 
         ตัวบ่งช้ีจ านวนโครงการด้านศิลปะและวัฒนธรรมที่นักศึกษาเสนอจัด
ตามความสนใจอย่างน้อย 10 โครงการ ผลการด าเนินงาน 31 โครงการ
วัตถุประสงค์ข้อ 4 เพื่อกระตุ้นให้ชมรมจัดกิจกรรมให้แก่สมาชิกอย่าง
สม่ าเสมอ 
         ตัวบ่งช้ีร้อยละของชมรมที่จัดโครงการอย่างนอ้ย 2 โครงการ  ไม่ต่ า
กว่าร้อยละ 90 (ไม่นับชมรมกีฬา) 
         ผลการด าเนินงาน  ร้อยละ 73.08 (ไม่บรรลุ) 
 6. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

จากการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการจัดกจิกรรม 
นักศึกษา  พบว่า  บรรลุเป้าหมาย  3  ตัวบ่งช้ี  จากทั้งหมด  4  ตัวบ่งช้ี 

ตัวบ่งช้ีที่ไม่บรรลุเป้าหมาย คือ ร้อยละของชมรมที่จัดโครงการ 
อย่างน้อย 2 โครงการ  ที่มีเพียงร้อยละ  73.08 เท่านั้น  จากค่าเป้าหมาย
ร้อยละ  90  (19 ชมรมจากทั้งหมด 26 ชมรม)  เนื่องจากกรรมการชมรมยัง
บริหารโครงการตามแผนการด าเนนิงานกิจกรรมของชมรมไม่มีประสิทธิภาพ  
การลาออกของอาจารย์ที่ปรึกษาหลายชมรม  และทีมคณะกรรมการ
นักศึกษาในชมรมขาดตอนในการจัดกิจกรรมของชมรม เช่น ชมรม
ศิลปะการแสดง  ชมรมเชียร์และเชียร์ลีดเดอร์  เป็นต้น 

ดังนั้นในปีการศึกษา  2557  จึงได้จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับ 
คณะกรรมการชมรมในเรื่อง  การท าแผนการด าเนินงานกิจกรรมนักศึกษา
ของสโมสรนักศึกษาและชมรม  และจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ

 
 
 - เอกสารสรุปโครงการที ่
   ระบุ 
-  แผนการจัดการความรู ้
   ส าหรับนักศึกษา ป ี
   การศึกษา 2557 
-  โครงการสัมมนาอาจารย ์
   ที่ปรึกษาและผู้น า 
   นักศึกษาประจ าป ี
   การศึกษา 2557 
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เกณฑ์มาตรฐานและการด าเนินงาน เอกสารอ้างอิง 
บริหารโครงการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้แก่อาจารย์ที่ปรึกษา
ชมรม  และเนื่ องจากมหาวิทยาลัยได้มีการปรับแผนกลยุท ธ์ของ
มหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2557     โดยก าหนดให้งานกิจการนักศึกษา
ด าเนินกิจกรรมให้สอดคล้องกับนักศึกษายุค  Gen Y Z  จึงก าหนดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องการสร้างสรรค์กิจกรรมของนักศึกษายุค  Gen  Y  
Z  ให้แก่สโมสรนักศึกษา  คณะกรรมการนักศึกษา  และประธานชมรม
ต่างๆ  โดยจะผนวกเข้ากับการส่งเสริมให้นักศึกษาได้น าความรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพมาใช้ในการบริหารจดัการโครงการให้เป็นไปตามแผนการจัด
กิจกรรมของนักศึกษา  ยุค  Gen  Y  Z 
 


