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6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 ภาค 1

30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 30 พ.ย. 55 ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

3. ระยะเวลาที่ส านักวิชาการ
สามารถแก้ไขตารางสอนที่มี
ปัญหาแลว้เสรจ็นับจากวันเปิด
ภาคการศึกษา  (ไม่เกิน  3  
สปัดาห์) 

ภาค 1

ภาค 2

6 ก.ค. 55 18 มิ.ย. 55
ไม่มีการ
แก้ไข

ไม่มีการ
แก้ไข

6 ก.ค. 55
ไม่มีการ
แก้ไข

6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55 6 ก.ค. 55
ไม่มีการ
แก้ไข

ไม่มีการ
แก้ไข

3.95 3.66 0.00 0.00 0.80 0.00 4.95 2.94 0.93 0.00

ภาคผนวก  2  ผลการปฏิบัติงานตามระบบบริหารคุณภาพมาตรฐาน ISO 9001:2008

2. รอ้ยละของจ านวนกลุ่มเรยีน
ของคณะวิชา/สาขาวิชาที่เปิด
สอนที่มีการแก้ไขตารางสอน
อันไม่ได้มีสาเหตุจากการ
วางแผนของคณะวิชา/สาขาวิชา 
(ไม่เกินรอ้ยละ  8)

ผลการปฏิบัติงานปีการศึกษา 2555 วดัตามตัวบ่งช้ี ภาพรวม ปี 2555

PM 6 
งานจัดท า
ตาราง สอน
และตาราง
สอบ

1. ส านักวิชาการประชุม
เลขานุการคณะ วิเคราะห์การ
จัดตารางสอนภายใน 3 
สปัดาห์นับแต่วันเปิดภาค
การศึกษาได้ทุกคณะ

จัดประชุมพรอ้มกัน
ภายใน 3 สปัดาห์ก่อน

เปิดภาค

23 พ.ย. 55 23 พ.ย. 55 23 พ.ย. 55 23 พ.ย. 55

0.00 3.45 0.00 1.83

5.23 6.52 7.69 0.00 7.48 7.96 7.96 7.74 1.12 7.667.50 3.37 6.56 6.00

6 ก.ค. 55
ไม่มีการ
แก้ไข

23 พ.ย. 55 14 พ.ย. 55 23 พ.ย. 55 9 พ.ย. 55
ไม่เกิน

3 สปัดาห์

ไม่เกิน
3 สปัดาห์

23 พ.ย. 55 5 พ.ย. 55 23 พ.ย. 55
ไม่มีการ
แก้ไข

23 พ.ย. 55
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ผลการปฏิบัติงานปีการศึกษา 2555 วดัตามตัวบ่งช้ี ภาพรวม ปี 2555

ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

28 พ.ค.
7 วัน

ประกาศตารางสอน
ไม่น้อยกว่า 1 สปัดาห์

ภาค 1

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

24 ก.ย.
7 วัน

ประกาศตารางสอน
ไม่น้อยกว่า 1 สปัดาห์

ภาค 2

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม
2,126

ทุกกลุ่มเรยีน
ภาค 1

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม
2150

ทุกกลุ่มเรยีน
ภาค 2

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่มเรยีน ภาค 1

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่มเรยีน ภาค 2

263 76 26 95 494 75 101 131 203 36 196 203 59 1,958
354 82 31 117 499 83 101 136 214 36 206 203 64 2,126

74.29 92.68 83.67 81.99 98.99 90.36 100.00 96.32 94.85 100.00 95.14 100.00 92.18 92.09

344 92 38 29 419 185 113 156 151 40 220 178 58 2,023
344 92 39 86 428 201 113 168 178 40 222 178 61 2,150

100.00 100.00 97.43 66.27 97.89 92.03 100.00 92.85 84.83 100.00 99.09 100.00 95.08 94.09

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม

ทุกกลุ่ม

ทุกกลุ่ม

ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม ทุกกลุ่ม

ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

ภาค 1

ทุกกลุ่มเรยีน

ทุกกลุ่มเรยีน

PM 7 
งานก าหนด
อาจารย์
ผู้สอน

1. อาจารย์ผู้สอนจัดท าประมวลการ
สอนและแผนการสอนแล้วเสรจ็
พรอ้มใช้ได้ในสัปดาห์แรกที่เปิดภาค
การศกึษาทุกกลุ่มเรยีน

PM 9 
งานท า
ประมวล
การสอน
และ
แผนการสอน

4. รอ้ยละของค ารอ้งเกี่ยวกับ
ปัญหาด้านตารางสอนและ
ตารางสอบต่อจ านวนนักศกึษาที่
ลงทะเบียนเรยีน(ไม่เกินรอ้ยละ 1)

5. ระยะเวลาที่คณะวิชา/สาขาวิชา
ประกาศตารางสอนและตารางสอบ
ของภาคการศกึษาถดัไปก่อนสอบ
ปลายภาค (ไม่น้อยกว่า  1 สัปดาห)์ 
 ยกเว้นตารางสอนและตารางสอบ
ของนักศกึษาช้ันปีที่  1

อาจารยผ์ู้สอนมีวุฒิการศึกษา  
ความรู้  ความสามารถหรอื
ประสบการณ์ตรงหรอืสมัพันธ์
กับรายวิชาที่สอนทุกรายวิชา  
และทุกกลุ่มเรยีน

2. นักศกึษาสามารถ  Download  
ประมวลการสอนและแผนการสอน
ในสัปดาห์แรกที่เปิดภาคการศกึษา
ได้ทุกกลุ่มเรยีน

รอ้ยละของเวลาที่อาจารยเ์ขา้
สอนตามตารางสอนต่อเวลา
เรยีนทั้งหมดของแต่ละกลุ่ม
เรยีน (ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ  100)

PM 12 
งานจัดการ
เรยีนการสอน

ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้งไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง ไม่มีค ารอ้ง

อาจารย์เข้าสอน
ร้อยละ 100 

อาจารย์เข้าสอน
ร้อยละ 100 
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ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

68 คน 81 คน 129 คน 88 คน

นักศึกษาได้ฝึกงานทุกคน

366 คน

128 26 18 43 190 77 89 49 67 12 36 173 52 สง่ภายใน
128 26 18 43 190 77 89 49 67 12 36 173 52 ก าหนดเวลา

100.00

110 26 20 38 193 83 103 53 65 16 46 155 50 สง่ภายใน
110 26 20 38 193 83 103 53 65 16 46 155 50 ก าหนดเวลา

100.00

คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ ภาค 1

คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ คุมสอบครบ ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงานไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

ผ่านเกณฑ์ทุกคน
366 คน

ไม่มีฝึกงานไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

PM 13 
งานฝึกงาน
ในสถาน
ประกอบ
การ

1. ค่าเฉลี่ยผลการประเมินการ
ฝึกงานของนักศึกษาแต่ละคน
โดยสถานประกอบการ (ไม่
น้อยกว่า  3.50)

ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

PM 15 
งานควบคุม
กระบวน 
การจัด ท า
ขอ้สอบ

รอ้ยละของจ านวนรายวิชาที่สง่
ต้นฉบับขอ้สอบต่อจ านวน
รายวิชาที่เปิดสอนของคณะ
วิชาตามก าหนดเวลา  (ไม่น้อย
กว่ารอ้ยละ  90)

1. มีอาจารยค์ุมสอบครบ  ตาม
วัน  เวลา  และห้องสอบตามที่
ก าหนดไว้

PM 16 
งานจัดสอบ
และ การ
ประเมิน ผล
การเรยีนของ
นักศกึษา

ไม่มีฝึกงาน
มากกว่า

3.50 ทุกคน

2. นักศึกษาที่ประสงค์จะ
ฝึกงานและมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนได้งานฝึกงานตรงกับ
สาขาวิชาที่เรยีนทุกคน

ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน 68 คน

ไม่มีฝึกงานไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

มากกว่า
3.50 ทุกคน

81 คน

มากว่า
3.50 ทุกคน

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน

มากกว่า
3.50 ทุกคน

ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน

ไม่มีฝึกงาน ไม่มีฝึกงาน

129 คน 88 คน
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128 26 18 43 190 77 89 49 67 12 36 173 52

128 26 18 43 190 77 89 49 67 12 36 173 52

110 26 20 38 193 83 103 53 65 16 46 155 50
110 26 20 38 193 83 103 53 65 16 46 155 50

98.28 100.00 100.00 100.00 99.39 100.00 100.00 95.92 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 99.28 ภาค 1

99.70 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 96.23 100.00 100.00 98.90 100.00 66.67 97.03 ภาค 2

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า

3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี น้อยกว่า 3.00 ไม่มี ไม่มี 1

น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า 1 น้อยกว่า น้อยกว่า 643

3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 41 3.00 3.00 0.15

2.43
3 ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 1 ไม่มี ไม่มี 1 ไม่มี 2 7
69 น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า น้อยกว่า 36 น้อยกว่า น้อยกว่า 43 น้อยกว่า 38 670

4.34 3.50 3.50 3.50 3.50 3.50 3.50 2.78 3.50 3.50 2.43 3.50 5.26 1.04

6 ไม่มี ไม่มี 2 ไม่มี 2 1 3 ไม่มี ไม่มี 1 ไม่มี 1 16
61 น้อยกว่า น้อยกว่า 27 น้อยกว่า 57 33 36 น้อยกว่า น้อยกว่า 41 น้อยกว่า 29 643

9.83 3.50 3.50 7.41 3.50 3.51 2.70 8.33 3.50 3.50 2.43 3.50 3.45 2.49

100.00

100.00

ภาค 1

ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

ภาค 1

ภาค 2

3. รอ้ยละของจ านวนนักศึกษา
ที่อาจารยแ์ต่ละคนสอนรวมทุก
กลุ่มได้ผลการสอบถูกต้อง  
(ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ  98)

2. รอ้ยละของจ านวนวิชาที่
อาจารยส์ง่ผลการสอบตรงตาม
เวลาที่ก าหนด  (ไม่น้อยกว่า
รอ้ยละ  95)

PM 17 
งานประเมิน
 ผลการ
สอนของ
อาจารย์

1. รอ้ยละของจ านวนอาจารยท์ี่
ได้ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็น
ของนักศึกษาที่มีต่อการสอน
ของอาจารยไ์ม่น้อยกว่า  3.00 
(รอ้ยละ  100)

2. รอ้ยละของจ านวนอาจารยท์ี่
ได้ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็น
ของนักศึกษาที่มีต่อการสอน
ของอาจารยน์้อยกว่า 3.50    
(ไม่เกินรอ้ยละ  10)
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ผลการปฏิบัติงานปีการศึกษา 2555 วดัตามตัวบ่งช้ี ภาพรวม ปี 2555

4.44 4.40 4.39 4.23 4.47 4.39 4.41 4.36 4.46 4.50 4.43
ป.โท 4.86
ป.เอก 4.48

4.50 4.41 ภาค 1

4.39 4.37 4.37 4.35 4.49 4.51 4.39 4.36 4.50 4.54 4.37
ป.โท 4.62
ป.เอก 4.67

4.64 4.45 ภาค 2

1. ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน
โครงการการจัดการปัจฉิมนิเทศ
นักศกึษา  (ไม่น้อยกว่า  3.50)

4.22 4.21 3.88 4.41 4.18 4.15 4.24 4.12 4.03 4.57 - - 4.16 4.19

2. นักศึกษาที่จะส าเรจ็
การศึกษาต้องเขา้โครงการ
ปัจฉิมนิเทศทุกคน

700 331 31 155 374 389 125 301 268 86 - - 22
เขา้ครบทุกคน

 2,782

PM 21
งานพัฒนา
หรอื
ปรบัปรงุ
หลกัสตูร

1. หลกัสตูรใหม่ได้รบัอนุมัติ
จากสภามหาวิทยาลยัทุก
หลกัสตูร ไม่มี

หลักสูตรใหม่
ไม่มี

หลักสูตรใหม่
ไม่มี

หลักสูตรใหม่
ไม่มี

หลักสูตรใหม่
2

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ไม่มี
หลักสูตรใหม่

ได้รบัอนุมัติทั้ง 2 หลักสูตร

หลกัสตูรที่ขอปรบัปรงุได้รบั
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลยั
ทุกหลกัสตูร

7 1 1 1 4 6 2
ไม่มีหลักสูตร
ขอปรบัปรงุ

ไม่มีหลักสูตร
ขอปรบัปรงุ

ไม่มีหลักสูตร
ขอปรบัปรงุ

1 23
ไม่มีหลักสูตร
ขอปรบัปรงุ

ได้รบัอนุมัติทั้ง 46 หลักสูตร

2. มีการพิจารณาทบทวนหรอื
ปรบัปรงุหลกัสตูรในระยะเวลา
ตามที่ก าหนดในเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสตูร
ระดับอุดมศึกษา  2548  ของ 
สกอ. - จ านวนหลกัสตูรที่ครบ
ก าหนดจะต้องมีการพิจารณา
ปรบัปรงุ

7 1 1 1 6 6 2 - - - 1 23 - 48

 - จ านวนหลกัสตูรที่ปรบัปรงุ
ในระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี

1 - - - 1 - 2
ปรบัปี 2554

3 4
ปรบัปี 2554

1 - 3 3 18

PM 18
งานปัจฉิม
นิเทศ
นักศึกษา

3. ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็น
ของนักศึกษาที่มีต่อการสอน
ของอาจารย ์ แต่ละคณะ  (ไม่
น้อยกว่า  3.80)
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