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บทคัดย่อ (Abstract) 
 ปัจจุบันมีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในหลากหลายพื้นท่ี แต่งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกยังมีการศึกษากันค่อนข้างน้อย ท าให้ขาดองค์ความรู้ท่ีจะใช้พัฒนาการท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีมรดกโลก ดังนั้นบทความวิจัยเรื่องนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ส ารวจงานวิจั ยท่ีศึกษาเก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา และ 2) เพื่อจัดกลุ่มข้อมูลงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียว
ในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงเอกสารโดยรวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูล
วิชาการ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาและใช้สถิติเชิงพรรณนาในการน าเสนอข้อมูล 
 ผลการวิจัยพบว่า งานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยามี
จ านวน 33 เรื่อง โดยสามารถวิเคราะห์และจัดกลุ่มงานวิจัยท้ังหมดออกได้เป็น 5 ประเด็นหลัก คือ 1) การ
พัฒนาและการจัดการการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก 2) สภาพพื้นท่ีและศักยภาพของพื้นท่ีมรดกโลกในการ
รองรับนักท่องเท่ียว 3) นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก 4) การ
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก และ 5) ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อแหล่งท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีมรดกโลก ท้ังนี้หน่วยงาน ชุมชนและผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้องสามารถน าองค์ความรู้นี้ไปใช้เป็นแนวทาง
พัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาและพื้นท่ีมรดกโลกอ่ืนต่อไปได้ 
ค าส าคัญ (Keywords) : การท่องเท่ียว; มรดกโลก; พระนครศรีอยุธยา 
 
Abstract 
 Currently, there is research studying tourism in many areas. However, there are still 
few studies related to tourism in the World Heritage areas. This causes a lack of knowledge 
for developing tourism in World Heritage areas.  Therefore, this research aims to 1)  explore 
tourism studies in the World Heritage Area of Phra Nakhon Si Ayutthaya, and 2) organize their 
research data. This is documentary research by collecting data from academic databases for 
analyzing content.  Descriptive statistics is used to present the data. 
 According to the findings, there are 33  research studies about the tourism in the 
World Heritage Area of Phra Nakhon Si Ayutthaya. All research can be analyzed and grouped 
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into 5 main areas: 1) tourism development and management in the World Heritage Area, 2) 
area conditions and the potential of the World Heritage area in accommodating tourists, 3 ) 
policies and strategic plans related to tourism in the World Heritage area, 4) development of 
tourist attractions in the World Heritage area, and 5 )  attitudes and participation of citizens 
towards tourist attractions in the World Heritage area .  Relevant agencies, communities and 
entrepreneurs can apply this knowledge as a guideline for tourism development in the World 
Heritage Area of Phra Nakhon Si Ayutthaya and other World Heritage Areas . 
Keywords: Tourism; World Heritage; Phra Nakhon Si Ayutthaya 
 
บทน า (Introduction) 
 การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคัญต่อสังคมและระบบเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่าง
มาก ประเทศต่าง ๆ จึงพยายามน าเสนอแหล่งท่องเท่ียวหลากหลายรูปแบบเพื่อดึงดูดให้นักท่องเท่ียวท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศเข้ามาเยี่ยมชม ท่ีผ่านมาแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับความนิยมเป็นอันดับต้น ๆ ได้แก่ 
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม และแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ ท้ังนี้แหล่ง
มรดกโลกท้ังทางธรรมชาติ และทางวัฒนธรรม จัดเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญอีกประเภทหนึ่งท่ีนักท่องเท่ียวให้
ความสนใจและต้องการเดินทางเข้าไปเยี่ยมชมแหล่งท่องเท่ียวประเภทนี้ ท้ังนี้หากประเทศหรือพื้นท่ีใดมีแหล่ง
มรดกโลกก็ย่อมจะดึงดูดให้นักท่องเท่ียวจากท่ัวโลกให้เข้าไปเย่ียมชมมากขึ้นด้วย เช่น เมืองฮอยอัน ประเทศ
เวียดนามซ่ึงมีจ านวนนักท่องเท่ียวเพิ่มขึ้นอย่างมากภายหลังจากขึ้นทะเบียนมรดกโลกในปี พ.ศ. 2552 จาก
จ านวนนักท่องเท่ียวประมาณ 200,000 คน ในปี พ.ศ. 2540 เป็นนักท่องเท่ียวมากกว่า  1  ล้านคน ในปี พ.ศ. 
2550 (ปุณยวีร์ ศรีรัตน์, 2559: 149-158) 
 ประเทศไทยมีแหล่งมรดกโลกท่ีได้รับการขึ้นทะเบียนจากองค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรม
แห่งสหประชาชาติ (ยูเนสโก: UNESCO) จ านวนท้ังส้ิน 7 แห่ง โดยแบ่งเป็นแหล่งมรดกโลกทางธรรมชาติ
จ านวน 3 แห่ง คือ 1) เขตรักษาพันธ์ุสัตว์ป่าทุ่งใหญ่นเรศวร-ห้วยขาแข้ง 2) ผืนป่าดงพญาเย็น-เขาใหญ่ และ 
3) กลุ่มป่าแก่งกระจาน และแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมจ านวน 4 แห่ง คือ 1) นครประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยาและเมืองบริวาร 2) เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร 3) แหล่งโบราณคดีบ้านเชียง 
และ 4) เมืองโบราณศรีเทพ โดยแหล่งมรดกโลกท้ังหมดนี้จัดเป็นแหล่งท่องเท่ียวส าคัญของประเทศท่ีมี
นักท่องเท่ียวไปเยี่ยมชมเป็นจ านวนมาก โดยนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาและเมืองบริวาร จัดเป็นหนึ่ง
ในแหล่งมรดกโลกท่ีมีนักท่อง เท่ียวเข้า ไปเยี่ยมชมต่อปีเป็นจ านวนมาก เนื่องจากตั้ งอยู่ ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาซ่ึงเป็นหนึ่งในจังหวัดหลักของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย อยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร
สามารถเดินทางเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วและมีส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ครบถ้วน (ธาตรี มหันตรัตน์ และ
สิริพัฒถ์ ลาภจิตร, 2563: 1-14) 
 นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกตั้งแต่วันท่ี 13 ธันวาคม 
พ.ศ. 2534 โดยเป็นแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมท่ีมีความโดดเด่นด้วยลักษณะและการออกแบบทาง
สถาปัตยกรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์ มีเนื้อท่ีท้ังหมด 1,810 ไร่ ประกอบไปด้วยโบราณสถานและโบราณวัตถุจ านวน
มาก ท้ัง วัด พระราชวัง โบสถ์ วิหาร นับเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญอีกแห่งหนึ่งของประเทศไทย โดยการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้บรรจุนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาให้เป็น 1 ใน 5 อุทยานประวัติศาสตร์
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ท่ีน่าส ารวจของประเทศไทย (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย , 2563) ท้ังนี้พบว่าสถิติผู้เข้าเย่ียมชมอุทยาน
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาในช่วงไตรมาสแรกของปี พ.ศ. 2565 มีจ านวนถึง 144,874 คน (กรมศิลปากร
, 2565: 5) นอกจากนี้นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยายังเป็นหนึ่งในแหล่งท่องเท่ียวท่ีถูกบรรจุอยู่ใน
รายการน าเท่ียวของบริษัทน าเท่ียวท้ังประเภทน าคนไทยเท่ียวในประเทศ (Domestic tour) และประเภทน า
คนต่างชาติเท่ียวในประเทศไทย (Inbound tour) อีกด้วย 
 จากข้อมูลข้างต้นท าให้เห็นว่านครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาเป็นพื้นท่ีมรดกโลกท่ีมี
ความส าคัญต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทยอย่างมาก ท่ีผ่านมามีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก ซ่ึงเป็นไปตามกระแสการเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว แต่
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกยังมีจ านวนไม่มากนัก ท้ังนี้งานวิจัยเก่ียวกับการท่องเท่ียว
ในพื้นท่ีมรดกโลกนั้นมีความส าคัญอย่างมากท้ังในแง่ของการสร้างองค์ความรู้ท่ีจะน าไป สู่การอนุรักษ์และ
จัดการทรัพยากรในพื้นท่ี การสร้างรายได้และพัฒนาเศรษฐกิจ การสร้างการรับรู้และความเข้าใจของท้ังคนใน
พื้นท่ี นักท่องเท่ียวและผู้ท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงองค์ความรู้เหล่านี้ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อท้ังชุมชนในพื้นท่ี
และต่อประเทศ เมื่อผนวกกับความส าคัญของพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาตามท่ีได้กล่าวมา งานวิจัยใน
ครั้งนี้จึงต้องการส ารวจงานวิจัยท่ีเคยศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา เพื่อให้ผู้
ท่ีเก่ียวข้องในวงการวิชาการได้ทราบถึงข้อมูลจ านวนงานวิจัยและประเด็นท่ีได้เคยศึกษามาแล้ว  อันจะเป็น
แนวทางในการพัฒนาการศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกและน าผลท่ีได้ไปใช้ในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวและพัฒนาพื้นท่ีมรดกโลกเพื่อรองรับการท่องเท่ียวได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อส ารวจงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา 
2. เพื่อจัดกลุ่มข้อมูลงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  งานวิจัยนี้ มุ่ ง เน้น เอกสารงานวิจัย ท่ีศึกษ า เ ก่ียวกับการท่อง เ ท่ียวในพื้น ท่ีมรดกโลก
พระนครศรีอยุธยาในรอบ 10 ปี  โดยเน้นการศึกษาในประเด็นของ รูปแบบการท าวิจัย ผลการวิจัย รวมท้ัง
ข้อเสนอแนะ โดยส ารวจบทความวิจัยฉบับเต็มเท่านั้น 

1.2 ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
  งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสารโดยการส ารวจบทความวิจัยฉบับเต็มท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษท่ีอยู่ในฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TIC: Thailand Citation Index) และ 
Google Scholar 

1.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสารโดยการส ารวจบทความวิจัยฉบับเต็มท้ังภาษ าไทยและ
ภาษาอังกฤษท่ีเผยแพร่ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2556-2566) โดยผู้วิจัยเริ่มสืบค้นและรวบรวมข้อมูลตั้งแต่
เดือนมกราคม จนถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2567 
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2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สร้างแบบส ารวจข้อมูล (Survey Form) ขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
(สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2560: 160-175; ปิยะวิทย์ ทิพรส และอัศวิน แสงพิกุล, 2565: 75-87) และได้ปรับปรุง
เนื้อหาของแบบส ารวจเพื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัยในครั้งนี้ โดยผู้วิจัยได้ทดลองใช้แบบส ารวจนี้กับ
งานวิจัยจ านวน 5 เรื่อง พบว่าแบบส ารวจนี้สามารถเก็บข้อมูลท่ีจ าเป็นในการวิจัยได้เหมาะสมตามวัตถุประสงค์
การวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลส าคัญจากบทความวิจัย เช่น ช่ือเรื่อง วัตถุประสงค์การวิจัย ระเบียบวิธีการ
วิจัย ผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ โดยสืบค้นข้อมูลจากบทความฉบับเต็มท่ีอยู่ในฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารไทย (TIC: Thailand Citation Index) และ Google Scholar ส าหรับค าส าคัญท่ีใช้ในการ
สืบค้นประกอบไปด้วยค าว่า การท่องเท่ียว มรดกโลก พระนครศรีอยุธยา โดยสืบค้นท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 งานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อวิเคราะห์และสรุปประเด็นเก่ียวกับ
การท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็นประเด็นต่าง ๆ เพื่อรวบรวมและจัด
กลุ่มองค์ความรู้ท่ีได้ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา และพื้นท่ี
มรดกโลกอ่ืนต่อไป ท้ังนี้ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อน าข้อเสนอข้อมูลในรูปของ
ความถ่ีและร้อยละ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการส ารวจงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา ในรอบ 
10 ปี ผู้วิจัยได้รวบรวมและจ าแนกรายละเอียดออกมาเป็นประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 จ านวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามปีท่ี
ตีพิมพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ปีท่ีตีพิมพ ์ จ านวน ร้อยละ 
2556 1 3.03 
2557 1 3.03 
2558 2 6.06 
2559 1 3.03 
2560 0 0.00 
2561  4 12.12 
2562  12 36.36 
2563  3 9.09 
2564  2 6.06 
2565  4 12.12 
2566  3 9.09 
รวม 33 100.00 
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 จากตาราง ท่ี 1 พบว่า  จ านวนงานวิจัยท่ีศึกษา เก่ียวกับการท่อง เ ท่ียว ในพื้น ท่ีมรดกโลก
พระนครศรีอยุธยาในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมามีจ านวนท้ังส้ิน 33 เรื่อง โดยปีท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่บทความมาก
ท่ีสุดคือปี 2562 จ านวน 12 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 36.36 รองลงมาคือปี 2561 และ 2565 มีจ านวนเท่ากันคือปี
ละ 4 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 12.12 
ตารางท่ี 2 จ านวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตาม
ประเภทของบทความ 

ประเภทของบทความ จ านวน ร้อยละ 
บทความวิจัย 22 66.67 
บทความวิชาการ 11 33.33 

รวม 33 100.00 
 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า งานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา
แบ่งเป็นบทความวิจัย จ านวน 22 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 66.67 และบทความวิชาการ จ านวน 11 เรื่อง คิดเป็น
ร้อยละ 33.33 
ตารางท่ี 3 จ านวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตาม
ระเบียบวิธีวิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย จ านวน ร้อยละ 
งานวิจัยเชิงคุณภาพ  10 45.45 
งานวิจัยเชิงปริมาณ 7 31.82 
งานวิจัยเชิงผสมผสาน 5 22.73 

รวม 22 100.00 
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า งานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา
แบ่งเป็น งานวิจัยเชิงคุณภาพจ านวน 10 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 45.45 รองลงมางานวิจัยเชิงปริมาณ จ านวน 7 
เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 31.82 และงานวิจัยเชิงผสมผสาน จ านวน 5 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 22.73 
ตารางท่ี 4 จ านวนช่ือแหล่งมรดกโลก จ าแนกประเภทตามพื้นท่ีในการศึกษา  

 

 ตารางท่ี 4  แสดงจ านวนช่ือแหล่งมรดกโลกท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวมรดกโลก  จ าแนก
ประเภทตามพื้นท่ีในการท าวิจัย พบว่าพระนครศรีอยุธยา  จ านวน 33 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 94.29 รองลงมา
พระนครศรีอยุธยา สุโขทัย ก าแพงเพชร และ สุโขทัย พระนครศรีอยุธยา อย่างละ 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 2.86  
 
 

แหล่งมรดกโลก พื้นท่ีในการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา พระนครศรีอยุธยา 31 94.29 
นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และ 
เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร 

พระนครศรีอยุธยา สุโขทัย
ก าแพงเพชร 

1 2.86 

นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และ 
เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร 

สุโขทัย พระนครศรีอยุธยา 1 2.86 

รวม 33 100.00 
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ตารางท่ี 5  จ านวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตาม
ประเด็นท่ีศึกษา 

หัวข้อ/ประเด็นท่ีศึกษา จ านวนงานวิจัย 
(ร้อยละ) 

แหล่งท่ีมา 

1. การจัดการการท่องเท่ียวในพืน้ที่มรดกโลก ประเด็นที่
ศึกษา ได้แก ่
  1.1 การจัดการแหล่งท่องเท่ียว 
  1.2 การจัดการการท่องเท่ียวรูปแบบต่าง ๆ เช่น การ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การจัด 
อีเวนต ์
  1.3 การจัดการที่พกัแรม 
  1.4 รูปแบบการบริหารจัดการพื้นที่มรดกโลก 

12 
(36.36) 

กันต์พงษ์ เครือศิริกุล (2556: 91-
106); อมรา วีระวัฒน ์และนรินทร์ 
สังข์รักษา (2561: 3084-3097); 
ธาตรี มหันตรัตน์ และจันทร์แรม 
เรือนแป้น (2562: 31-38); วีรพล 
น้อยคล้าย (2562: 73-85); นาตยา 
เกตุสมบูรณ์ และญาณิศา เผ่ือน
เพาะ (2565: 288-300); ตรีธวัฒน ์
มีสมศักดิ์ (2566: 245-266) 

2. สภาพพื้นที่และศักยภาพของพื้นที่มรดกโลกในการ
รองรับนักท่องเท่ียว ประเด็นที่ศึกษา ได้แก ่
   2.1 ข้อมูลสภาพพื้นที่ของแหล่งท่องเท่ียว 
   2.2 ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
    

5 
(15.15) 

Pim-On Kaewdang (2014: 47-
59); วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์ และ
เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2562: 35-45); 
ญาณิศา  เผ่ือนเพาะ และก าธร แจ่ม
จ ารัส (2565: 175-186) 

3. นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเท่ียวในพื้นที่มรดกโลก ประเด็นที่ศกึษา ได้แก ่
   3.1 แผนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว 
   3.2 นโยบายการคุ้มครองมรดกโลก 
   3.3 การอนุรักษ์แหล่งมรดกโลก 

8 
(24.24) 

ธนภูมิ ปองเสง่ียม และวารัชต์ 
มัธยมบุรุษ (2558: 95-111); ธาตรี 
มหันตรัตน์ และคณะ (2559: 77-
88); ตราดุลย นรนิติผดุงการ และ
คณะ (2566: 408-425) 

4. การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในพื้นที่มรดกโลก ประเด็น
ที่ศึกษา ได้แก ่
  4.1 การพัฒนาพื้นที่เพือ่แก้ปัญหาการรุกล้ า
โบราณสถาน 
  4.2 การพัฒนาพื้นที่เพือ่รองรับนักทอ่งเท่ียว 
  4.3 การพัฒนาเพื่ออนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งท่องเท่ียว 

2 
(6.06) 

ธนรัตน์ รัตนพงศ์ธระ และคณะ 
(2562: 76-99); ด าเกิง อัศวสุนทราง
กูร (2562; 1126-1139); ธาตรี 
มหันตรัตน์และสิริพัฒถ์ ลาภจิตร 
(2563: 1-14) 

5. ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวในพื้นที่มรดกโลก ประเด็นที่ศกึษา ได้แก ่
  5.1 ทัศนคติและพฤติกรรมของเยาวชนต่อแหล่งมรดก
โลก 
  5.2 ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวตอ่การบริการและ
ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวในพื้นที่มรดกโลก 
  5.3 ความเช่ือมั่นของประชาขนต่อการจัดการแหล่ง
ท่องเท่ียวในพื้นที่มรดกโลก 

6 
(18.18) 

ชลลดา มงคลวนิช และรัตนาภรณ์ 
ชาติวงศ์ (2558: 3-17); ชีวรรณ 
เจริญสุข และวิชิต อู่อ้น (2562: 
147-166); กมลวรรณ วรรณธนัง 
(2562: 34-42); อัฐพงษ์ บุญสร้าง 
และพงศ์กุลธร โรจน์วิรุฬห์ (2566: 
104-118) 

รวม 33 
(100.00) 
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 จากตารางท่ี 5 พบว่า งานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา 
ศึกษาในประเด็น การพัฒนาและการจัดการการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก สูงท่ีสุด จ านวน 12 เรื่อง คิดเป็น
ร้อยละ 36.36 รองลงมาคือประเด็น นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดก
โลก จ านวน 8 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 24.24 และทัศนคติและการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียว
ในพื้นท่ีมรดกโลก จ านวน 6 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 18.18 
 อนึ่ง งานวิจัยนี้ไม่มีหัวข้อการอภิปรายผล เนื่องจากเป็นงานวิจัยเชิงเอกสารท่ีส ารวจข้อมูลเบ้ืองต้น
เก่ียวกับงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ี มรดกโลกพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยเป็นลักษณะ
ของข้อมูลเชิงข้อเท็จจริง จากการส ารวจข้อมูลเชิงเอกสาร ดังแสดงในตารางท่ี 1 ถึง ตารางท่ี 5 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากงานวิจัย (Research Knowledge) 
 งานวิจัยนี้ พบว่า การศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาเป็นประเด็นท่ี
นักวิจัยยังให้ความสนใจศึกษากันไม่มากนักและยังขาดการบูรณาการจากหลากหลายสาขาวิชา โดยสามารถ
วิเคราะห์และจัดกลุ่มงานวิจัยท้ังหมดออกได้เป็น 5 ประเด็นหลัก คือ 1) การพัฒนาและการจัดการการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก 2) สภาพพื้นท่ีและศักยภาพของพื้นท่ีมรดกโลกในการรองรับนักท่องเท่ียว 3) 
นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก 4) การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีมรดกโลก และ 5) ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก ซ่ึงองค์
ความรู้ท้ังหมดนี้ท าให้ทราบว่าทิศทางของการพัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาเป็นไป
ในทิศทางใด ท้ังนี้พื้นท่ีมรดกโลกแห่งอ่ืนในประเทศไทยสามารถน าองค์ความรู้เหล่านี้ไปประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีของตนเองต่อไปได้ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้  
1.1 งานวิจัยนี้พบว่า ในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมา นักวิจัยให้ความสนใจและศึกษาเก่ียวกับการ

ท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาจ านวน 33 เรื่อง โดยในช่วงปี 2556-2560 มีงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
เผยแพร่เพียงปีละ 1-2 เรื่องเท่านั้น แสดงให้เห็นว่านักวิจัยท่ีให้ความสนใจในประเด็นดังกล่าวมีค่อนข้างน้อย 
อย่างไรก็ดีในปี 2561 เป็นต้นมาเริ่มมีงานวิจัยในประเด็นนี้มากขึ้น โดยปี 2562 มีงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเผยแพร่
มากถึง 12 เรื่อง โดยประเด็นท่ีมีการศึกษามากท่ีสุดคือประเด็น การจัดการการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก 
สะท้อนให้เห็นว่าวงการวิชาการให้ความส าคัญกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกมากขึ้น เนื่องจากเป็นพื้นท่ีท่ี
เป็นหมุดหมายการเดินทางท่ีนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติต่างให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก ท้ังนี้
การท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกนั้นมีความส าคัญท้ังในแง่มุมของการสร้างองค์ความรู้ท่ีจะน าไปสู่การอนุรักษ์
และจัดการทรัพยากรในพื้นท่ี การสร้างรายได้และพัฒนาเศรษฐกิจ การสร้างการรับรู้และความเข้าใจของท้ัง
คนในพื้นท่ี นักท่องเท่ียวและผู้ท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงองค์ความรู้เหล่านี้ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อท้ังพื้นท่ีและ
ต่อประเทศในท่ีสุด ดังนั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ัง ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และผู้ประกอบการ ท่ีต้องการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกควรให้ความส าคัญกับการจัดการการท่องเท่ียวและการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียวยุค
ปัจจุบันและรักษารากเหง้าของความเป็นพื้นท่ีมรดกโลกท่ีแท้จริงเอาไว้ได้ 



162 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 

ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 เดอืนพฤษภาคม-มิถุนายน 2567 
 

1.2 งานวิจัยนี้พบว่า ในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมา นักวิจัยให้ความสนใจและศึกษาเก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาในประเด็นการจัดการการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกมากท่ีสุด 
แต่การศึกษาในประเด็นดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมทุกภาคส่วนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว โดยงานส่วนใหญ่จะ
เลือกศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง ผู้ประกอบการท่ีพักแรม ผู้ประกอบการ
ธุรกิจน าเท่ียว แต่ไม่พบงานท่ีศึกษาเก่ียวกับธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เช่น ธุรกิจการคมนาคมขนส่ง ธุรกิจอาหาร 
นอกจากนี้ยังไม่พบการศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาหรือผลกระทบของการท่องเท่ียวต่อพื้นท่ีมรดกโลก ดังนั้นจึง
ควรสนับสนุนให้เกิดการศึกษาธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา 
รวมท้ังประเด็นปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นให้ครอบคลุมครบถ้วน เพื่อน าข้อมูลท่ีได้ไปใช้
ประกอบการตัดสินใจในการก าหนดนโยบายหรือแผนพัฒนาต่าง ๆ 

1.3 งานวิจัยนี้ได้รวบรวมองค์ความรู้จากวิจัยท่ีผ่านมาในรอบ 10 ปีไว้ โดยได้จัดกลุ่มเนื้อหาของ
งานวิจัยออกเป็น 5 ประเด็นหลักดังแสดงในตารางท่ี 6 ซ่ึงผลของการจัดกลุ่มเนื้อหางานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์
ต่อหน่วยให้ทุนท้ังระดับชาติและระดับพื้นท่ี ท่ีสามารถน าผลการวิจัยท่ีแสดงให้เห็นถึงความต้องการองค์ความรู้
ในด้านต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยาไปก าหนดเป็นแนวทางในการให้
ทุนสนับสนุนการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องให้ครอบคลุมประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ี
มรดกโลกพระนครศรีอยุธยาได้ นอกจากนี้นักวิชาการท่ีสนใจศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก
พระนครศรีอยุธยาสามารถน าองค์ความรู้ท่ีเคยศึกษามาแล้วไปศึกษาต่อยอดเพื่อพัฒนาความรู้ และปัจจัยต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา และพื้นท่ีมรดกโลกอ่ืนได้ รวมท้ังหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยเฉพาะการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลก สามารถน าองค์ความรู้ท่ี
รวบรวมมาจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องไปพัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบต่อไปได้ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 เนื่องจากงานวิจัยนี้ เป็นการรวบรวมงานวิจัยท่ีเผยแพร่ในรูปแบบบทความฉบับเต็มใน

ฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย และ Google Scholar เท่านั้น จึงควรขยายขอบเขตการศึกษา
ให้ครอบคลุมงานวิจัยท่ีเผยแพร่ในรูปแบบอ่ืน เช่น วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัยฉบับเต็ม หรืองานวิจัยท่ี
เผยแพร่ในฐานข้อมูลอ่ืน เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีหลากหลายและครอบคลุมได้มากยิ่งขึ้น 

2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมรดกโลกพระนครศรีอยุธยา และพื้นท่ีมรดก
โลกอ่ืนๆ ท้ังในประเทศไทย และต่างประเทศเพื่อให้ได้องค์ความรู้ท่ีกว้างขวางและครบถ้วนมากขึ้น 
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