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บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นในด้านเจตคติต่อพฤติกรรม ด้านการคล้อยตามกลุ่ม
อ้างอิง ด้านการรับรู ้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และด้านความตั้งใจบริโภคอาหาร  วีแกนของวัยทำงานใน
กรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร โดยใช้การ
วิจัยเชิงปริมาณซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มวัยทำงานอยู่ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน  
 ผลการศึกษาพบว่า เห็นด้วยมากต่อปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรม และความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกน และพบว่า ปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่ม
อ้างอิง และการรับรู ้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ส่ งผลต่อความตั ้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานใน
กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานใน
กรุงเทพมหานครมากที่สุด คือ ปัจจัยเจตคติต่อพฤติกรรม รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม และปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

คำสำคัญ: เจตคติต่อพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ความตั้งใจ อาหาร
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Abstract 
The purposes of this research study were to study the level of opinion in terms of attitude 

towards behavior, aspects of conforming to the reference group, perceived ability to control behavior 
and the intention to consume vegan food among working-age adults in Bangkok. and to study factors 
affecting the intention to consume vegan food among working-age adults in Bangkok. Using quantitative 
research, which collected data from a group of 400 working people in various areas of Bangkok.  

The results of the study found that the working-age adults were strongly agree on the behavioral 
attitude factor. Conformity to the reference group, perceived behavioral control and intention to 
consume vegan food and also found that the factors of attitude towards behavior conformity to the 
reference group and perceived behavioral control affects the intention to consume vegan food among 
working- age adults in Bangkok with a statistical significance at the 0.05 level. And the factor that had 
the greatest effect on the intention to consume vegan food among working-age adults in Bangkok was 
the attitude factor towards behavior, followed by the factor of perception of behavioral control and 
factors of conformity to the reference group with the statistically significant at the 0.05 level. 

 

Keywords: Attitude towards behavior, Conformity to reference group, Perceived behavioral control, 

Intention, Consume of vegan food  
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บทนำ 

ในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้การดำเนินชีวิตประจำวันและพฤติกรรมของประชาชนเปลี่ยนไปโดยได้
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะพฤติกรรมการบริโภคที่มีการปรับเปลี่ยนอย่างไม่หยุดนิ่งเพื่อให้
เหมาะสมและสมดุลกับสถานการณ์และสภาพชีวิตประจำวัน พฤติกรรมการบริโภคได้แสดงให้เห็นถึงรูปแบบของแนวโน้ม
พฤติกรรมผู้บริโภคที่กำลังเพิ่มขึ้น (Trend Acceleration) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขยายขอบเขตและคำจำกัดความของอาหาร
เพื่อสุขภาพมากไปกว่าการพิจารณาเพียงคุณค่าทางโภชนาการเท่านั้น ผู้บริโภคมองถึงคุณค่าทางโภชนาการที่มีต่อร่างกายและ
ความหลากหลาย รวมทั้งให้ความรู้สึกพึงพอใจและมีความสุขที่ได้รับประทาน คาดว่าผู้บริโภคจะให้ความสำคัญในคุณค่าของ
อาหารที่บริโภคแบบเฉพาะตัวของแต่ละคนจะเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้การบริโภคอาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพคาดว่าจะ
เพิ่มากขึ้นเรื่อย ๆ เพราะผู้บริโภคต่างคำนึงถึงสุขภาพตัวเอง โดยเฉพาะคนที่มีความจำเป็นต้องออกนอกบ้าน หรือคนที่ชอบ
ออกบ้านไปสังสรรค์ จะหาโอกาสบริโภคอาหารและเครื่องดื่มสุขภาพเพื่อชดเชยกับความเสี่ยงที่ได้รับ ดังนั้น ผู้ผลิตและจัด
จำหน่ายสินค้าประเภทอาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพอาจจะต้องพิจารณาเรื่องพฤติกรรมของผู้บริโภคด้วย (Department 
of International Trade Promotion, 2020)  
 แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารแบบไร้เนื้อสัตว์ในปัจจุบัน ยังคงเป็นแนวโน้มการบริโภคที่ได้รับความนิยมเป็น
อย่างต่อเนื่องในช่วงหลายปีที่ผ่านมาจากกระแสการใส่ใจสุขภาพ โดยเฉพาะพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารที่มีประโยชน์
ของคนไทยที่มีเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งผู้บริโภคบางส่วนยังมีความกังวลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ซึ่งกระบวนการเลี้ยงปศุสัตว์มีส่วนทำให้
เกิดภาวะโลกร้อน การบริโภคเนื้อจากพืชในมุมมองผู้บริโภคจึงมีส่วนช่วยในประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การละ
เว้นจากการฆ่าสัตว์ และเป็นอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการซึ่งส่งผลดีต่อสุขภาพ ทั้งนี้จากการศึกษาวิจัยอาหารและผลิตภัณฑ์
ที่เป็นมิตรต่อโลกในสหราชอาณาจักร พบว่า อาหารวีแกนได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างมากในสหราชอาณาจักร โดยชาวสห
ราชอาณาจักรที่รับประทานอาหารวีแกน จำนวนกว่า 542,000 คน โดยประมาณ ร้อยละ 50 ของผู้บริโภคที่รับประทานอาหาร
วีแกนมีอายุระหว่าง 15 – 34 ปี อีกทั้งบริษัทวิจัยตลาด Markets and Markets คาดการณ์ว่า ตลาดวีแกนจะเติบโตขึ้นสูงถึง 
200,000 ล้านบาทภายในปี 2566 และในปี 2567 คาดการณ์ว่าเทรนด์การเลือกรับประทานอาหาร Planted-based จะทำให้
มูลค่าตลาดสูงถึง 45,000 ล้านบาท ซึ่งเติบโตขึ้นจากปี 2019 ถึงร้อยละ 10 (Bangkok Bank Public Company Limited, 2023) 
 ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มวีแกนเป็นผู้บริโภคอีกกลุ่มหนึ่งที่น่าสนใจสำหรับผู้ประกอบการ ที่ต้องการขยายตลาดสินค้า
เฉพาะกลุ่ม (Niche Market) เพื่อหลีกเลี่ยงการแข่งขันในตลาดสินค้าทั่วไป (Mass Market) ที่สูงขึ้นทุกวัน อีกทั้งผู้ผลิตอาหาร
ไทยมีข้อได้เปรียบในด้านความมีประสบการณ์ในการผลิตอาหารมังสวิรัติหรืออาหารเจ และผู้ผลิตอาหารไทยสามารถนำ
ประสบการณ์มาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ รูปแบบ และกลยุทธ์การขายให้เหมาะสม เพื่อขยายตลาดสินค้าสำหรับผู้บริโภคในกลุ่มนี้
เพิ่มเติมได้ อย่างไรก็ตามในการดำเนินการเพื่อตอบสนองต่อวิธีการดังกล่าว ผู้ประกอบธุรกิจมีความจำเป็นที่จะต้องพิจารณาถึง
ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกน ทั้งนี้เพื่อให้การกำหนดกลยุทธ์ดังกล่าวมีความสอดคล้องและเหมาะสม 
ด้วยเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยมีความต้องการที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานใน
กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาระดับเจตคติต่อพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม และทัศนคติต่อรูปลักษณ์ของตนเองที่มีผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
1. เพื ่อศึกษาระดับความคิดเห็นในด้านเจตคติต่อพฤติกรรม ด้านการคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิง ด้านการรับรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และด้านความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
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ขอบเขตการวิจัย 
1. ด้านประชากร คือ วัยทำงานในพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 400 ตัวอย่าง 
2. ด้านเนื้อหา คือ ระดับความคิดเห็นความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
3. ด้านพื้นที่ คือ กรุงเทพมหานคร 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
ภายใต้โมเดลทฤษฎีการให้เหตุผล-การปฏิบัติ (Theory-of Reasoned-Action Model) ได้อธิบายการเกิดเจตนา

หรือความตั้งใจที่นำไปสู่การทำนายพฤติกรรมมนุษย์ เป็นความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติ (Attitude) ความตั้งใจ (Intention) 
และพฤติกรรม (Behavior) จากโมเดลแสดงให้เห็นว่าทัศนคติถูกกำหนดจากความเช่ือที่มีต่อพฤติกรรมและการประเมินผลรวม
ของพฤติกรรม ส่วนการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) ถูกกำหนดจากความเชื่อที่บุคคลมีต่อกลุ่มอ้างอิงและ
แรงจูงใจจากกลุ่มอ้างอิง ส่วนเจตนาหรือความตั้งใจที่จะกระทำหรือไม่กระทำพฤติกรรมนั้น (Behavioral Intention) จะถูก
กำหนดจากทัศนคติและการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงอีกต่อหนึ่ง ทั้งนี้มีงานวิจัยในอดีตที่ใช้ทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผล (Theory 
of Reasoned Action) และทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) ในการอธิบายความตั้งใจที่จะทำ
พฤติกรรมใด ๆ ว่าประกอบไปด้วยทัศนคติ (Attitude) การคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิง (Subjective Norm) การรับรู ้ถึง
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) โดยพบว่าจากทั้ง 3 ปัจจัย ปัจจัยด้านทัศนคติจะ
ส่งผลมากที่สุดต่อความตั้งใจซื้อผลิตภัณฑ์ (Botetzagias et al., 2015; Astrid et al., 2015; Maichum et al., 2016; Sreen 
et al., 2017 and Paul et al., 2015)  
 ทั้งนี้ การรับรู้ความคาดหวังจากสังคมเพื่อที่จะกระทำหรือไม่กระทำพฤติกรรมใด ๆ (Han et al., 2010; Ajzen, 
1991) โอกาสในการกระทำพฤติกรรมจะถูกแสดงออกจะเพิ่มมากขึ้น แต่หากบุคคลรับรู้ว่ากลุ่มอ้างอิงไม่ได้คาดหวังให้เขาแสดง
พฤติกรรม โอกาสในการกระทำพฤติกรรมจะลดน้อยลงเช่นกัน การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (SN) เป็นหนึ่งในหลายรูปแบบของ
อิทธิพลทางสังคมที่มีอยู่จริงในทุกสังคม เนื่องจากมนุษย์ชอบการอยู่ร่วมกันเพื่อพึ่งพาอาศัยกันจึงพยายามที่จะปรับตัวตาม
สังคม ปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดการคล้อยตาม คือ แรงกดดันจากกลุ่ม ส่วนการรับรู้ถึงความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
(PBC) เกิดจากความเช่ือของบุคคลที่มีต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการกระทำพฤติกรรมนั้น ซึ่งเป็นการประเมินของบุคคลถึงความยาก
หรือความง่ายในการแสดงพฤติกรรมในขณะนั้น 

เจตคตติ่อพฤติกรรม 

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงาน

ในกรุงเทพมหานคร 

การรับรูค้วามสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม 
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 สำหรับแนวคิดเกี่ยวกับความตั้งใจซื้อของผู้บริโภคเกิดขึ้นหลังจากที่ผู้บริโภคได้ประเมินแล้วว่าชอบหรือไม่ชอบใน
ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น ๆ (Byun and Jang, 2018) ทั้งนี ้ความตั้งใจซื้อได้ถูกจำกัดความไว้ว่า การวางแผนในการซื้อ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการบางอย่างในอนาคต เมื่อผู้บริโภคได้พิจารณาและประเมินผลิตภัณฑ์ดังกล่าวแล้ว ความตั้งใจซื้อแสดงให้
เห็นถึงความเป็นไปได้ที่ผู้บริโภควางแผนหรือตั้งใจซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับการกล่าวอ้างของ 
Athapaththu and Kulathunga (2018) ว่า ความตั้งใจซื้อ คือ การที่ผู้บริโภคที่จะซื้อสินค้าหรือบริการมีความเต็มใจ เมื่อ
ผู้บริโภคได้ทำการเลือกสินค้าการตัดสินใจขั้นสุดท้ายของการซื้อจะขึ้นอยู่กับความตั้งใจซื้อของผู้บริโภค รวมไปถึงการรับรู้
ประโยชน์ของสินค้านั้น ๆ ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อมเพื่อให้ได้ตรงใจมากที่สุด อีกทั้ง Kotler (2000) ยังได้กล่าวว่า ความ
ตั้งใจซื้อของผู้บริโภคอาจไม่ถูกต้องเสมอไป เนื่องจากมีปัจจัยอื่น ๆ เข้ามาแทรกแซงระหว่างการตัดสินใจซื้อ ซึ่งแนวคิดดังกล่าว
เป็นไปในทิศทางเดียวกับ Chaiyawong (2019) ที ่ได ้กล่าวว่า พฤติกรรมผู ้บร ิโภค (Consumer Behavior) หมายถึง 
กระบวนการหรือพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ ใช้ และประเมินผลการใช้สินค้าหรือบริการของผู้ซื้อ ทั้งที่เป็นปัจเจกบุคคลและ
กลุ่มบุคคล อันจะมีความสำคัญต่อการซื้อสินค้าและบริการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 ในปัจจุบันมีผลิตภัณฑ์ทางเลือกที่ช่วยให้ผู้บริโภคอาหารวีแกนลดปัญหาการขาดแคลนอาหารและช่วยส่งเสริม
สุขภาพของผู้บริโภควัยทำงาน โดยการรับประทานอาหารประเภทเนื้อสัตว์จากพืช (Uobam, 2022) ซึ่งเป็นเทรนด์ใหม่ในการ
บริโภคอาหารที่ทำมาจากพืชทดแทนเนื้อสัตว์ ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในกลุ่มผู้บริโภควีแกนเนื่องจากผู้บริโภคมีความ
ตระหนักถึงความสำคัญของสุขภาพ การสนับสนุนการบริโภคโปรตีนจากพืชจึงเป็นหนึ่งในแนวทางในการแก้ไขปัญหา อาหาร
จากพืชทำมาจากพืชตระกูลถั่วและพืชชนิดอื่น ๆ  เช่น เห็ด บีทรูท โปรตีน เส้นใย และแป้ง ด้วยความที่มีรูปร่าง หน้าตา กลิ่น 
สีสัน และรสสัมผัส รวมถึงสารอาหารไม่ต่างจากเนื้อสัตว์ท่ัวไป (Unilever Global, 2022) 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยนำปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และปัจจัย
การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม มาใช้เป็นตัวแปรในการศึกษาผลกระทบของปัจจัยดังกล่าวที่มีต่อความตั้งใจ
บริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เนื่องจากการบริโภคอาหารวีแกนในปัจจุบันถือเป็นสิ่งใหม่ที่เกิดขึ้น
ในตลาดอาหารเพื่อสุขภาพ และผู้บริโภคโดยส่วนใหญ่ยังมีพฤติกรรมในการบริโภคอาหารวีแกนอยู่ในจำนวนน้อยหากเทียบกับ
ปริมาณของจำนวนผู้บริโภคที่รับประทานอาหารในรูปแบบปกติ หรือการรับประทานอาหารเสริมในรูปแบบอื่น นอกจากนี้จะ
เห็นได้ว่าตลาดอาหารวีแกนมีขนาดใหญ่และมีแนวโน้มเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว ตามการขยายตัวของกลุ่มผู้บริโภคอาหารวีแกน
ในหลาย ๆ พื้นที่ของโลก และปัจจุบันประชากรที่บริโภคอาหารวีแกน หรืออาหารที่ทำมาจากพืช (Plant-Based Food) 
กระจายอยู่ในหลายภูมิภาคทั่วโลก ซึ่งถือเป็นโอกาสของประเทศไทยที่จะมุ่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารในรูปแบบอาหารวีแกน 
โดยคำนึงถึงมุมมองของผู้บริโภคเป็นหลัก จึงจำเป็นที่จะต้องศึกษาปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม ปัจจัยด้านการคล้อยตาม
กลุ่มอ้างอิง และปัจจัยการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในกลุ่มผู้บริโภคที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคที่มีความ
แตกต่างจากอาหารเจและอาหารมังสวิรัติ เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการผลิตและจัดจำหน่ายอาหารวีแกนที่
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคต่อไป  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นประชากรที่ผู้วิจัยไม่ทราบ

จำนวนประชากรที่แน่นอน  
     2. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรวัยทำงานที่เคยรับประทานอาหารวีแกนในกรุงเทพมหานคร  
ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรการคำนวณกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบจำนวนประชากรของ Cochran (1973) 
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ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย จำนวน 400 ตัวอย่าง โดย
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sample) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างเป็นระบบ (Systematic Sampling) 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ (Questionnaire Online) ซึ่งได้ออกแบบตามหลัก
ทฤษฎีและแนวคิดต่าง ๆ รวมทั้งงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง โดยแบบสอบถามประกอบด้วยข้อมูล 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 
แบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูลทั ่วไป ส่วนที ่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกน  ส่วนที ่ 3 
แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร และส่วนที่ 
4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร  โดยมีเกณฑ์การกำหนดค่า
น้ำหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท Likert’s Scale (1967) ดังนี ้
      ระดับ  5     หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด  
      ระดับ  4     หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
      ระดับ  3     หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง  
      ระดับ  2     หมายถึง  เห็นด้วยน้อย  
      ระดับ  1     หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด  
 นำคะแนนเฉลี่ยการประเมินความเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามมาให้ค่าน้ำหนักเป็นคะแนนนี้ ตามวิธีของ  Best 
(1977) ดังนี ้
  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00   หมายถึง ระดับความคิดเห็นด้วยมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50   หมายถึง ระดับความคิดเห็นด้วยมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50   หมายถึง ระดับความคิดเห็นด้วยปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50   หมายถึง ระดับความคิดเห็นด้วยน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50   หมายถึง ระดับความคิดเห็นด้วยน้อยที่สุด 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามออนไลน์ดังกล่าวไปทำการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในด้านความตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity) จากผู้เช่ียวชาญ โดยนำข้อมูลที่ได้จากผู้เช่ียวชาญมาหาค่าความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งพิจารณา
จากค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับ ซึ่งผลการศึกษาที่ได้พบว่าแบบสอบถามดังกล่าวได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 0.97 
จากนั้นผู้วิจัยจึงได้นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) พร้อม
กับตรวจสอบค่าความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยวิธีการหาค่าความสอดคล้องภายในด้วยการวิเคราะห์
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาเท่ากับ 0.955 ผู้วิจัยจึงได้นำแบบสอบถามดังกล่าวไปใช้ในการวิจัยต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 งานวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยการใช้ QR Code ให้การแจกแบบสอบถาม
ให้แก่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการแจกแบบสอบถามออนไลน์ในช่วงระหว่าง
เดือน พฤษภาคม-พฤศจิกายน 2566 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนาในส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกนของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยการแสดงผลเป็นการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลระดบัความคิดเห็นของผู้บริโภคที่มีตอ่ปัจจัยที่มีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการ



Dusit Thani College Journal Vol. 18 No. 1 January-April 2024 

 Factors Affecting Intention Consume of Vegan Food Among Working-Age Adults in Bangkok 
 

136 

บริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร และความตั ้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานใน
กรุงเทพมหานคร ด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) ผู ้วิจัยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) เพื่อหาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
 

ผลการวิจัย 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 31 - 35 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบ

อาชีพพนักงานบริษัท/ เอกชน และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 - 30,000 บาท  
 2. การวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกน พบว่า ส่วนใหญ่มีจุดประสงค์ในการบริโภคอาหารวีแกนเพื่อ
สุขภาพ โดยมีโอกาสในการรับประทานอาหารวีแกนที่ไม่นอน ซึ่งมีการรับประทานอาหารวีแกนน้อย 1- 2 ครั้งตอ่สัปดาห์ 
มีการรับประทานอาหารวีแกนมาแล้ว 1 – 3 ปี และมีการรับประทานอาหารวีแกนเป็นมื้อเย็น สำหรับค่าใช้จ่ายในการ
บริโภคอาหารวีแกนต่อมื้ออยู่ที่ 100 – 200 บาท โดยเลือกซื้ออาหารวีแกนจากร้านจำหน่ายอาหารเพื่อสุขภาพ และบุคคล
ที่มีอิทธิพลต่อการบริโภคอาหารวีแกนได้แก่ตนเอง 
 3. การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า 
เห็นด้วยมากต่อปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม ซึ่งพบรายละเอียดองค์ประกอบของแต่ละปัจจัยดังนี้ 
    3.1 ปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม พบว่า เห็นด้วยมากต่อความเชื่อที่ว่าการรับประทานอาหารวีแกนเป็น  
สิ่งที่ดี และความเชื่อว่าการรับประทานอาหารวีแกนเป็นประโยชน์ส่งเสริมสุขภาพที่ดี ส่งเสริมให้มีการละเว้นจากการฆ่า
สัตว์เพื่อทดแทนการใช้เนื้อสัตว์ รวมทั้งเห็นด้วยว่าการรับประทานอาหารวีแกนจะช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในกระบวนการ
เลี้ยงปศุสัตว์ที่มีส่วนทำให้เกิดภาวะโลกร้อน  
    3.2 ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง พบว่า เห็นด้วยมากต่อการรับรู้ประสบการณ์ในการรับประทาน
อาหารวีแกนจากกลุ่มเพื่อนที่มีความสำคัญต่อทัศนคติเพื่อส่งเสริมสุขภาพที่ดี  มีความปรารถนาที่จะบริโภคอาหารวีแกน
เพื่อต้องการเลียนแบบการดูแลสุขภาพจากดาราหรือบุคคลที่มีชื ่อเสียง  เกิดค่านิยมจากสังคมรอบตัวทำหน้าที่เป็น
แรงผลักดันท่ีจะบริโภคอาหารวีแกน 

   3.3 ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม พบว่า เห็นด้วยมากต่อการเลือกรับประทาน
อาหารวีแกนเป็นการตัดสินใจของตนเองเพื่อดูแลสุขภาพ มีการค้นคว้าหาข้อมูลการบริโภคอาหารวีแกน เมนูอาหารวีแกน 
การประกอบอาหารวีแกน และส่วนผสมที่จะเลือกรับประทานสำหรับตนเอง นอกจากน้ียังมีความมั่นใจว่าการรับประทาน
อาหารวีแกนช่วยส่งเสริมให้มีสุขภาพท่ีดีขึ้น ในระยะยาวมากกว่าการรับประทานในรูปแบบอาหารเสริม 

 

ตารางที่ 1 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
 

ปัจจัย     X S.D. ระดับ 

1. ปัจจัยด้านเจตคตติ่อพฤติกรรม    4.11 0.69 เห็นด้วยมาก 
2. ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอา้งอิง    4.09 0.87 เห็นด้วยมาก 
3. ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม    4.00 0.94 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.17 0.85 เห็นด้วยมาก 
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 4. การวิเคราะห์ความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า เห็นด้วยมากต่อความ
ตั้งใจบริโภคอาหารวีแกน และเมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบรายย่อย พบว่า เห็นด้วยมากทุกข้อ ดังตารางที่ 2 ต่อความตั้งใจที่
จะบริโภคอาหารวีแกนตลอดชีวิต ความตั้งใจที่จะดูแลสุขภาพของตนเองด้วยการรับประทานอาหารวีแกน ซึ่งการ
รับประทานอาหารวีแกนได้ผ่านการประเมินทางเลือกและเปรียบเทียบกับการรับประทานอาหารในรูปแบบอื่นมาแล้วเป็น
อย่างดี และมีความมั่นใจว่าการเลือกรับประทานอาหารวีแกนเป็นการตัดสินใจที่ถูกต้อง หากมีผู้อื่นมาทักท้วงท่านเกี่ยวกับ
การรับประทานอาหารวีแกน ก็ยังคงตัดสินใจรับประทานอาหารวีแกนอยู่ 
 

ตารางที่ 2 ความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 
 

ความต้ังใจบริโภคอาหารวีแกน X S.D. ระดับ 

1. ความตั้งใจที่จะบริโภคอาหารวแีกนตลอดชีวิต 3.69 0.98 เห็นด้วยมาก 
2. ความตั้งใจที่จะดูแลสุขภาพของตนเองด้วยการรบัประทานอาหารวีแกน 4.02 0.87 เห็นด้วยมาก 
3. การประเมินทางเลือกและเปรียบเทียบระหวา่งการรับประทานอาหารวีแกนกับ
การรับประทานอาหารในรูปแบบอื่นมาแล้วเป็นอย่างด ี

4.11 0.76 เห็นด้วยมาก 

4. ความมั่นใจว่าการเลือกรับประทานอาหารวีแกนเป็นการตัดสินใจที่ถูกต้อง 4.12 0.78 เห็นด้วยมาก 
5. หากมีผู้อื่นมาทักท้วงเกี่ยวกับการรับประทานอาหารวีแกน ก็ยังคงตัดสินใจ
รับประทานอาหารวีแกนอยู ่

4.09 0.83 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.15 0.93 เห็นด้วยมาก 
 

5. การทดสอบสมมติฐานการวิจัย  
 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยในครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear 
Regression) ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร แสดงได้ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจบริโภค
อาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 

ปัจจัย 
ความต้ังใจบริโภคอาหารวีแกนของวัย

ทำงานในกรุงเทพมหานคร 
Sig. 
(p) 

B  S.E.        t 
    ค่าคงท่ี 1.20 0.18  6.95 0.00 
เจตคตติ่อพฤติกรรม 0.18 0.04 0.19 2.76 0.00* 

1. การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 0.21 0.07 0.16 3.87 0.00* 
2. การรับรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 0.19 0.02 0.18 2.87 0.00* 
หมายเหตุ: R2 = 0.45, Adjust R2 = 0.45, Standard Error of Estimation = 0.78 

  
จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และปัจจัย

ด้านการรับรู ้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมส่งผลต่อความตั ้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานใน
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิที ่ระดับ 0.05 และความตั ้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานใน
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กรุงเทพมหานครมากที่สุด คือ ปัจจัยเจตคติต่อพฤติกรรม ( = 0.19) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถใน

การควบคุมพฤติกรรม ( = 0.18) และปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ( = 0.16) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยปัจจัยทั้งหมดมีอิทธิพลต่อการพยากรณ์อยู่ที่ร้อยละ 45 (R2 = 0.45) และส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 55 เกิดจาก
อิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ ที่ไม่ได้นำมาศึกษา และมีความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณ์ (Std. Error) อยู่ท่ี 0.78 
  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 1. การศึกษาระดับความคิดเห็นในด้านเจตคติต่อพฤติกรรม ด้านการคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิง ด้านการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และด้านความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า เห็น
ด้วยมากต่อปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และ
ความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกน ซึ่งส่วนใหญ่เห็นด้วยต่อความเช่ือที่ว่าการรับประทานอาหารวีแกนเป็นสิ่งที่ดี และความเช่ือว่า
การรับประทานอาหารวีแกนเป็นประโยชน์ นอกจากนี้ยังมีความเห็นที่เป็นบวกต่อการรับประทานอาหารวีแกนเพื่อการส่งเสริม
สุขภาพที่ดี และต้องการส่งเสริมให้มีการละเว้นจากการฆ่าสัตว์ที่ลดลงด้วยการรับประทานอาหารวีแกนเพื่อทดแทนการใช้
เนื้อสัตว์ รวมทั้งเห็นด้วยว่าการรับประทานอาหารวีแกนจะช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในกระบวนการเลี้ยงปศุสัตว์ที่มีส่วนทำให้
เกิดภาวะโลกร้อน ทั้งนี้เนื่องจากกระแสการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของคนรุ่นใหม่ กำลังปลุกกระแสให้สังคมหันมาบริโภค
อาหารจากพืชมากขึ้น จากการนำเสนอผลดีของการบริโภคอาหารจากพืชที่มีต่อสุขภาพการได้ศึกษาข้อมูลจากการรีวิว
ผลิตภัณฑ์ ของดารา หรือผู้มีชื่อเสียง ทำให้ผู้บริโภคเกิดความสนใจที่จะไปซื้อ (Mananya, 2021) สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Lang (2020) จากการศึกษาครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างยอมรับเนื้อจากพืชและมีแผนที่จะทานเนื้อจากพืช และการไม่สร้าง
ปัญหาสิ่งแวดล้อมจากการไม่ทำฟาร์มปศุสัตว์ รวมไปถึงการไม่เบียดเบียนสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Sangkaew (2021) ที ่ได้ทำการสำรวจกลยุทธ์ส ่วนประสมทางการตลาดและคุณภาพของร้านอาหารมังสวิรัติในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า เหตุผลหลักที่ผู้ให้สัมภาษณ์บริโภคอาหารมังสวิรัติเป็นประจำ คือ เหตุผลด้านสุขภาพมากที่สุด  
 2. การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านเจต
คติต่อพฤติกรรม ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมส่งผลต่อ
ความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และปัจจัยที่มีผลต่อ
ความตั้งใจบริโภคอาหารวีแกนของวัยทำงานในกรุงเทพมหานครมากที่สุด คือ ปัจจัยเจตคติต่อพฤติกรรม รองลงมาคือ ปัจจัย
ด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 รวมถึง งานวิจัยเรื่องการยอมรับของผู้บริโภคและการยอมรับผลิตภัณฑ์ที่มาจากเนื้อจากพืชนอกจากนี้ผลการศึกษา
ดังกล่าวยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kwan-on (2022) ที่ได้ทำการศึกษาอิทธิพลของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้ออาหาร
ทางเลือกประเภทผลิตภัณฑ์ทดแทนเนื้อสัตว์ พบว่า อิทธิพลที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้ออาหารทางเลือกประเภทผลิตภัณฑ์
ทดแทนเนื้อสัตว์ ได้แก่ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการนำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. ผู้ประกอบการไทยควรที่จะคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารวีแกนที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้บริโภควัยทำงานที่ให้ความสำคัญกับสุขภาพ และการอนุรักษ์ธรรมชาติเพื่อลดปริมาณทำลายสิ่งแวดล้อม 
เนื ่องจากประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตวัตถุดิบอาหารที่สำคัญของโลกเนื่องจากอุดมไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติพืชพันธุ์ที่
หลากหลาย สามารถนำมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์อาหารที่ให้คุณค่าทางโภชนาการสูง 
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 2. ผู้ประกอบธุรกิจผลิตและจำหน่ายอาหารวีแกน ควรมีการแนะนำถึงประโยชน์ของการรับประทานอาหารวีแกนแก่
ผู้บริโภควัยทำงาน และมุ่งเน้นด้านการสื่อสารในเชิงบวกต่อการรับประทานอาหารวีแกนเพื่อการส่งเสริมสุขภาพที่ดี  
 3. ผู้ประกอบธุรกิจผลิตและจำหน่ายอาหารวีแกน ควรใช้บุคคลที่มีช่ือเสียงที่เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภควัยทำงานเพื่อให้เกิด
การยอมรับจากกลุ่มผู้บริโภคที่รักสุขภาพในกรุงเทพมหานคร และควรจัดทำกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมและสร้างภาพลักษณ์ของ
อาหารวีแกนให้แก่กลุ่มผู้บริโภควัยทำงานเพื่อให้เกิดการยอมรับจากสังคมมากขึ้น  
 4. ผู้ประกอบธุรกิจผลิตและจำหน่ายอาหารวีแกน ควรมีการแสดงข้อมูลเชิงเปรียบเทียบระหว่างการรับประทาน
อาหารวีแกนกับการเข้าร่วมโปรแกรมในการดูแลสุขภาพในรูปแบบอื่น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงจุดเด่นของอาหารวีแกน และควรมี
แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาแก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่เพียงพอ โดยการนำเสนอข้อมูลผ่านสื่อที่หลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้เพื่อ
เป็นการรองรับการค้นคว้าหาข้อมูลของกลุ่มผู้บริโภคที่ต้องการรักสุขภาพสำหรับวัยทำงาน 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยอื่นที่ช่วยในการทำการตลาดของอาหารวีแกน เช่น ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด 
ปัจจัยด้านการใช้สื่อเพื่อสร้างการรับรู้ ปัจจัยด้านคุณภาพการบริการ เป็นต้น 
 2. ควรทำการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างอื่น เช่น กลุ่มวัยทำงานในเขตภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย กลุ่มผู้สูงอายุ 
กลุ่ม Generation ต่าง ๆ เป็นต้น  
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