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บทคัดยอ (Abstract) 
 ปจจุบันมีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยู
เปนจํานวนมาก ตามกระแสของโลกท่ีตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาท่ียั่งยืนดานสิ่งแวดลอม เชน ธุรกิจ
โรงแรม ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม และธุรกิจนําเท่ียว เปนตน อยางไรก็ตาม ธุรกิจสายการบินยังไมมีขอมูล
การศึกษาในเรื่องดังกลาวเทาไรนัก ท้ังนี้เพ่ือขยายองคความรูเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจ
สายการบินใหกวางขวางมากข้ึน งานวิจัยในครั้งนี้จึงใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) 
โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือสํารวจขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดาน
สิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ โดยเก็บขอมูลออนไลนจากฐานขอมูล
วิชาการ ไดแก ฐานขอมูล Scopus, TCI (Thailand Citation Index) และ Google Scholar และใชการ
วิเคราะหเชิงเนื้อหาและสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห (ความถ่ีและรอยละ) ในการนําเสนอขอมูล 
 ผลการวิจัยพบวา ในรอบ 10 ป ท่ีผานมา มีจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาในมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม
ในธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ จํานวนท้ังหมด 21 เรื่อง ในจํานวน 21 เรื่องนี้ พบวา 
มีจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับสายการบินในประเทศไทยรวมกับสายการบินของตางประเทศ เพียง 3 เรื่อง 
และงานวิจัยเกือบท้ังหมดเปนการศึกษาโดยนักวิจัยชาวตางประเทศ นอกจากนั้น งานวิจัยในครั้งนี้ยังไดจัดกลุม
ประเด็นท่ีศึกษาในมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน โดยจําแนกออกเปน 4 ประเด็น ไดแก 
นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม (Innovation of Aircraft Technology) การจัดการอนุรักษ
พลังงาน (Energy Conservation Management) การใชเชื้อเพลิงหมุนเวียน (Sustainable Fuels : SAF) 
และการจัดการของเสีย (Waste Management) 
คําสําคัญ (Keywords): ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม; ธุรกิจสายการบิน; การวิจัยเชิงเอกสาร 
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Abstract 
 Today, there are many studies examining the topics of environmental sustainability 
dimensions in various tourism businesses, following the global trend to respond to the 
sustainable development goals such as hotels, food & beverage businesses, and tour 
operators. However, airline business, one of the key elements of tourism industry, has few 
studies of such issues. In order to expand knowledge regarding environmental sustainability 
dimension, this study employs the documentary research with the objective to preliminary 
explore the environmental sustainability dimension of the airline business in Thailand and 
international contexts. Data are collected through online databases, namely, Scopus, TCI 
(Thailand Citation Index), and Google Scholar. Contexts and description analyses are used to 
analyze the data. 
 According to the findings, during the past 10 years there are 21 studies, Thai and 
international contexts, examining the topics of environmental sustainability dimension in 
airline business. Among them, there are only 3 studies examining the airlines in Thailand, 
together with international airlines. Most studies are undertaken by international scholars. In 
addition, the studies of environmental sustainability dimension of airline business are classified 
into 4 issues: innovation of aircraft technology, energy conservation management, sustainable 
fuels, and waste management. 
Keywords: environmental sustainability; airline business; documentary research 
 
บทนํา (Introduction) 
 ปจจุบันการเผชิญกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก ปญหามลพิษทางอากาศ 
รวมถึงปญหาฝุนละอองขนาดเล็กในอากาศ (PM2.5) ซ่ึงเปนผลกระทบมาจากการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของ
มนุษย เปนประเด็นสําคัญท่ีอุตสาหกรรมการบินและทุกๆ อุตสาหกรรมท่ีมีสวนเก่ียวของเชื่อมโยงกับการปลอย
กาซเรือนกระจกตางใหความสนใจภายใตกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติเพ่ือตอบสนองตอเปาหมายการพัฒนา
ท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ซ่ึงไดรับการรับรองจาก 193 ประเทศภาคีสมาชิก ใน
วันท่ี 25 กันยายน พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) ประเทศไทยในฐานะประเทศภาคีสมาชิกขององคการ
สหประชาชาติลําดับท่ี 55 ไดใหความสําคัญตอปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศวาเปนปญหา
ระดับประเทศท่ีทุกอุตสาหกรรมและทุกภาคสวนท่ีมีความเก่ียวของจําเปนตองรวมแสดงความรับผิดชอบอยาง
เต็มท่ีในทุกวิถีทาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง จากรายงานการประเมินโดยคณะกรรมการระหวางรัฐบาลวาดวยการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Intergovernmental Panel on Climate Change : IPCC) ในบทสรุปรายงาน 
IPCC ฉบับท่ี 5 (Fifth Assessment Report : AR5) ระบุถึงผลกระทบอยางรนุแรงตอระบบนิเวศทางธรรมชาติ
อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Drouet, Bosetti, & Tavoni, 2015: 937-940) ขอมูลดังกลาว
ยังไดถูกนําไปในการจัดอันดับประเทศท่ีอางอิงตามดัชนีความเสี่ยงของสภาพภูมิอากาศโลก (Global Climate 
Risk Index) โดยในรายงานเผยแพรฉบับลาสุดท่ีจัดทําข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2564 (ค.ศ. 2021) ระบุประเทศไทยซ่ึง
ถูกจัดอยูในอันดับ 9 ของโลกในกลุมประเทศท่ีมีความเปราะบางตอการเผชิญความเสี่ยงอยางรุนแรงดานภัย
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พิบัติทางธรรมชาติ อาทิ พายุ ฝนท่ีตกหนักอยางรุนแรง น้ําทวม ดินถลม และคลื่นความรอน ซ่ึงลวนเปน
ผลกระทบสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศท่ีเกิดข้ึนในระหวางป พ.ศ. 2543 ถึง 2562 
(ค.ศ. 2000 ถึง 2019) (Global Climate Risk Index, 2021) 
 ดังนั้น เพ่ือเปนการตอบสนองตอการแสดงจุดยืนของประเทศไทยตอประชาคมโลกในการลดปญหา
โลกรอนจากการดําเนินงานในภาคอุตสาหกรรมการบินของประเทศ สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศ
ไทย (Civil Aviation Authority of Thailand : CAAT) ซ่ึงมีภารกิจหลักดานการสงเสริมและพัฒนากิจการ
การบินพลเรือนของประเทศใหมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ไดใหความสําคัญตอปญหาในมิติของสิ่งแวดลอมมา
นับตั้งแตป พ.ศ. 2562 โดยวางขอกําหนดใหผูประกอบสายการบินท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยซ่ึงดําเนิน
กิจการเท่ียวบินระหวางประเทศทําการศึกษาเพ่ือกําหนดมาตรการในการดําเนินงานพรอมท้ังจัดทําเปน
รายงานใหกับสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย เพ่ือรวบรวมและสงมอบใหแกองคการการบิน 
พลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization : ICAO) ตอไป อีกท้ังเพ่ือเปนการ
รวมสนับสนุนตอนโยบายของภาครัฐบาลตามกรอบแผนปฏิบัติการลดกาซเรือนกระจกท่ีมีเปาหมายการลดกาซ
เรือนกระจกของประเทศใหสําเร็จท่ีรอยละ 40 ภายในป พ.ศ. 2573 (ค.ศ. 2030) และการเขาสูความเปนกลาง
ทางคารบอน (Carbon Neutrality) ภายในป พ.ศ. 2583 (ค.ศ. 2050) รวมถึงการนําประเทศไทยมุงสู
เปาหมายของการบรรลุการปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิเปนศูนย (Net Zero Emissions) ใหไดภายในป พ.ศ. 
2608 (ค.ศ. 2065) ซ่ึงไดประกาศเจตนารมณไวตอเวทีโลกในคราวประชุมสมัชชาประเทศภาคีอนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สมัยท่ี 26 (Conference of the Parties : COP26) 
ระหวางวันท่ี 31 ตุลาคม ถึง 12 พฤศจิกายน 2564 ท่ีเมืองกลาสโกว ประเทศสกอตแลนด (United Nations, 
2023) 
 ท้ังนี้ท่ีผานมา มีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
อยูเปนจํานวนมาก ตามกระแสของโลกท่ีตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาท่ียั่งยืนดานสิ่งแวดลอมท่ี
กําหนดโดยองคการสหประชาชาติ เชน ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม และธุรกิจนําเท่ียว เปนตน 
อยางไรก็ตาม งานวิจัยเก่ียวกับธุรกิจสายการบินท่ีศึกษาในประเด็นดานสิ่งแวดลอมและการปลอยกาซเรือน
กระจกยังไมมีการกลาวถึงมากนัก ถึงแมประเด็นดังกลาวจะเปนนโยบายสําคัญในระดับประเทศและระดับโลก
ดังท่ีกลาวไปขางตน รวมท้ังยังขาดงานวิจัยท่ีสํารวจในประเด็นดังกลาวเพ่ือขยายความรูความเขาใจในมิติความ
ยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน ดังนั้น งานวิจัยในครั้งนี้จึงเปนการสํารวจงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับ
มิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ เพ่ือใหวงการวิชาการ
ไดทราบถึงขอมูลจํานวนงานวิจัยและประเด็นงานวิจัยท่ีศึกษาในเรื่องดังกลาวเพ่ิมมากข้ึน อันจะเปนแนวทาง
การศึกษาวิจัยอยางเหมาะสมในอนาคต 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือสํารวจขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจ 
สายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ 

2. เพ่ือจัดกลุมขอมูลงานวิจัยศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินใน
บริบทประเทศไทยและนานาชาติ 
 



70 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตรปริทรรศน 

ปท่ี 6 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2566 

 

วิธีดําเนินการวิจัย (Research methods) 
1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 
  งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงเอกสาร สํารวจขอมูลจากบทความวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการดําเนินงาน
ดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและบริบทนานาชาติในรอบ 10 ป ท่ีผานมา โดย
สํารวจบทความวิจัยฉบับเต็มเทานั้น (full articles) 

1.2  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
  งานวิจัยนี้สํารวจบทความท้ังภาษาไทยและอังกฤษท่ีเผยแพรอยูในฐานขอมูลเชิงวิชาการ 
(journals) จากฐานขอมูลเชิงวิชาการออนไลน ไดแก ฐานขอมูล Scopus, TCI (Thailand Citation Index) 
และ Google Scholar 

1.3  ขอบเขตดานระยะเวลา 
  งานวิจัยนี้สํารวจงานวิจัยในชวงป 10 ปท่ีผานมา คือตั้งแต พ.ศ. 2556 ถึง 2565 

2. เครื่องมือในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดสรางแบบสํารวจขอมูลข้ึนมา (survey form) จากการทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ (สรัญญา 
จันทรชูสกุล, 2560: 160-175; ปยะวิทย ทิพรส และอัศวิน แสงพิกุล, 2565: 75-87; อัศวิน แสงพิกุล, 2564: 
23-60) และไดปรับปรุงเนื้อหาเพ่ือใหตรงกับวัตถุประสงคการวิจัยในครั้งนี้ โดยผูวิจัยไดทดลองใชแบบสํารวจนี้
กับงานวิจัยจาํนวน 5 เรื่อง พบวาแบบสํารวจนี้สามารถเก็บขอมูลไดตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลท่ีเก็บรวบรวม ไดแก ชื่อเรื่อง วัตถุประสงคการวิจัย ระเบียบวิธีการวิจัย ผลการวิจัยอยางคราว 
และขอเสนอแนะ โดยเนนรวบรวมขอมูลท่ีสะทอนดานการจัดการดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน การ
สืบคนขอมูลดําเนินการโดยใชคําสําคัญท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เชน สิ่งแวดลอมและธุรกิจสายการบิน 
หรือมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมและธุรกิจสายการบิน โดยผูวิจัยเก็บรวมขอมูลจากฐานขอมูลเชิงวิชาการ
ดังท่ีกลาวขางตน 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (content analysis) เพ่ือวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย 
โดยเนนเนื้อหาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน เพ่ือขยายความรูความเขาใจใน
ประเด็นดังกลาวใหชัดเจนข้ึน โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ไดแก ความถ่ีและรอยละ เพ่ือ
วิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
 
ผลการวิจัย (Research results) 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามบริบทท่ีศึกษา (ในประเทศไทยกับตางประเทศ)  

บริบทงานวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินใน
บริบทประเทศไทยเทานั้น   

0 (รอยละ 0) 

งานวิจัยท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินใน
บริบทประเทศไทยและตางประเทศ  

3 (รอยละ 14) 
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บริบทงานวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินใน
บริบทตางประเทศเทานั้น   

18 (รอยละ 86) 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามบริบทท่ีศึกษา (ในประเทศไทยกับตางประเทศ) พบวา 
งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษามิติดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทตางประเทศ จํานวน 18 เรื่อง
จาก 21 เรื่อง คิดเปนรอยละ 86 ในขณะท่ีงานวิจัยท่ีศึกษาในประเด็นดังกลาวโดยศึกษาในบริบทประเทศไทย
และตางประเทศ มีจํานวนเพียง 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 14 สวนงานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทประเทศไทยเทานั้นมี
จํานวน 0 เรื่อง 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามประเภทนักวิจัย (นักวิจัยชาวไทยและชาวตางประเทศ)  

ประเภทนักวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวไทยเทานั้น   0 (รอยละ 0) 
งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวไทยรวมกับชาวตางประเทศ 1 (รอยละ 5) 
งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวตางประเทศเทานั้น   20 (รอยละ 95) 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามประเภทนักวิจัย (นักวิจัยชาวไทยกับนักวิจัยชาว
ตางประเทศ) พบวา งานวิจัยสวนใหญท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน เปนการศึกษาโดยนักวิจัย
ชาวตางประเทศ จํานวน 20 เรื่อง จาก 21 เรื่อง คิดเปนรอยละ 95 ในขณะท่ี งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาว
ไทยรวมกับชาวตางประเทศ มีเพียง 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 5 สวนงานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวไทย มี
จํานวน 0 เรื่อง 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามประเภทงานวิจัย   

ประเภทงานวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยเชิงคุณภาพ  18 (รอยละ 85.72) 
งานวิจัยเชิงปริมาณ 2 (รอยละ 9.52) 
งานวิจัยเชิงผสมผสาน  1 (รอยละ 4.76) 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน 
จําแนกตามประเภทงานวิจัย พบวา งานวิจัยสวนใหญเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ จํานวน 18 เรื่อง (รอยละ 
85.72) รองลงมา คือ งานวิจัยเชิงปริมาณ จํานวน 2 เรื่อง (รอยละ 9.52) และงานวิจัยเชิงผสมผสาน จํานวน 
1 เรื่อง (รอยละ 4.76) ตามลําดับ 
ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามภูมิภาคท่ีศึกษา     

ภูมิภาคท่ีศึกษา จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
เอเชีย-แปซิฟก  
Australia, China, Hong Kong, India, Indonesia, Japan, 
Malaysia, New Zealand, Singapore, South Korea, Taiwan, 
Thailand, Vietnam 

15 (รอยละ 71.42)  
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ภูมิภาคท่ีศึกษา จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
ยุโรป  
Belgium, Croatia, Czech Republic, Denmark, Finland, France, 
Germany, Italy, Luxembourg, Netherlands, Norway, Poland, 
Sweden, United Kingdom 

11 (รอยละ 52.38)  

ตะวันออกกลาง 
Bahrain, Qatar, Turkey, United Arab Emirates 

7 (รอยละ 33.33)  

อเมริกาเหนือ  
Canada, USA 

6 (รอยละ 28.57)  

อเมริกาใต 
Chile 

2 (รอยละ 9.52) 

แอฟริกา 
Ethiopia  

2 (รอยละ 9.52) 

  หมายเหตุ: งานวิจัยบางเรื่องมีการศึกษามากกวา 1 ภูมิภาค  
 ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน 
จําแนกตามภูมิภาคท่ีศึกษา พบวา งานวิจัยสวนใหญเปนงานวิจัยท่ีศึกษาในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก มากท่ีสุด 
จํานวน 15 เรื่อง (รอยละ 71.42) รองลงมา คือ ภูมิภาคยุโรป จํานวน 11 เรื่อง (รอยละ 52.38) ภูมิภาค
ตะวันออกกลาง จํานวน 7 เรื่อง (รอยละ 33.33) ภูมิภาคอเมริกาเหนือ จํานวน 6 เรื่อง (รอยละ 28.57) 
ภูมิภาคอเมริกาใต จํานวน 2 เรื่อง (รอยละ 9.52) และภูมิภาคแอฟริกา จํานวน 2 เรื่อง (รอยละ 9.52) 
ตามลําดับ 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามสายการบินท่ีศึกษา  

สายการบินท่ีศึกษา  จํานวนงานวิจัย 
งานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทของสายการบินในประเทศไทย :  
Thai Airways International 

3 (รอยละ 14.29) 

งานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทของสายการบินตางประเทศ : 
Air Berlin, Air Canada, Air China, Air Dolomiti, Air France-
KLM, Air India, Air New Zealand, Air Transat, AirAsia India, 
AirAsia X Malaysia, Alaska Airline, Alitalia, All Nippon 
Airways, American Airlines, Asiana Airlines, British Airways, 
Brussels Airlines, Cathay Pacific Airways, China Airlines, 
China Eastern, China Southern, Croatia Airlines, Czech 
Airlines, Delta Airlines, Easy Jet, Emirates, Ethiopian Airlines, 
Etihad Airways, Eva Air, Finnair, Flybe, Garuda Indonesia, 
GoAir, Gulf Air, Hawaiian Airlines, Indigo, Japan Airlines, 
Jetstar, Korean Air, LATAM Airlines, LOT Polish Airlines, 
Lufthansa, Malaysia Airlines, Qantas Airways, Qatar Airway, 

18 (รอยละ 85.71) 
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สายการบินท่ีศึกษา  จํานวนงานวิจัย 
Scandinavian Airlines (SAS), Sichuan Airlines, Singapore 
Airlines, Southwest Airlines, Spice Jet, TUI Airway, Turkish 
Airlines, United Airlines, Vietnam Airlines, Virgin Atlantic 
Airways, Virgin Australia Airlines, Vistara 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับศึกษามิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจ 
สายการบิน จําแนกตามสายการบินท่ีศึกษา พบวา งานวิจัยสวนใหญศึกษาในสายการบินของตางประเทศ 
จํานวน 18 เรื่อง คิดเปนรอยละ 85.71 ในขณะท่ีงานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทของสายการบินในประเทศไทย คือ 
สายการบินไทย (Thai Airways International) มีจํานวนเพียง 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 14.29 
ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามระดับชั้นสายการบิน (Skytrax airline categories)      

ระดับชั้นสายการบิน จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
สายการบินระดับ 1 ดาว  0 (รอยละ 0) 
สายการบินระดับ 2 ดาว  0 (รอยละ 0) 
สายการบินระดับ 3 ดาว  
Air Berlin, Air China, Air India, Alaska Airlines, American Airlines, 
China Eastern, Croatia Airlines, Czech Airlines, Delta Airlines, 
Gulf Air, Hawaiian Airlines, LATAM Airlines, LOT Polish Airlines, 
Scandinavian Airlines (SAS), Sichuan Airlines, TUI Airway, 
Turkish Airlines, United Airlines 

12 (รอยละ 57.14)  

สายการบินระดับ 3 ดาว (Low Cost)  
AirAsia India, AirAsia X Malaysia, Flybe, GoAir, Jetstar, Spice Jet 

3 (รอยละ 14.29) 

สายการบิน 4 ดาว 
Air Canada, Air Dolomiti, Air France-KLM, Air New Zealand, Air 
Transat, Alitalia, British Airways, Brussels Airlines, China 
Airlines, China Southern, Emirates, Ethiopian Airlines, Etihad 
Airways, Finnair, Lufthansa, Malaysia Airlines, Qantas Airways, 
Thai Airways International, Vietnam Airlines, Virgin Atlantic 
Airways, Virgin Australia Airlines, Vistara 

17 (รอยละ 80.95)  

สายการบินระดับ 4 ดาว (Low Cost)  
Easy Jet, Indigo, Southwest Airlines 

3 (รอยละ 14.29) 

สายการบินระดับ 5 ดาว  
All Nippon Airways, Asiana Airlines, Cathay Pacific Airways, Eva 
Air, Garuda Indonesia, Japan Airlines, Korean Air, Qatar 
Airways, Singapore Airlines 

10 (รอยละ 47.62)  

หมายเหตุ: งานวิจัยบางเรื่องมีการศึกษามากกวา 1 ระดับช้ันของสายการบิน 
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 ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน  
โดยจําแนกตามระดับชั้นของสายการบิน (Skytrax airline categories) พบวา งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษา
สายการบินระดับ 4 ดาว มากท่ีสุด จํานวน 17 เรื่อง (รอยละ 80.95) รองลงมา คือ สายการบินระดับ 3 ดาว 
จํานวน 12 เรื่อง (รอยละ 57.14) สายการบินระดับ 5 ดาว จํานวน 10 เรื่อง (รอยละ 47.62) สายการบินระดับ 
3 ดาว (Low Cost) จํานวน 3 เรื่อง (รอยละ 14.29) และสายการบินระดับ 4 ดาว (Low Cost) จํานวน 
3 เรื่อง (รอยละ 14.29) ตามลําดับ สวนสายการบินระดบั 1-2 ดาว ยังไมพบการศึกษาในเรื่องดังกลาว 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษา จําแนกตามประเด็นท่ีศึกษา   

ประเด็นท่ีศึกษา 
 

จํานวนงานวิจัย 
(รอยละ) 

แหลงท่ีมา 

1.นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม 

(Innovation of Aircraft Technology)  

ประเด็นท่ีศึกษาไดแก 

1.1. การลดการปลอยก าซคารบอนไดออกไซด  
(Carbon emissions reduction) 

1.2. การใชเชื้อเพลิงอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงชวยลด
ความสิ้นเปลืองของปริมาณการใชเชื้อเพลิง) 
(Fuel efficiency: less fuel consumption) 

1.3. การลดมลภาวะทางเสียง (Mitigating noise 
pollution) 

20  
(รอยละ 95.24) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter, 
Srisaeng, & Wild 
(2021: 73-85); Hoang, 
(2020: 943–950); 
Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10); 
Mrázová (2014: 109-
122) 
 

2. การจัดการอนุรักษพลังงาน (Energy Conservation 

Management)  

ประเด็นท่ีศึกษา ไดแก 

2.1. การลดน้ําหนักเครื่องบิน (การใชวัสดุน้ําหนักเบา
ในการผลิตเครื่องบินและการผลิตตูบรรจุสินคา
ข น ส ง ท า ง อ า ก า ศ  (Reduction in aircraft 
weight using lightweight material and Unit 
Load Device : ULD) 

2.2. การปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการบิน 
(Optimizing flight operation processes) 

12  
(รอยละ 57.14) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter et 
al. (2021: 73–85); 
Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10) 
 

3. การใชเช้ือเพลิงหมุนเวียน (Sustainable Fuels : SAF)  

ประเด็นท่ีศึกษา ไดแก 

3.1. การใชเชื้อเพลิงชีวภาพอากาศยาน (Aviation 

Biofuel)  

11  
(รอยละ 52.38) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter et 
al. (2021: 73-85);  
Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10) 

4. การจัดการของเสีย (Waste Management)  

ประเด็นท่ีศึกษา ไดแก 

9 
(รอยละ 42.86) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter et 
al. (2021: 73-85); 
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ประเด็นท่ีศึกษา 
 

จํานวนงานวิจัย 
(รอยละ) 

แหลงท่ีมา 

4.1. การลดการกอเกิดขยะจากงานบริการในหอง
โ ด ย ส า ร  ( Reduction of cabin wastes 
generation 

4.2. การ ใช ผ ลิ ตภัณฑ รี ไ ซ เ คิ ล  (Using recycled 
products) 

4.3. เท่ียวบินไรกระดาษ (ปรับเปลี่ยนไปใชเอกสารการ
ทํางานในรูปแบบดิจิตอล รวมถึง เมนูอาหาร 
นิตยสาร และสื่อสิ่งพิมพตางๆ บนเท่ียวบิน) 
(Paperless Flight - by using digital format 
documents including food menus, in-flight 
magazines, and all reading materials) 

Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10) 
 

  หมายเหตุ: งานวิจัยบางเรื่องมีการศึกษามากกวา 1 ประเด็น  
 ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน 
โดยสามารถจําแนกออกเปน 4 ประเด็นสําคัญ ไดแก นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม 
(Innovation of Aircraft Technology) มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 95.24 รองลงมา คือ การจัดการ
อนุรักษพลังงาน (Energy Conservation Management) รอยละ 57.14 การใช เชื้อเพลิงหมุนเวียน 
(Sustainable Fuels : SAF) รอยละ 52.38 และการการจัดการของเสีย (Waste Management) รอยละ 
42.86 
 อนึ่ง งานวิจัยในครั้งนี้ไมมีหัวขอของการอภิปรายผล เนื่องจากเปนงานวิจัยเชิงเอกสารท่ีสํารวจขอมูล
เบื้องตนเก่ียวกับงานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทความยั่งยืนในมิติดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน ผลการวิจัยเปน
ลักษณะของขอมูลเชิงขอเท็จจริง (facts) จากการสํารวจขอมูลเชิงเอกสาร (ขอมูลทุติยภูมิ) ดังแสดงในตารางท่ี 
1 ถึง ตารางท่ี 7 
องคความรูท่ีไดจากงานวิจัย (Research Knowledge) 
 องคความรูท่ีไดจากงานวิจัย คือ การรวบรวมงานวิจัยท่ีศึกษาในหัวขอท่ีหลากหลายในมิติดาน
สิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ โดยวิเคราะหและจัดกลุมงานวิจัยเหลานี้
ได 4 ประเด็น ไดแก (1) นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม (Innovation of Aircraft Technology
) (2) การจัดการอนุรักษพลังงาน (Energy Conservation Management) (3) การใชเชื้อเพลิงหมุนเวียน 
(Sustainable Fuels : SAF) และ (4) การจัดการของเสีย (Waste Management) ดังแสดงผลในตารางท่ี 7 
ซ่ึงเปนความรูท่ีทําใหทราบวา การจัดการดานสิ่งแวดลอมของสายการบินท่ัวโลกใหมีความยั่งยืนในปจจุบัน ได
มีการดําเนินการภายใต 4 แนวทางดังกลาว ซ่ึงเปนแนวทางของสายการบินท่ัวโลกเพ่ือชวยลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 งานวิจัยในครั้งนี้มีขอเสนอแนะ 2 ประเด็น สําหรับนักวิจัย ดังนี ้

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
 งานวิจัยในครั้งนี้พบวา ในรอบ 10 ป ท่ีผานมา มีนักวิจัยท่ัวโลกใหความสนใจและศึกษาวิจัยเก่ียวกับ
มิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินในขอบเขตท่ีหลากหลายท้ังแงของภูมิภาคท่ีศึกษา ประเภท
ของสายการบิน และประเด็นท่ีศึกษา (รวม 21 เรื่อง) ในขณะเดียวกัน ผลการวิจัยยังพบวา งานวิจัยในเรื่อง
ดังกลาวเกือบท้ังหมดเปนการศึกษาโดยนักวิจัยชาวตางประเทศ โดยอาจมีการศึกษาในบริบทของสายการบิน
ในประเทศไทยอยูบาง แตมีจํานวนคอนขางนอย นอกจากนั้น งานวิจัยในครั้งนี้ยังสะทอนใหเห็นวา งานวิจัยใน
มิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินในประเทศไทยยังมีการศึกษานอยมากท้ังในแงของเนื้อหา
และจํานวนนักวิจัยชาวไทยท่ีศึกษาวิจัยในเรื่องดังกลาว อาจทําใหอุตสาหกรรมการบินในประเทศไทยขาดองค
ความรูในเรื่องดังกลาวเพ่ือสงเสริมความยั่งยืนในมิติดานสิ่งแวดลอม ดังนั้น งานวิจัยในครั้งนี้จึงขอเสนอแนะ
และกระตุนใหนักวิจัยชาวไทยเห็นถึงความสําคัญในเรื่องดังกลาวใหมากข้ึน เนื่องจากมิติความยั่งยืนดาน
สิ่งแวดลอมเปนเรื่องสําคัญของทุกภาคสวน โดยเฉพาะธุรกิจสายการบินท่ีมีสวนสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
โดยตรงท้ังในแงของการใชทรัพยากร การใชพลังงานเชื้อเพลิง และผลกระทบตอสภาพแวดลอมของชั้น
บรรยากาศของโลก 

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 แนวทางการศึกษาวิจัยในอนาคตสําหรับนักวิชาการชาวไทย อาจใชแนวทางหรือกรอบแนวคิดของ
งานวิจัยในตางประเทศเปนแนวทางการศึกษาวิจัยได ซ่ึงเปนแนวทางท่ีเปนประโยชนและเปนท่ียอมรับในระดับ
สากล นอกจากนั้น นักวิชาการชาวไทยควรแสวงหาโอกาสสรางเครือขายกับนักวิจัยในตางประเทศให
กวางขวางมากข้ึน รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของในดานอุตสาหกรรมการบินของประเทศควรสงเสริมและ
สนับสนุนการใหทุนวิจัยในเรื่องสายการบินกับมิติสิ่งแวดลอมใหมากข้ึน เพ่ือใหธุรกิจสายการบินในประเทศไทย
สามารถตอบโจทยทิศทางการพัฒนาความยั่งยืนของโลกได 
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