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บทคัดยอ (Abstract) 
 ปจจุบันมีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยู
เปนจํานวนมาก ตามกระแสของโลกท่ีตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาท่ียั่งยืนดานสิ่งแวดลอม เชน ธุรกิจ
โรงแรม ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม และธุรกิจนําเท่ียว เปนตน อยางไรก็ตาม ธุรกิจสายการบินยังไมมีขอมูล
การศึกษาในเรื่องดังกลาวเทาไรนัก ท้ังนี้เพ่ือขยายองคความรูเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจ
สายการบินใหกวางขวางมากข้ึน งานวิจัยในครั้งนี้จึงใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) 
โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือสํารวจขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดาน
สิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ โดยเก็บขอมูลออนไลนจากฐานขอมูล
วิชาการ ไดแก ฐานขอมูล Scopus, TCI (Thailand Citation Index) และ Google Scholar และใชการ
วิเคราะหเชิงเนื้อหาและสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห (ความถ่ีและรอยละ) ในการนําเสนอขอมูล 
 ผลการวิจัยพบวา ในรอบ 10 ป ท่ีผานมา มีจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาในมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม
ในธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ จํานวนท้ังหมด 21 เรื่อง ในจํานวน 21 เรื่องนี้ พบวา 
มีจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับสายการบินในประเทศไทยรวมกับสายการบินของตางประเทศ เพียง 3 เรื่อง 
และงานวิจัยเกือบท้ังหมดเปนการศึกษาโดยนักวิจัยชาวตางประเทศ นอกจากนั้น งานวิจัยในครั้งนี้ยังไดจัดกลุม
ประเด็นท่ีศึกษาในมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน โดยจําแนกออกเปน 4 ประเด็น ไดแก 
นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม (Innovation of Aircraft Technology) การจัดการอนุรักษ
พลังงาน (Energy Conservation Management) การใชเชื้อเพลิงหมุนเวียน (Sustainable Fuels : SAF) 
และการจัดการของเสีย (Waste Management) 
คําสําคัญ (Keywords): ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม; ธุรกิจสายการบิน; การวิจัยเชิงเอกสาร 
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Abstract 
 Today, there are many studies examining the topics of environmental sustainability 
dimensions in various tourism businesses, following the global trend to respond to the 
sustainable development goals such as hotels, food & beverage businesses, and tour 
operators. However, airline business, one of the key elements of tourism industry, has few 
studies of such issues. In order to expand knowledge regarding environmental sustainability 
dimension, this study employs the documentary research with the objective to preliminary 
explore the environmental sustainability dimension of the airline business in Thailand and 
international contexts. Data are collected through online databases, namely, Scopus, TCI 
(Thailand Citation Index), and Google Scholar. Contexts and description analyses are used to 
analyze the data. 
 According to the findings, during the past 10 years there are 21 studies, Thai and 
international contexts, examining the topics of environmental sustainability dimension in 
airline business. Among them, there are only 3 studies examining the airlines in Thailand, 
together with international airlines. Most studies are undertaken by international scholars. In 
addition, the studies of environmental sustainability dimension of airline business are classified 
into 4 issues: innovation of aircraft technology, energy conservation management, sustainable 
fuels, and waste management. 
Keywords: environmental sustainability; airline business; documentary research 
 
บทนํา (Introduction) 
 ปจจุบันการเผชิญกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก ปญหามลพิษทางอากาศ 
รวมถึงปญหาฝุนละอองขนาดเล็กในอากาศ (PM2.5) ซ่ึงเปนผลกระทบมาจากการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของ
มนุษย เปนประเด็นสําคัญท่ีอุตสาหกรรมการบินและทุกๆ อุตสาหกรรมท่ีมีสวนเก่ียวของเชื่อมโยงกับการปลอย
กาซเรือนกระจกตางใหความสนใจภายใตกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติเพ่ือตอบสนองตอเปาหมายการพัฒนา
ท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ซ่ึงไดรับการรับรองจาก 193 ประเทศภาคีสมาชิก ใน
วันท่ี 25 กันยายน พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) ประเทศไทยในฐานะประเทศภาคีสมาชิกขององคการ
สหประชาชาติลําดับท่ี 55 ไดใหความสําคัญตอปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศวาเปนปญหา
ระดับประเทศท่ีทุกอุตสาหกรรมและทุกภาคสวนท่ีมีความเก่ียวของจําเปนตองรวมแสดงความรับผิดชอบอยาง
เต็มท่ีในทุกวิถีทาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง จากรายงานการประเมินโดยคณะกรรมการระหวางรัฐบาลวาดวยการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Intergovernmental Panel on Climate Change : IPCC) ในบทสรุปรายงาน 
IPCC ฉบับท่ี 5 (Fifth Assessment Report : AR5) ระบุถึงผลกระทบอยางรนุแรงตอระบบนิเวศทางธรรมชาติ
อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Drouet, Bosetti, & Tavoni, 2015: 937-940) ขอมูลดังกลาว
ยังไดถูกนําไปในการจัดอันดับประเทศท่ีอางอิงตามดัชนีความเสี่ยงของสภาพภูมิอากาศโลก (Global Climate 
Risk Index) โดยในรายงานเผยแพรฉบับลาสุดท่ีจัดทําข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2564 (ค.ศ. 2021) ระบุประเทศไทยซ่ึง
ถูกจัดอยูในอันดับ 9 ของโลกในกลุมประเทศท่ีมีความเปราะบางตอการเผชิญความเสี่ยงอยางรุนแรงดานภัย
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พิบัติทางธรรมชาติ อาทิ พายุ ฝนท่ีตกหนักอยางรุนแรง น้ําทวม ดินถลม และคลื่นความรอน ซ่ึงลวนเปน
ผลกระทบสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศท่ีเกิดข้ึนในระหวางป พ.ศ. 2543 ถึง 2562 
(ค.ศ. 2000 ถึง 2019) (Global Climate Risk Index, 2021) 
 ดังนั้น เพ่ือเปนการตอบสนองตอการแสดงจุดยืนของประเทศไทยตอประชาคมโลกในการลดปญหา
โลกรอนจากการดําเนินงานในภาคอุตสาหกรรมการบินของประเทศ สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศ
ไทย (Civil Aviation Authority of Thailand : CAAT) ซ่ึงมีภารกิจหลักดานการสงเสริมและพัฒนากิจการ
การบินพลเรือนของประเทศใหมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ไดใหความสําคัญตอปญหาในมิติของสิ่งแวดลอมมา
นับตั้งแตป พ.ศ. 2562 โดยวางขอกําหนดใหผูประกอบสายการบินท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยซ่ึงดําเนิน
กิจการเท่ียวบินระหวางประเทศทําการศึกษาเพ่ือกําหนดมาตรการในการดําเนินงานพรอมท้ังจัดทําเปน
รายงานใหกับสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย เพ่ือรวบรวมและสงมอบใหแกองคการการบิน 
พลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization : ICAO) ตอไป อีกท้ังเพ่ือเปนการ
รวมสนับสนุนตอนโยบายของภาครัฐบาลตามกรอบแผนปฏิบัติการลดกาซเรือนกระจกท่ีมีเปาหมายการลดกาซ
เรือนกระจกของประเทศใหสําเร็จท่ีรอยละ 40 ภายในป พ.ศ. 2573 (ค.ศ. 2030) และการเขาสูความเปนกลาง
ทางคารบอน (Carbon Neutrality) ภายในป พ.ศ. 2583 (ค.ศ. 2050) รวมถึงการนําประเทศไทยมุงสู
เปาหมายของการบรรลุการปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิเปนศูนย (Net Zero Emissions) ใหไดภายในป พ.ศ. 
2608 (ค.ศ. 2065) ซ่ึงไดประกาศเจตนารมณไวตอเวทีโลกในคราวประชุมสมัชชาประเทศภาคีอนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สมัยท่ี 26 (Conference of the Parties : COP26) 
ระหวางวันท่ี 31 ตุลาคม ถึง 12 พฤศจิกายน 2564 ท่ีเมืองกลาสโกว ประเทศสกอตแลนด (United Nations, 
2023) 
 ท้ังนี้ท่ีผานมา มีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
อยูเปนจํานวนมาก ตามกระแสของโลกท่ีตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาท่ียั่งยืนดานสิ่งแวดลอมท่ี
กําหนดโดยองคการสหประชาชาติ เชน ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม และธุรกิจนําเท่ียว เปนตน 
อยางไรก็ตาม งานวิจัยเก่ียวกับธุรกิจสายการบินท่ีศึกษาในประเด็นดานสิ่งแวดลอมและการปลอยกาซเรือน
กระจกยังไมมีการกลาวถึงมากนัก ถึงแมประเด็นดังกลาวจะเปนนโยบายสําคัญในระดับประเทศและระดับโลก
ดังท่ีกลาวไปขางตน รวมท้ังยังขาดงานวิจัยท่ีสํารวจในประเด็นดังกลาวเพ่ือขยายความรูความเขาใจในมิติความ
ยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน ดังนั้น งานวิจัยในครั้งนี้จึงเปนการสํารวจงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับ
มิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ เพ่ือใหวงการวิชาการ
ไดทราบถึงขอมูลจํานวนงานวิจัยและประเด็นงานวิจัยท่ีศึกษาในเรื่องดังกลาวเพ่ิมมากข้ึน อันจะเปนแนวทาง
การศึกษาวิจัยอยางเหมาะสมในอนาคต 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือสํารวจขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจ 
สายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ 

2. เพ่ือจัดกลุมขอมูลงานวิจัยศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินใน
บริบทประเทศไทยและนานาชาติ 
 



70 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตรปริทรรศน 

ปท่ี 6 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2566 

 

วิธีดําเนินการวิจัย (Research methods) 
1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 
  งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงเอกสาร สํารวจขอมูลจากบทความวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการดําเนินงาน
ดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและบริบทนานาชาติในรอบ 10 ป ท่ีผานมา โดย
สํารวจบทความวิจัยฉบับเต็มเทานั้น (full articles) 

1.2  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
  งานวิจัยนี้สํารวจบทความท้ังภาษาไทยและอังกฤษท่ีเผยแพรอยูในฐานขอมูลเชิงวิชาการ 
(journals) จากฐานขอมูลเชิงวิชาการออนไลน ไดแก ฐานขอมูล Scopus, TCI (Thailand Citation Index) 
และ Google Scholar 

1.3  ขอบเขตดานระยะเวลา 
  งานวิจัยนี้สํารวจงานวิจัยในชวงป 10 ปท่ีผานมา คือตั้งแต พ.ศ. 2556 ถึง 2565 

2. เครื่องมือในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดสรางแบบสํารวจขอมูลข้ึนมา (survey form) จากการทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ (สรัญญา 
จันทรชูสกุล, 2560: 160-175; ปยะวิทย ทิพรส และอัศวิน แสงพิกุล, 2565: 75-87; อัศวิน แสงพิกุล, 2564: 
23-60) และไดปรับปรุงเนื้อหาเพ่ือใหตรงกับวัตถุประสงคการวิจัยในครั้งนี้ โดยผูวิจัยไดทดลองใชแบบสํารวจนี้
กับงานวิจัยจาํนวน 5 เรื่อง พบวาแบบสํารวจนี้สามารถเก็บขอมูลไดตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลท่ีเก็บรวบรวม ไดแก ชื่อเรื่อง วัตถุประสงคการวิจัย ระเบียบวิธีการวิจัย ผลการวิจัยอยางคราว 
และขอเสนอแนะ โดยเนนรวบรวมขอมูลท่ีสะทอนดานการจัดการดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน การ
สืบคนขอมูลดําเนินการโดยใชคําสําคัญท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เชน สิ่งแวดลอมและธุรกิจสายการบิน 
หรือมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมและธุรกิจสายการบิน โดยผูวิจัยเก็บรวมขอมูลจากฐานขอมูลเชิงวิชาการ
ดังท่ีกลาวขางตน 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (content analysis) เพ่ือวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย 
โดยเนนเนื้อหาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน เพ่ือขยายความรูความเขาใจใน
ประเด็นดังกลาวใหชัดเจนข้ึน โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ไดแก ความถ่ีและรอยละ เพ่ือ
วิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
 
ผลการวิจัย (Research results) 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามบริบทท่ีศึกษา (ในประเทศไทยกับตางประเทศ)  

บริบทงานวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินใน
บริบทประเทศไทยเทานั้น   

0 (รอยละ 0) 

งานวิจัยท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินใน
บริบทประเทศไทยและตางประเทศ  

3 (รอยละ 14) 
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บริบทงานวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินใน
บริบทตางประเทศเทานั้น   

18 (รอยละ 86) 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามบริบทท่ีศึกษา (ในประเทศไทยกับตางประเทศ) พบวา 
งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษามิติดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทตางประเทศ จํานวน 18 เรื่อง
จาก 21 เรื่อง คิดเปนรอยละ 86 ในขณะท่ีงานวิจัยท่ีศึกษาในประเด็นดังกลาวโดยศึกษาในบริบทประเทศไทย
และตางประเทศ มีจํานวนเพียง 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 14 สวนงานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทประเทศไทยเทานั้นมี
จํานวน 0 เรื่อง 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามประเภทนักวิจัย (นักวิจัยชาวไทยและชาวตางประเทศ)  

ประเภทนักวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวไทยเทานั้น   0 (รอยละ 0) 
งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวไทยรวมกับชาวตางประเทศ 1 (รอยละ 5) 
งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวตางประเทศเทานั้น   20 (รอยละ 95) 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามประเภทนักวิจัย (นักวิจัยชาวไทยกับนักวิจัยชาว
ตางประเทศ) พบวา งานวิจัยสวนใหญท่ีศึกษาดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบิน เปนการศึกษาโดยนักวิจัย
ชาวตางประเทศ จํานวน 20 เรื่อง จาก 21 เรื่อง คิดเปนรอยละ 95 ในขณะท่ี งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาว
ไทยรวมกับชาวตางประเทศ มีเพียง 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 5 สวนงานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักวิจัยชาวไทย มี
จํานวน 0 เรื่อง 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามประเภทงานวิจัย   

ประเภทงานวิจัย จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
งานวิจัยเชิงคุณภาพ  18 (รอยละ 85.72) 
งานวิจัยเชิงปริมาณ 2 (รอยละ 9.52) 
งานวิจัยเชิงผสมผสาน  1 (รอยละ 4.76) 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน 
จําแนกตามประเภทงานวิจัย พบวา งานวิจัยสวนใหญเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ จํานวน 18 เรื่อง (รอยละ 
85.72) รองลงมา คือ งานวิจัยเชิงปริมาณ จํานวน 2 เรื่อง (รอยละ 9.52) และงานวิจัยเชิงผสมผสาน จํานวน 
1 เรื่อง (รอยละ 4.76) ตามลําดับ 
ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามภูมิภาคท่ีศึกษา     

ภูมิภาคท่ีศึกษา จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
เอเชีย-แปซิฟก  
Australia, China, Hong Kong, India, Indonesia, Japan, 
Malaysia, New Zealand, Singapore, South Korea, Taiwan, 
Thailand, Vietnam 

15 (รอยละ 71.42)  
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ภูมิภาคท่ีศึกษา จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
ยุโรป  
Belgium, Croatia, Czech Republic, Denmark, Finland, France, 
Germany, Italy, Luxembourg, Netherlands, Norway, Poland, 
Sweden, United Kingdom 

11 (รอยละ 52.38)  

ตะวันออกกลาง 
Bahrain, Qatar, Turkey, United Arab Emirates 

7 (รอยละ 33.33)  

อเมริกาเหนือ  
Canada, USA 

6 (รอยละ 28.57)  

อเมริกาใต 
Chile 

2 (รอยละ 9.52) 

แอฟริกา 
Ethiopia  

2 (รอยละ 9.52) 

  หมายเหตุ: งานวิจัยบางเรื่องมีการศึกษามากกวา 1 ภูมิภาค  
 ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน 
จําแนกตามภูมิภาคท่ีศึกษา พบวา งานวิจัยสวนใหญเปนงานวิจัยท่ีศึกษาในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก มากท่ีสุด 
จํานวน 15 เรื่อง (รอยละ 71.42) รองลงมา คือ ภูมิภาคยุโรป จํานวน 11 เรื่อง (รอยละ 52.38) ภูมิภาค
ตะวันออกกลาง จํานวน 7 เรื่อง (รอยละ 33.33) ภูมิภาคอเมริกาเหนือ จํานวน 6 เรื่อง (รอยละ 28.57) 
ภูมิภาคอเมริกาใต จํานวน 2 เรื่อง (รอยละ 9.52) และภูมิภาคแอฟริกา จํานวน 2 เรื่อง (รอยละ 9.52) 
ตามลําดับ 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามสายการบินท่ีศึกษา  

สายการบินท่ีศึกษา  จํานวนงานวิจัย 
งานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทของสายการบินในประเทศไทย :  
Thai Airways International 

3 (รอยละ 14.29) 

งานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทของสายการบินตางประเทศ : 
Air Berlin, Air Canada, Air China, Air Dolomiti, Air France-
KLM, Air India, Air New Zealand, Air Transat, AirAsia India, 
AirAsia X Malaysia, Alaska Airline, Alitalia, All Nippon 
Airways, American Airlines, Asiana Airlines, British Airways, 
Brussels Airlines, Cathay Pacific Airways, China Airlines, 
China Eastern, China Southern, Croatia Airlines, Czech 
Airlines, Delta Airlines, Easy Jet, Emirates, Ethiopian Airlines, 
Etihad Airways, Eva Air, Finnair, Flybe, Garuda Indonesia, 
GoAir, Gulf Air, Hawaiian Airlines, Indigo, Japan Airlines, 
Jetstar, Korean Air, LATAM Airlines, LOT Polish Airlines, 
Lufthansa, Malaysia Airlines, Qantas Airways, Qatar Airway, 

18 (รอยละ 85.71) 
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สายการบินท่ีศึกษา  จํานวนงานวิจัย 
Scandinavian Airlines (SAS), Sichuan Airlines, Singapore 
Airlines, Southwest Airlines, Spice Jet, TUI Airway, Turkish 
Airlines, United Airlines, Vietnam Airlines, Virgin Atlantic 
Airways, Virgin Australia Airlines, Vistara 

รวม 21 (รอยละ 100) 
 ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับศึกษามิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจ 
สายการบิน จําแนกตามสายการบินท่ีศึกษา พบวา งานวิจัยสวนใหญศึกษาในสายการบินของตางประเทศ 
จํานวน 18 เรื่อง คิดเปนรอยละ 85.71 ในขณะท่ีงานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทของสายการบินในประเทศไทย คือ 
สายการบินไทย (Thai Airways International) มีจํานวนเพียง 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 14.29 
ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนงานวิจัย จําแนกตามระดับชั้นสายการบิน (Skytrax airline categories)      

ระดับชั้นสายการบิน จํานวนงานวิจัย (รอยละ) 
สายการบินระดับ 1 ดาว  0 (รอยละ 0) 
สายการบินระดับ 2 ดาว  0 (รอยละ 0) 
สายการบินระดับ 3 ดาว  
Air Berlin, Air China, Air India, Alaska Airlines, American Airlines, 
China Eastern, Croatia Airlines, Czech Airlines, Delta Airlines, 
Gulf Air, Hawaiian Airlines, LATAM Airlines, LOT Polish Airlines, 
Scandinavian Airlines (SAS), Sichuan Airlines, TUI Airway, 
Turkish Airlines, United Airlines 

12 (รอยละ 57.14)  

สายการบินระดับ 3 ดาว (Low Cost)  
AirAsia India, AirAsia X Malaysia, Flybe, GoAir, Jetstar, Spice Jet 

3 (รอยละ 14.29) 

สายการบิน 4 ดาว 
Air Canada, Air Dolomiti, Air France-KLM, Air New Zealand, Air 
Transat, Alitalia, British Airways, Brussels Airlines, China 
Airlines, China Southern, Emirates, Ethiopian Airlines, Etihad 
Airways, Finnair, Lufthansa, Malaysia Airlines, Qantas Airways, 
Thai Airways International, Vietnam Airlines, Virgin Atlantic 
Airways, Virgin Australia Airlines, Vistara 

17 (รอยละ 80.95)  

สายการบินระดับ 4 ดาว (Low Cost)  
Easy Jet, Indigo, Southwest Airlines 

3 (รอยละ 14.29) 

สายการบินระดับ 5 ดาว  
All Nippon Airways, Asiana Airlines, Cathay Pacific Airways, Eva 
Air, Garuda Indonesia, Japan Airlines, Korean Air, Qatar 
Airways, Singapore Airlines 

10 (รอยละ 47.62)  

หมายเหตุ: งานวิจัยบางเรื่องมีการศึกษามากกวา 1 ระดับช้ันของสายการบิน 
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 ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน  
โดยจําแนกตามระดับชั้นของสายการบิน (Skytrax airline categories) พบวา งานวิจัยสวนใหญเปนการศึกษา
สายการบินระดับ 4 ดาว มากท่ีสุด จํานวน 17 เรื่อง (รอยละ 80.95) รองลงมา คือ สายการบินระดับ 3 ดาว 
จํานวน 12 เรื่อง (รอยละ 57.14) สายการบินระดับ 5 ดาว จํานวน 10 เรื่อง (รอยละ 47.62) สายการบินระดับ 
3 ดาว (Low Cost) จํานวน 3 เรื่อง (รอยละ 14.29) และสายการบินระดับ 4 ดาว (Low Cost) จํานวน 
3 เรื่อง (รอยละ 14.29) ตามลําดับ สวนสายการบินระดบั 1-2 ดาว ยังไมพบการศึกษาในเรื่องดังกลาว 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษา จําแนกตามประเด็นท่ีศึกษา   

ประเด็นท่ีศึกษา 
 

จํานวนงานวิจัย 
(รอยละ) 

แหลงท่ีมา 

1.นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม 

(Innovation of Aircraft Technology)  

ประเด็นท่ีศึกษาไดแก 

1.1. การลดการปลอยก าซคารบอนไดออกไซด  
(Carbon emissions reduction) 

1.2. การใชเชื้อเพลิงอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงชวยลด
ความสิ้นเปลืองของปริมาณการใชเชื้อเพลิง) 
(Fuel efficiency: less fuel consumption) 

1.3. การลดมลภาวะทางเสียง (Mitigating noise 
pollution) 

20  
(รอยละ 95.24) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter, 
Srisaeng, & Wild 
(2021: 73-85); Hoang, 
(2020: 943–950); 
Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10); 
Mrázová (2014: 109-
122) 
 

2. การจัดการอนุรักษพลังงาน (Energy Conservation 

Management)  

ประเด็นท่ีศึกษา ไดแก 

2.1. การลดน้ําหนักเครื่องบิน (การใชวัสดุน้ําหนักเบา
ในการผลิตเครื่องบินและการผลิตตูบรรจุสินคา
ข น ส ง ท า ง อ า ก า ศ  (Reduction in aircraft 
weight using lightweight material and Unit 
Load Device : ULD) 

2.2. การปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการบิน 
(Optimizing flight operation processes) 

12  
(รอยละ 57.14) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter et 
al. (2021: 73–85); 
Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10) 
 

3. การใชเช้ือเพลิงหมุนเวียน (Sustainable Fuels : SAF)  

ประเด็นท่ีศึกษา ไดแก 

3.1. การใชเชื้อเพลิงชีวภาพอากาศยาน (Aviation 

Biofuel)  

11  
(รอยละ 52.38) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter et 
al. (2021: 73-85);  
Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10) 

4. การจัดการของเสีย (Waste Management)  

ประเด็นท่ีศึกษา ไดแก 

9 
(รอยละ 42.86) 

Amankwah-Amoah 
(2020: 1-10); Baxter et 
al. (2021: 73-85); 
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ประเด็นท่ีศึกษา 
 

จํานวนงานวิจัย 
(รอยละ) 

แหลงท่ีมา 

4.1. การลดการกอเกิดขยะจากงานบริการในหอง
โ ด ย ส า ร  ( Reduction of cabin wastes 
generation 

4.2. การ ใช ผ ลิ ตภัณฑ รี ไ ซ เ คิ ล  (Using recycled 
products) 

4.3. เท่ียวบินไรกระดาษ (ปรับเปลี่ยนไปใชเอกสารการ
ทํางานในรูปแบบดิจิตอล รวมถึง เมนูอาหาร 
นิตยสาร และสื่อสิ่งพิมพตางๆ บนเท่ียวบิน) 
(Paperless Flight - by using digital format 
documents including food menus, in-flight 
magazines, and all reading materials) 

Thummala & 
Hiremath (2022: 1-10) 
 

  หมายเหตุ: งานวิจัยบางเรื่องมีการศึกษามากกวา 1 ประเด็น  
 ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน 
โดยสามารถจําแนกออกเปน 4 ประเด็นสําคัญ ไดแก นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม 
(Innovation of Aircraft Technology) มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 95.24 รองลงมา คือ การจัดการ
อนุรักษพลังงาน (Energy Conservation Management) รอยละ 57.14 การใช เชื้อเพลิงหมุนเวียน 
(Sustainable Fuels : SAF) รอยละ 52.38 และการการจัดการของเสีย (Waste Management) รอยละ 
42.86 
 อนึ่ง งานวิจัยในครั้งนี้ไมมีหัวขอของการอภิปรายผล เนื่องจากเปนงานวิจัยเชิงเอกสารท่ีสํารวจขอมูล
เบื้องตนเก่ียวกับงานวิจัยท่ีศึกษาในบริบทความยั่งยืนในมิติดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบิน ผลการวิจัยเปน
ลักษณะของขอมูลเชิงขอเท็จจริง (facts) จากการสํารวจขอมูลเชิงเอกสาร (ขอมูลทุติยภูมิ) ดังแสดงในตารางท่ี 
1 ถึง ตารางท่ี 7 
องคความรูท่ีไดจากงานวิจัย (Research Knowledge) 
 องคความรูท่ีไดจากงานวิจัย คือ การรวบรวมงานวิจัยท่ีศึกษาในหัวขอท่ีหลากหลายในมิติดาน
สิ่งแวดลอมของธุรกิจสายการบินในบริบทประเทศไทยและนานาชาติ โดยวิเคราะหและจัดกลุมงานวิจัยเหลานี้
ได 4 ประเด็น ไดแก (1) นวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเครื่องบินแบบใหม (Innovation of Aircraft Technology
) (2) การจัดการอนุรักษพลังงาน (Energy Conservation Management) (3) การใชเชื้อเพลิงหมุนเวียน 
(Sustainable Fuels : SAF) และ (4) การจัดการของเสีย (Waste Management) ดังแสดงผลในตารางท่ี 7 
ซ่ึงเปนความรูท่ีทําใหทราบวา การจัดการดานสิ่งแวดลอมของสายการบินท่ัวโลกใหมีความยั่งยืนในปจจุบัน ได
มีการดําเนินการภายใต 4 แนวทางดังกลาว ซ่ึงเปนแนวทางของสายการบินท่ัวโลกเพ่ือชวยลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 งานวิจัยในครั้งนี้มีขอเสนอแนะ 2 ประเด็น สําหรับนักวิจัย ดังนี ้

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
 งานวิจัยในครั้งนี้พบวา ในรอบ 10 ป ท่ีผานมา มีนักวิจัยท่ัวโลกใหความสนใจและศึกษาวิจัยเก่ียวกับ
มิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินในขอบเขตท่ีหลากหลายท้ังแงของภูมิภาคท่ีศึกษา ประเภท
ของสายการบิน และประเด็นท่ีศึกษา (รวม 21 เรื่อง) ในขณะเดียวกัน ผลการวิจัยยังพบวา งานวิจัยในเรื่อง
ดังกลาวเกือบท้ังหมดเปนการศึกษาโดยนักวิจัยชาวตางประเทศ โดยอาจมีการศึกษาในบริบทของสายการบิน
ในประเทศไทยอยูบาง แตมีจํานวนคอนขางนอย นอกจากนั้น งานวิจัยในครั้งนี้ยังสะทอนใหเห็นวา งานวิจัยใน
มิติความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมในธุรกิจสายการบินในประเทศไทยยังมีการศึกษานอยมากท้ังในแงของเนื้อหา
และจํานวนนักวิจัยชาวไทยท่ีศึกษาวิจัยในเรื่องดังกลาว อาจทําใหอุตสาหกรรมการบินในประเทศไทยขาดองค
ความรูในเรื่องดังกลาวเพ่ือสงเสริมความยั่งยืนในมิติดานสิ่งแวดลอม ดังนั้น งานวิจัยในครั้งนี้จึงขอเสนอแนะ
และกระตุนใหนักวิจัยชาวไทยเห็นถึงความสําคัญในเรื่องดังกลาวใหมากข้ึน เนื่องจากมิติความยั่งยืนดาน
สิ่งแวดลอมเปนเรื่องสําคัญของทุกภาคสวน โดยเฉพาะธุรกิจสายการบินท่ีมีสวนสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
โดยตรงท้ังในแงของการใชทรัพยากร การใชพลังงานเชื้อเพลิง และผลกระทบตอสภาพแวดลอมของชั้น
บรรยากาศของโลก 

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 แนวทางการศึกษาวิจัยในอนาคตสําหรับนักวิชาการชาวไทย อาจใชแนวทางหรือกรอบแนวคิดของ
งานวิจัยในตางประเทศเปนแนวทางการศึกษาวิจัยได ซ่ึงเปนแนวทางท่ีเปนประโยชนและเปนท่ียอมรับในระดับ
สากล นอกจากนั้น นักวิชาการชาวไทยควรแสวงหาโอกาสสรางเครือขายกับนักวิจัยในตางประเทศให
กวางขวางมากข้ึน รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของในดานอุตสาหกรรมการบินของประเทศควรสงเสริมและ
สนับสนุนการใหทุนวิจัยในเรื่องสายการบินกับมิติสิ่งแวดลอมใหมากข้ึน เพ่ือใหธุรกิจสายการบินในประเทศไทย
สามารถตอบโจทยทิศทางการพัฒนาความยั่งยืนของโลกได 
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