
บทที่ 3 
หลักการและการออกแบบ 

 
 ในบทท่ี 3 นี้ หัวขอแรกจะกลาวถึงกระบวนการตางๆ ท่ีคนไขจะตองปฏิบัติจริง ตั้งแตเดินทางไป
ถึงโรงพยาบาล จวบจนไปถึง ชําระเงิน รับยา และเดินทางกลับบานได เพ่ือท่ีจะนํารายละเอียดดังกลาวไป
ออกแบบเว็บเพจ สวนหัวขอท่ี 2 จะกลาวถึงการออกแบบและสรางเนื้อหาของเว็บเพจ (Content Design) 
แตละหนาท่ีจะสรางขึ้นในบทท่ี 4 
 
3.1 กระบวนการตางๆ ของคนไขที่เขารับการตรวจรักษา ณ โรงพยาบาล 
 1. คนไขลงทะเบียนท่ีแผนกลงทะเบียนและสอบถามขอมูล โดยคนไขใหมจะตองกรอกประวัติ
คนไข สวนคนไขเกาท่ีมีประวัติคนไขแลวก็ไปนั่งรอท่ีแผนกท่ีตนเองจะรักษา  

2. เจาหนาท่ีหรือพยาบาลท่ีเคานเตอรธุรการประจําแผนกจะเรียกคนไขแตละรายวัดความดัน
โลหิตและช่ังน้ําหนัก หลังจากนั้น คนไขนั่งรอเรียกตรวจตามวันและเวลาของคนไข ตามลําดับ สําหรับ
คนไขใหมจะตองรอตรวจหลังจากท่ีคนไขเกาตรวจครบหมดแลวเทานั้น ซ่ึงอาจจะใสช่ือในคิวของแพทย
ท่ีตรวจคนไขนอยท่ีสุดก็ได 
 3. คนไขเขารับการตรวจ แพทยจะทําการล็อกอินเขาไปดูประวัติของคนไข ถามอาการปวยและ
บันทึกการตรวจรักษาลงใน “ตารางบันทึกขอมูลการตรวจ” หลังจากท่ีตรวจเสร็จแลว คนไขก็จะรอรับใบ
นัดของแพทยครั้งตอไป (ถามี) ท้ังนี้ถาคนไขตองการ “ใบรับรองแพทย” แพทยก็สามารถกรอกขอมูลการ
รักษาและเซ็นช่ือลงในแบบฟอรมใบรับรองแพทยไดเลย และสามารถพรินตออกมาท่ีเคานเตอรธุรการได 
 ขอมูลการตรวจและรายการยาท่ีบันทึกไปแลวของแพทยจะไมสามารถแกไขได จะกําหนดให
เปนขอมูลแบบ Read-Only เทานั้น รวมถึงขอมูลท่ีเปนความลับของคนไขจะไมปรากฏในแบบฟอรม
ตางๆ บันทึกการรักษา และใบรับรองแพทย นอกจากนี้ แบบฟอรมตางๆ ท่ี แพทย พยาบาล และเจาหนาท่ี
ไดกรอกขอมูลสามารถส่ังพิมพออกทางพรินเตอร ณ ขณะนั้นหรือในแตละวันได ตามความตองการใน
การใชงานได แลวคอยนําไปใสในแฟมประวัติของคนไขภายหลัง เรียงตามลําดับของการเขาตรวจได
อยางถูกตองและไมวุนวาย 
 4. แพทยส่ังจายยาโดยการบันทึกยาท่ีส่ังลงใน “ตารางรายการยาคนไข” และขอมูลดังกลาวก็จะ
ถูกสงไปเขาคิวส่ังจายยา ณ แผนกจัดยา 
 5. คนไขดูคาใชจายท้ังหมดทางจอมอนิเตอร แลวก็ไปเขาคิวชําระเงิน ณ แผนกการเงิน 
 6. คนไขเขาคิวรับยา โดยแสดงใบเสร็จรับเงิน ณ แผนกจายยา 
 7. คนไขท่ีเบิกคารักษาพยาบาลไดจะยื่นใบเสร็จรับเงินเพ่ือขอใบรับรองเบิกยาสําหรับรายการยา
ท่ีเบิกไมไดและรอเขาคิวเพ่ือรับใบรบัรองดังกลาว 
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3.2 การออกแบบเว็บเพจ 
เว็บเพจท่ีออกแบบและสรางขึ้นมาเพ่ือนําเสนอประกอบดวยหนาเว็บเพจท้ังหมด 11 หนา ดังนี ้
1. หนาเว็บเพจหลัก 
2. หนาเว็บเพจแผนกทะเบียน 
3. หนาเว็บเพจแผนกอายุรกรรม 
4. หนาเว็บเพจแผนกจักษ ุ
5. หนาเว็บเพจแผนกหัวใจ 
6. หนาเว็บเพจแผนกเอ็กซเรย  
7. หนาเว็บเพจแผนกเจาะเลือดและเก็บปสสาวะ 
8. หนาเว็บเพจแผนกจายยา 
9. หนาเว็บเพจแผนกการเงิน 
10. หนาเว็บเพจสถิติการตรวจรักษา 
11. หนาเว็บเพจติดตอโรงพยาบาล 
โดยรายละเอียดของแตละหนาเว็บเพจท่ีออกแบบและสรางขึ้น มีดังนี ้
1. หนาเว็บเพจหลัก 

            หนาเว็บเพจหลัก (โฮมเพจ หรือ Home Page) นี้เปนหนาเว็บเพจหนาแรกของเว็บไซตท่ีกลาวถึง
ความสําคัญและท่ีมาของการนําเสนอโครงการศึกษาในครั้งนี้ โดยมีเฟรมทางซายใหคลิกเลือกไปยังหนา
เว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้ (10 หนา) และเนื้อท่ีท่ีเหลือของเว็บเพจจะกลาวถึงความสําคัญและท่ีมาของ
การนําเสนอโครงการ 

2. หนาเว็บเพจแผนกทะเบียน 
            หนาเว็บเพจแผนกทะเบียนนี้จัดทําขึ้นเพ่ือกรอกประวัติคนไขรายใหมท่ีมาติดตอโรงพยาบาลเปน
ครั้งแรก โดยหนาเว็บเพจนี้ประกอบไปดวย 2 หนาเว็บเพจยอย คือ  

- หนาเว็บเพจแรกเปนเพจท่ีตองการใหเจาหนาท่ี (Administrator) แผนกทะเบียนทําการล็อกอิน 
โดยการปอน Username กับ Password กอนการเขาใชงานทุกครั้ง เพ่ือปองกันการแกไข (Data Integrity) 
และสรางความปลอดภัย (Security) ใหกับประวัติคนไขแตละรายของโรงพยาบาล 

- หลังจากท่ีเจาหนาท่ีไดทําการล็อกอินเปนท่ีเรียบรอยแลว เว็บเพจหนาท่ี 2 จะปรากฏขึ้นมา เพ่ือ
ท่ีวาเจาหนาท่ีจะสามารถปอนประวัติคนไขรายใหมเขาสูระบบฐานขอมูลของโรงพยาบาลได  

3. หนาเว็บเพจแผนกอายุรกรรม 
            หนาเว็บเพจแผนกอายุรกรรมนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหแพทยตรวจโรคท่ัวไปไดทําการล็อกอินและเขาไป
บันทึกผลการตรวจรักษาใหกับคนไขแตละราย โดยหนาเว็บเพจนี้ประกอบไปดวย 2 หนาเว็บเพจยอย คือ  

- หนาเว็บเพจแรกเปนเพจท่ีตองการใหแพทยแตละทานทําการล็อกอิน โดยการปอน Username 
กับ Password กอนการเขาใชงานทุกครั้ง เพ่ือปอนขอมูลรายละเอียดการตรวจรักษาของคนไขในแตละ
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ครั้งเขาไปฐานขอมูล อีกท้ังยังเปนการปองกันการแกไขและสรางความปลอดภัยใหกับขอมูลการตรวจ
รักษาคนไขแตละรายดวย 

- หลังจากท่ีแพทยแตละทานไดทําการล็อกอินเปนท่ีเรียบรอยแลว เว็บเพจหนาท่ี 2 จะปรากฏ
เฟรมใหเห็นท้ังหมด 3 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) คือ เฟรมทางซาย เฟรมตรงกลาง และเฟรม
ทางขวา โดยแตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี ้
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยังหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมตรงกลาง ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. วันเดือนปและเวลาท่ีเขารับการตรวจ (มุมบนซายของเฟรมตรงกลาง ใตสวนหัวของเว็บเพจ) 
2. สวน (Section) แสดงประวัติและผลการตรวจท่ีผานมาของคนไข (หมายเหตุ ไมมีเลขท่ีบัตร

ประชาชนและไมมีวันเดือนปเกิด) 
3. สวนบันทึกผลการตรวจของแพทย (โดยแพทยจะทําการบันทึกผลการตรวจในแตละครั้ง) 
4. สวนผลการตรวจท่ีสงมาจากแผนกอ่ืน เชน ผลการตรวจเลือด/ปสสาวะ ฟลมเอ็กซเรย 
5. ตารางการส่ังจายยา ซ่ึงมีหัวขอตางๆ ไดแก ลําดับยา ช่ือยา ลักษณะการทานยา (กอน/หลัง และ 

เชา/กลางวัน/เย็น/กอนนอน) ปริมาณยาและหนวยยา 
เฟรมทางขวา ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ  เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. ตารางคิวคนไขท่ีรอตรวจปกติ (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีมาเขาคิวรอตรวจ) 
2. ตารางคิวท่ีสงผลการตรวจจากแผนกอ่ืนมา (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีสงผลมาเขาคิว) ซ่ึง

กรณีนี้คนไขมารอรับการตรวจท่ีหนาหองของแพทยทานนั้นๆ ท่ีส่ังใหคนไขไปตรวจท่ีแผนกอ่ืนๆ มา 
กอนท่ีจะวินิจฉัยโรค 

3. สวนสงคิวคนไขไปตรวจท่ีแผนกอ่ืน เชน แพทยอาจจะสงคนไขท่ีตรวจ ณ ขณะนั้นไปเจาะ
และตรวจเลือด หรือ เก็บและตรวจปสสาวะ หรือ เอ็กซเรย ก็ได  

4. สวนการนัดตรวจคนไขครั้งตอไป โดยแพทยจะตองระบุ วันเดือนปและเวลาท่ีนัดตรวจครั้ง
ตอไป พรอมท้ังอาจจะระบุใหคนไขไปเขารับการตรวจเลือด ตรวจปสสาวะ เอ็กซเรย กอนท่ีจะมารอเขา
รับการตรวจจากแพทยก็ได  

4. หนาเว็บเพจแผนกจักษุ 
            หนาเว็บเพจแผนกจักษุนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหแพทยเฉพาะทางโรคตาไดทําการล็อกอินและบันทึกผล
การตรวจใหแกคนไข โดยสวนประกอบตางๆ บนหนาเว็บเพจนี้จะเหมือนกับหนาเว็บเพจแผนกอายุร 
กรรมเลย โดยมีรายละเอียดดังนี้  

- หนาเว็บเพจแรกเปนเพจท่ีตองการใหแพทยโรคตาแตละทานทําการล็อกอิน โดยการปอน 
Username กับ Password กอนการเขาใชงานทุกครั้ง เพ่ือปอนขอมูลรายละเอียดการตรวจรักษาของคนไข
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ในแตละครั้งเขาไปฐานขอมูล อีกท้ังยังเปนการปองกันการแกไขและสรางความปลอดภยัใหกับขอมูลการ
ตรวจรักษาคนไขแตละรายดวย 

- หลังจากท่ีแพทยโรคตาแตละทานไดทําการล็อกอินเปนท่ีเรียบรอยแลว เว็บเพจหนาท่ี 2 จะ
ปรากฏเฟรมใหเห็นท้ังหมด 3 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) คือ เฟรมทางซาย เฟรมตรงกลาง และ
เฟรมทางขวา โดยแตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี ้
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยังหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมตรงกลาง ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี้ 
1. วันเดือนปและเวลาท่ีเขารับการตรวจ (มุมบนซายของเฟรมตรงกลาง ใตสวนหัวของเว็บเพจ) 
2. สวน (Section) แสดงประวัติและผลการตรวจท่ีผานมาของคนไข (หมายเหตุ ไมมีเลขท่ีบัตร

ประชาชนและไมมีวันเดือนปเกิด) 
3. สวนบันทึกผลการตรวจของแพทย (โดยแพทยจะทําการบันทึกผลการตรวจในแตละครั้ง) 
4. สวนผลการตรวจท่ีสงมาจากแผนกอ่ืน เชน ผลการตรวจเลือด/ปสสาวะ ฟลมเอ็กซเรย 
5. ตารางการส่ังจายยา ซ่ึงมีหัวขอตางๆ ไดแก ลําดับยา ช่ือยา ลักษณะการทานยา (กอน/หลัง และ 

เชา/กลางวัน/เย็น/กอนนอน) ปริมาณยาและหนวยยา 
เฟรมทางขวา ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ  เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. ตารางคิวคนไขท่ีรอตรวจปกติ (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีมาเขาคิวรอตรวจ) 
2. ตารางคิวท่ีสงผลการตรวจจากแผนกอ่ืนมา (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีสงผลมาเขาคิว) ซ่ึง

กรณีนี้คนไขมารอรับการตรวจท่ีหนาหองของแพทยทานนั้นๆ ท่ีส่ังใหคนไขไปตรวจท่ีแผนกอ่ืนๆ มา 
กอนท่ีจะวินิจฉัยโรค 

3. สวนสงคิวคนไขไปตรวจท่ีแผนกอ่ืน เชน แพทยอาจจะสงคนไขท่ีตรวจ ณ ขณะนั้นไปเจาะ
และตรวจเลือด หรือ เก็บและตรวจปสสาวะ หรือ เอ็กซเรย ก็ได  

4. สวนการนัดตรวจคนไขครั้งตอไป โดยแพทยจะตองระบุ วันเดือนปและเวลาท่ีนัดตรวจครั้ง
ตอไป พรอมท้ังอาจจะระบุใหคนไขไปเขารับการตรวจเลือด ตรวจปสสาวะ เอ็กซเรย กอนท่ีจะมารอเขา
รับการตรวจจากแพทยก็ได  

5. หนาเว็บเพจแผนกหัวใจ 
            หนาเว็บเพจแผนกหัวใจนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหแพทยเฉพาะทางโรคหัวใจไดทําการล็อกอินและบันทึก
ผลการตรวจใหแกคนไข โดยสวนประกอบตางๆ บนหนาเว็บเพจนีจ้ะเหมือนกับหนาเว็บเพจแผนกจักษุ
เลย โดยมีรายละเอียดดังนี้  

- หนาเว็บเพจแรกเปนเพจท่ีตองการใหแพทยโรคหัวใจแตละทานทําการล็อกอิน โดยการปอน 
Username กับ Password กอนการเขาใชงานทุกครั้ง เพ่ือปอนขอมูลรายละเอียดการตรวจรักษาของคนไข
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ในแตละครั้งเขาไปฐานขอมูล อีกท้ังยังเปนการปองกันการแกไขและสรางความปลอดภัยใหกับขอมูลการ
ตรวจรักษาคนไขแตละรายดวย 

- หลังจากท่ีแพทยโรคหัวใจแตละทานไดทําการล็อกอินเปนท่ีเรียบรอยแลว เว็บเพจหนาท่ี 2 จะ
ปรากฏเฟรมใหเห็นท้ังหมด 3 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) คือ เฟรมทางซาย เฟรมตรงกลาง และ
เฟรมทางขวา โดยแตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี ้
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยังหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมตรงกลาง ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. วันเดือนปและเวลาท่ีเขารับการตรวจ (มุมบนซายของเฟรมตรงกลาง ใตสวนหัวของเว็บเพจ) 
2. สวนของประวัติและผลการตรวจท่ีผานมาของคนไข (หมายเหตุ ไมมีเลขท่ีบัตรประชาชนและ

ไมมีวันเดือนปเกิด) 
3. สวนของบันทึกผลการตรวจของแพทย (โดยแพทยจะทําการบันทึกผลการตรวจในแตละครั้ง) 
4. สวนของผลการตรวจท่ีสงมาจากแผนกอ่ืน เชน ผลการตรวจเลือด/ปสสาวะ ฟลมเอ็กซเรย 
5. ตารางการส่ังจายยา ซ่ึงมีหัวขอตางๆ ไดแก ลําดับยา ช่ือยา ลักษณะการทานยา (กอน/หลัง และ 

เชา/กลางวัน/เย็น/กอนนอน) ปริมาณยาและหนวยยา 
เฟรมทางขวา ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ  เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. ตารางคิวคนไขท่ีรอตรวจปกติ (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีมาเขาคิวรอตรวจ) 
2. ตารางคิวท่ีสงผลการตรวจจากแผนกอ่ืนมา (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีสงผลมาเขาคิว) ซ่ึง

กรณีนี้คนไขมารอรับการตรวจท่ีหนาหองของแพทยทานนั้นๆ ท่ีส่ังใหคนไขไปตรวจท่ีแผนกอ่ืนๆ มา 
กอนท่ีจะวินิจฉัยโรค 

3. สวนของการสงคิวคนไขไปตรวจท่ีแผนกอ่ืน เชน แพทยอาจจะสงคนไขท่ีตรวจ ณ ขณะนั้น
ไปเจาะและตรวจเลือด หรือ เก็บและตรวจปสสาวะ หรือ เอ็กซเรย ก็ได  

4. สวนของการนัดตรวจคนไขครั้งตอไป โดยแพทยจะตองระบุ วันเดือนปและเวลาท่ีนัดตรวจ
ครั้งตอไป พรอมท้ังอาจจะระบุใหคนไขไปเขารับการตรวจเลือด ตรวจปสสาวะ เอ็กซเรย กอนท่ีจะมารอ
เขารับการตรวจจากแพทยก็ได  

6. หนาเว็บเพจแผนกเอ็กซเรย 
            หนาเว็บเพจแผนกเอ็กซเรยนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหเจาหนาท่ีประจําแผนกเอ็กซเรยไดทําการล็อกอิน 
และสงผลการตรวจเอ็กซเรยและอัลตราซาวดของคนไข โดยสวนประกอบตางๆ บนหนาเว็บเพจมีดังนี้  

- หนาเว็บเพจแรกเปนเพจท่ีตองการใหเจาหนาท่ีประจําแผนกเอ็กซเรยทําการล็อกอิน โดยการ
ปอน Username กับ Password กอนการเขาใชงานทุกครั้ง เพ่ือเปนการปองกันการแกไขและสรางความ
ปลอดภัยใหกับผลการตรวจของคนไขแตละราย 
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- หลังจากท่ีเจาหนาท่ีแตละทานไดทําการล็อกอินเปนท่ีเรียบรอยแลว เว็บเพจหนาท่ี 2 จะปรากฏ
เฟรมใหเห็นท้ังหมด 3 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) คือ เฟรมทางซาย เฟรมตรงกลาง และเฟรม
ทางขวา โดยแตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี้ 
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยังหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมตรงกลาง ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. วันเดือนปและเวลาท่ีเขารับการตรวจ (มุมบนซายของเฟรมตรงกลาง ใตสวนหัวของเว็บเพจ) 
2. สวน (Section) แสดงประวัติของคนไขในเบ้ืองตนท่ีจําเปนและเจาหนาท่ีจะตองรูกอนการ

เอ็กซเรย (หมายเหตุ ไมมีเลขท่ีบัตรประชาชนและไมมีวันเดือนปเกิด) 
3. สวนของการอัพโหลดผลการตรวจเอ็กซเรยของเจาหนาท่ีไปใหกับแพทย เพ่ือท่ีวาแพทยจะได

ดูผลและวินิจฉัยโรคเพ่ือตรวจรักษาตอไป  
4. สวนของการคลิกสงผลการตรวจเอ็กซเรยไปยังแผนกตรวจรักษาของแพทยท่ีสงตัวคนไขมา 
เฟรมทางขวา ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ  เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี้ 
1. ตารางคิวคนไขท่ีรอตรวจปกติ (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีมาเขาคิวรอตรวจ) 
2. ตารางคิวท่ีสงผลการตรวจจากแผนกอ่ืนมา (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีสงผลมาเขาคิว) ซ่ึง

กรณีนี้ คนไขไปตรวจและพบแพทยท่ีแผนกอ่ืนมาแลว แตแพทยแผนกนั้นตองการผลการตรวจเอ็กซเรย
เพ่ิมเติม จึงสงคนไขรายนี้มาเขาคิวรอเอ็กซเรยตอไป 

7. หนาเว็บเพจแผนกเจาะเลือดและเก็บปสสาวะ  
            หนาเว็บเพจแผนกเจาะเลือดและเก็บปสสาวะนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหเจาหนาท่ีประจําแผนกเจาะเลือด
และเก็บปสสาวะไดทําการล็อกอิน และสงผลการตรวจเลือดและปสสาวะของคนไข โดยสวนประกอบ
ตางๆ บนหนาเว็บเพจมีดังนี้  

- หนาเว็บเพจแรกเปนเพจท่ีตองการใหเจาหนาท่ีประจําแผนกเจาะเลือดและเก็บปสสาวะทําการ
ล็อกอิน โดยการปอน Username กับ Password กอนการเขาใชงานทุกครั้ง เพ่ือเปนการปองกันการแกไข
และสรางความปลอดภัยใหกับผลการตรวจของคนไขแตละราย 

- หลังจากท่ีเจาหนาท่ีแตละทานไดทําการล็อกอินเปนท่ีเรียบรอยแลว เว็บเพจหนาท่ี 2 จะปรากฏ
เฟรมใหเห็นท้ังหมด 3 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) คือ เฟรมทางซาย เฟรมตรงกลาง และเฟรม
ทางขวา โดยแตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี้ 
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยังหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมตรงกลาง ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ เรียงลําดบัจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
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1. วันเดือนปและเวลาท่ีเขารับการตรวจ (มุมบนซายของเฟรมตรงกลาง ใตสวนหัวของเว็บเพจ) 
2. สวน (Section) แสดงประวัติของคนไขในเบ้ืองตนท่ีจําเปนและเจาหนาท่ีจะตองรูกอนการ

เอ็กซเรย (หมายเหตุ ไมมีเลขท่ีบัตรประชาชนและไมมีวันเดือนปเกิด) 
3. สวนของการอัพโหลดผลการตรวจเลือดและปสสาวะของเจาหนาท่ีไปใหกับแพทย เพ่ือท่ีวา

แพทยจะไดดูผลและวินิจฉัยโรคเพ่ือตรวจรักษาตอไป  
4. สวนของการคลิกสงผลการตรวจเลือดและปสสาวะไปยังแผนกตรวจรักษาของแพทยท่ีสงตัว

คนไขมา 
เฟรมทางขวา ประกอบไปดวยหัวขอตางๆ  เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
1. ตารางคิวคนไขท่ีรอตรวจปกติ (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีมาเขาคิวรอตรวจ) 
2. ตารางคิวท่ีสงผลการตรวจจากแผนกอ่ืนมา (แสดงรหัสคนไขและเวลาท่ีสงผลมาเขาคิว) ซ่ึง

กรณีนี้ คนไขไปตรวจและพบแพทยท่ีแผนกอ่ืนมาแลว แตแพทยแผนกนัน้ตองการผลการตรวจเลือดและ
ปสสาวะเพ่ิมเติม จึงสงคนไขรายนี้มาเขาคิวรอเจาะเลือดและเก็บปสสาวะตอไป 

8. หนาเว็บเพจแผนกจายยา 
            หนาเว็บเพจแผนกจายยานี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหเจาหนาท่ีประจําแผนกจายยาไดทําการคิดคายา แจง
คาใชจายท้ังหมดท่ีตองจาย จัดยาและจายยาใหแกคนไขแตละราย รวมถึงจะตองตรวจสอบไดดวยวา 
“คนไขรายนั้นไดทําการชําระคาใชจายท้ังหมดในการตรวจรักษาแลว” หนาเว็บเพจแผนกจายยานี้จะ
ปรากฏเฟรมใหเห็นท้ังหมด 2 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) คือ เฟรมทางซายและเฟรมทางขวา โดย
แตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี้ 
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยังหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมทางขวา ประกอบไปดวย 3 สวนท่ีทํางานรองรับการส่ังจายยาใหแกคนไขแตละราย 
เรียงลําดับจากบนไปสูลาง มีดังนี ้
 สวนที่ 1 คิวที่รอคิดคายาและชําระคายา ประกอบไปดวย 

1. ตารางคิวรหัสคนไขท่ีรอคิดคายาและชําระคายา 
2. ตารางท่ีแสดงรหัสคนไข ช่ือ-นามสกุล อายุ ของคนไข รวมถึงรายการยาเพ่ือใหเจาหนาท่ีแต

ละคนคลิกรหัสคนไขทีละราย และ คิดคายาใหกับคนไขรายนั้น ตามลําดับ 
3. ปุม “สงคิวคายาของคนไขแตละราย” (ปุมนี้มีไวเพ่ือใหเจาหนาท่ีคลิก “สงคิวคายาของคนไข

แตละราย” ไปท่ีแผนกการเงินและแสดงผลคายาของคนไขแตละคนบนหนาจอโทรทัศน เพ่ือใหคนไข
ทานนั้นนําเงินไปชําระคายาท่ีแผนกการเงิน 
 สวนที่ 2 คิวที่รอจัดยา ประกอบไปดวย 

1. ตารางคิวรหัสคนไขท่ีรอจัดยา 
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2. ตารางท่ีแสดงรหัสคนไข ช่ือ-นามสกุล อายุ ของคนไข รวมถึงรายการยาเพ่ือใหเจาหนาท่ีแต
ละคนคลิกรหัสคนไขทีละราย และ จัดยาใหกับคนไขรายนั้น ตามลําดับ 
หมายเหตุ ตารางนี้ยังประกอบไปดวย “รายการยา ลักษณะการทานยา ปริมาณยา รวมถึงชองท่ีระบุการ
จายเงินของคนไขอีกดวย ซ่ึงชองท่ีระบุการจายเงินของคนไขนั้นมีไวเพ่ือใหเจาหนาท่ีไดรับทราบวา 
“คนไขแตละรายไดชําระเงินแลวหรือยัง” 

3. ปุม “พรินตรายการยา” ปุม “คลิกรับยา” และ ปุม “หมายเลยชองรับยา” (โดยปุมเหลานี้มีไว
เพ่ือใหเจาหนาท่ีคลิกพรินตรายการยาใหแกคนไขแตละราย คลิกเพ่ือสงรหัสคนไขไปเขาคิวรับยา รวมถึง
ใสหมายเลขชองรับยา ตามลําดับ 
 สวนที่ 3 คิวที่รอรับยา ประกอบไปดวย 

1. ตารางคิวรหัสคนไขท่ีรอรับยา 
2. มีปุมส่ีเหล่ียมขางหนาตารางคิวรหัสคนไขท่ีรอรับยา (ขอ 1) เพ่ือท่ีจะใหเจาหนาท่ี ณ แตละ

ชองรับยาไดคลิกรหัสคนไขแตละคนท่ีรับยาไปแลว ตามลําดับ 
9. หนาเว็บเพจแผนกการเงิน 

 หนาเว็บเพจแผนกการเงินนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหเจาหนาท่ีประจําแผนกการเงินไดรับการชําระเงิน
คาใชจายท้ังหมดจากการตรวจรักษาของคนไขแตละราย หลังจากท่ีเจาหนาท่ีแผนกยาไดแจงยอดคายาท่ี
แพทยส่ังจายยามาแลว โดยยอดคาใชจายท้ังหมดของคนไขแตละรายอาจจะมียอดคาใชจายอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากคายาก็ได เชน คาตรวจเจาะเลือดและเก็บปสสาวะ คาตรวจเอ็กซเรย คาตรวจรักษานอก
เวลา คาบริการพิเศษ เปนตน  
 หนาเว็บเพจแผนกการเงินนี้จะปรากฏเฟรมใหเห็นท้ังหมด 2 เฟรม (ไมนับสวนหัวของเว็บเพจ) 
คือ เฟรมทางซายและเฟรมทางขวา โดยแตละเฟรมประกอบไปดวยขอมูลตางๆ ดังนี ้
 เฟรมทางซาย แสดงหัวขอตางๆ ใหคลิกเลือกไปยงัหนาเว็บเพจอ่ืนๆ ของเว็บไซตนี้เชนเดียวกับ
โฮมเพจท่ีอธิบายไวแลวขางตน ซ่ึงจะใหลิงคไปได 10 หนาเว็บเพจและจะเหมือนกันทุกๆ หนาเว็บเพจ
ของเว็บไซตนี้ 

เฟรมทางขวา จะมี 1 ตารางท่ีแสดงรายละเอียดตางๆ ของคนไขแตละคนราย เรียงตามลําดับของ
ชวงเวลาท่ีสงคิวรหัสคนไขมาท่ีแผนกการเงิน โดยรายละเอียดมีดังนี้ คิวรหัสคนไขท่ีรอจายเงิน ช่ือ-
นามสกุลคนไข ยอดคาใชจายท้ังหมด การบงช้ีการชําระเงิน (จายแลวหรือยังไมไดจาย) พรินต
ใบเสร็จรับเงิน (เพ่ือใหกับคนไขและไวตรวจสอบ) ปุมสงคิวไปยังแผนกจายยา (เพ่ือใหเจาหนาท่ีแผนก
จายยาไดทราบวา “คนไขแตละรายชําระเงินแลวหรือยัง”) 

10. หนาเว็บเพจสถิติการตรวจรักษา  
หนาเว็บเพจสถิติการตรวจรักษา (Statistics) นี้จัดทําขึ้นเพ่ือนําเสนอขอมูลสารสนเทศท่ีเปน

ประโยชนตอโรงพยาบาลในแงท่ีวา “โรงพยาบาลจะไดทราบวา ณ ปจจุบันนี้ มีคนไขมาตรวจในแตละ
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แผนกของโรงพยาบาลมากนอยเพียงใด รวมถึงในแตละวัน แตละเดือนและแตละป มีคนไขมาใชบริการ
โรงพยาบาลมากนอยเพียงใดอีกดวย 

11. หนาเว็บเพจติดตอโรงพยาบาล (Contact Us) 
 หนาเว็บเพจติดตอโรงพยาบาล (Contact Us) นี้จัดทําขึ้นเพ่ือนําเสนอท่ีอยูและเบอรโทรศัพท
ติดตอโรงพยาบาลเทานั้น ท้ังนี้ อาจจะถูกออกแบบและแกไขเพ่ิมเติมเพ่ือใหสามารถแสดงเบอรตอไปยัง
แผนกตางๆ ของโรงพยาบาลก็จะดีขึ้นเปนอยางมาก 
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