
บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 จากงานวิจัยเรื่อง  สํารวจความสนใจและความตองการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร  สาขา
การจัดการการศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  มหาบัณฑิต  และดุษฎีบัณฑิต ของ
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  สรุปผลการวิจัย  ดังนี ้
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพ่ือสํารวจความสนใจและความตองการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรสาขาการจัดการ
การศึกษา   ระดับ ประกาศนียบัตรบัณฑิต  มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต   ของมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย 
 
กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยาง  ท่ีใชในการสํารวจความสนใจและความตองการศึกษาหลักสูตรนี้ คือ ครูและ
บุคลากรในสถาบันการศึกษา ของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เอกชน  และบุคลากรใน
หนวยงานของรัฐและเอกชน  ซ่ึงปฏิบัติงานอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   จํานวน  359  
คน   
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

แบบสอบถาม    เพ่ือใชสํารวจความสนใจและความตองการของผูตองการศึกษาตอใน
ระดับบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรศึกษาศาสตร  สาขาการจัดการการศึกษา  ในดานสาระท่ีตองการและ
สนใจศึกษาดานขอมูลขาวสารการเปดหลักสูตรดานวันและเวลาท่ีตองการศึกษาตอ  คาหนวยกิต
และดานปจจัยการตัดสินใจ   ประกอบไปดวย 2  ตอน คือ 
           ตอนท่ี  1  คุณลักษณะท่ัวไปของผูท่ีตอบแบบสอบถาม 
           ตอนท่ี  2  ขอมูลเกี่ยวกับความสนใจและความตองการศึกษาหลักสูตร  
                                            ศึกษาศาสตร  สาขาการจัดการการศึกษา 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.  นําแบบสอบถามสํารวจความสนใจและความตองการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร  
สาขาการจัดการการศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  มหาบัณฑิต  และดุษฎีบัณฑิต ของ
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  ใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

2.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวสํารวจกับกลุมตัวอยาง  คือ ครูและบุคลากรใน
สถาบันการศึกษา ของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เอกชน  และบุคลากรในหนวยงานของรัฐ
และเอกชน  ซ่ึงปฏิบัติงานอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   จํานวน  359  คน   
 3.  นําแบบสอบถามท่ีสํารวจแลวมาวิเคราะหขอมูล (โปรแกรม  SPSS)  ใชสถิติขั้นพ้ืนฐาน
เชิงพรรณนา(Descriptive Analysis)ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี  รอยละ  
 
ผลการวิจัย 

จากการสํารวจความสนใจและความตองการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร  สาขาการจัดการ
การศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  มหาบัณฑิต  และดุษฎีบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย  พบวา  

1)  ขอมูลสวนบุคคล  กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวา  เพศชาย  สวนใหญมีอายุอยู
ในชวงต่ํากวา  30 ป  สถานภาพโสด  ประกอบอาชีพรับราชการและทํางานในโรงเรียน  รายไดตอ
เดือนอยูในชวง  10,000 – 19,999  บาท   

2)  สาระท่ีสนใจและตองการศึกษา  กลุมตัวอยางสวนใหญสนใจและตองการศึกษาตอใน
หลักสูตรศึกษาศาสตร  ระดับปริญญาโท  โปรแกรมทําวิทยานิพนธ  เหตุผลท่ีตองการศึกษาตอเพ่ือ
ความกาวหนาในอาชีพ  สถาบันท่ีตองการศึกษาสนใจศึกษาตอมหาวิทยาลัยของรัฐมากกวา
มหาวิทยาลัยของเอกชน   

3)  ขอมูลขาวสารการเปดหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  กลุมตัวอยางสวนใหญไมทราบขาว
เกี่ยวกับการเปดหลักสูตรศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  สวนกลุมตัวอยางท่ีทราบ
ขาวพบวา  สวนใหญทราบขาวสารการเปดหลักสูตรศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  
ทางอินเตอรเน็ต  รองลงมา  คือ  การบอกกลาวจากเพ่ือน   

4)  วันเวลาท่ีตองการศึกษา  กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา  ชวงเวลาการจัดการเรียนการ 
สอนท่ีเหมาะสมท่ีสุด  คือในวันเสาร เวลา  09.00 – 16.00 น. และวันอาทิตย เวลา  09.00 – 12.00 น.   
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5)  คาหนวยกิต  กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา  คาหนวยกิตในการศึกษาตอในหลักสูตร
ศึกษาศาสตรนั้น  ระดับปริญญาเอกควรมีคาหนวยกิตละ  9,000  บาท  ระดับปริญญาโทหนวยกิตละ  
2,500  บาท  และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตหนวยกิตละ  1,000  บาท   

หากมีการจัดหลักสูตรอบรมระยะส้ันเพ่ือสะสมหนวยกิต  แลวนําไปเทียบโอนในหลักสูตร
ปกติ  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความสนใจ 

6)  ปจจัยท่ีกลุมตัวอยางตัดสินใจเขาศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษาเปนอันดับ  1  สวน
ใหญเห็นวา    คาใชจาย  รองลงมาคือ  ช่ือเสียงของสถาบัน  และหลักสูตรท่ีไดมาตรฐาน  ตามลําดับ  
สําหรับวิธีการเรียนการสอนกลุมตัวอยางตองการศึกษาแบบเขาช้ันเรยีนปกติ   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโท  
โปรแกรมทําวิทยานิพนธ  เพ่ือความกาวหนาในอาชีพ  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนขาราชการครู  
สําเร ็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ซ่ึงอาจเปนเพราะสามารถนําความรูระดับปริญญาโท  และการทํา
วิทยานิพนธไปจัดทําเปนผลงานเพ่ือเล่ือนวิทยฐานะ  และกาวหนาในอาชีพได 
 การท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญไมทราบขาวสารการเปดหลักสูตรศึกษาศาสตรของ
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  อาจจะเพราะบุคคลท่ัวไปเขาใจวามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยเปดสอน
เฉพาะสาขาวิชาทางดานธุรกิจกลุมตัวอยางเปนบุคคลท่ีอยูวงการศึกษาจึงอาจไมสนใจขาวสารของ
ทางมหาวิทยาลัย  

 สําหรับคาใชจายดานคาหนวยกิต  กลุมตัวอยางมีความเห็นใกลเคียง  สอดคลองกับการ
ดําเนินการท่ีมหาวิทยาลัยจัดเก็บ  สวนวันเวลาการจัดการเรียนการสอนในวันเสาร – อาทิตยนั้น  
มหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยางอยูแลว 

ปจจัยท่ีกลุมตัวอยางจะตัดสินใจเขาศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา  คือ  คาใชจาย  ขื่อเสียง
ของสถาบัน  และหลักสูตรไดมาตรฐานตามลําดับ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวนโยบายและการบริหาร
มหาวิทยาลัย  5  ป  ซ่ึงเนนมาตรฐานหลักสูตรและช่ือเสียงของสถาบัน   
 
ขอเสนอแนะ 
 1.  ควรมีการปรับปรุงงานการประชาสัมพันธหลักสูตร  โดยมีรายละเอียดในเรื่องคาใชจาย
ตลอดหลักสูตรและการใหทุนตางๆ  ซ่ึงทางมหาวิทยาลัยไดจัดใหอยูแลว    เพ่ือใหผูสนใจทราบ
ขอมูลคาใชจายในการศึกษา 
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  2.  ควรปรับปรุงชองทางการประชาสัมพันธทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย  โดยปรับปรุง
เว็บไซตใหบุคคลท่ัวไปเขาถึงสะดวกและนาสนใจท่ีจะเขาชม   

3.  สรางเจตคติท่ีดีของนักศึกษาตอมหาวิทยาลัย  โดยใหนักศึกษามีความเช่ือม่ันและ
ประทับใจในการใหบริการและการใหคําปรึกษา  แนะนํา  เรื่องการเรียน  การคนควา  การจัดทํา
วิทยานิพนธและสารนิพนธ   
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