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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหา-
วทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  ศึกษาความสัมพนัธ์แบบการเรียนของนกัศึกษา จ าแนกตามเพศ  คณะวชิา  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และศึกษาความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้ม  ไดแ้ก่ ศูนยส์นเทศและ
หอสมุด  ศูนยค์อมพิวเตอร์  สภาพหอ้งเรียน  หอ้งพยาบาล  ศูนยอ์าหาร  อาคารจอดรถ  โดย
รวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา  2543 จ านวน  4,169 คน  โดยใช้
เคร่ืองการวดัแบบการเรียนของกราชา และไรซ์แมน ( Grasha and Reichman ) สถิติท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ การหาค่าร้อยละ  และการทดสอบไควส์แควร์ ( Chi-Square ) พบวา่
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์อบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงสุด  ชอบแบบ
การเรียนแบบมีส่วนร่วมรองลงมา  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด 

 จากการศึกษาความสัมพนัธ์ของแบบการเรียน  จ  าแนกตามเพศ  คณะวชิา  และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนพบวา่  นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั  ชอบแบบการเรียนท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 โดยนกัศึกษาเพศชายชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือมากท่ีสุด  นกัศึกษาเพศหญิงชอบ
แบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั  ชอบแบบการ
เรียนท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  โดยนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียมากกวา่ 3.00 และ
นอ้ยกวา่ 2.00  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือมากท่ีสุด  ส าหรับนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ีย 2.00 – 2.99 
ชอบแบบการเรียนแบบแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  ดา้นความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
สภาพแวดลอ้มของมหาวทิยาลยั  พบวา่นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อศูนยส์นเทศและหอสมุดมาก
ท่ีสุด  และมีความพึงพอใจต่อบริการของศูนยค์อมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด 
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Abstract 
 

 The  purpose  of  this  study were  to  find  out  the  learning  styles  preferences  of  the  
first  year  students  at  Dhurakijpundit  University  and  to  investigate  the  relationship  between  
the  students’  learning  style  by  gender,  fields  of  study  and  academic  achievement  and  to 
study  the  students’ satisfaction  towards  the  environment  :  the  Library  and  Information  
Center,  the Computer,  the  classroom  condition,  the doctor’ s clinic,  the  cafeteria  and  the  
parking  lots  
 
 There  were  4,169  students  studying  in  second  semester, 2000  academic  year.  Who  
participated  in  responding  student  learning  style  questionnaire  which  was  developed  by  
Grasha  and  Reichman,  the  data  for  this  study  was  analyzed  by  using  percentage  and  Chi-
Square  test,  the  result  showed  that  the  students  favored  the  collaborative  learning  style  the  
most,  participant  learning  style  was  second  priority  and  competitive  style  the  least 
 
 The  study  of  the  relationship  between  the  student’  s  learning  style  by  gender,  
fields  of  study  and  academic  achievement  revealed  the  male  and  female  students  have  
different  learning  style  preferences  at  .05  significance  level ;  that  is  male  student  favored  
the  collaborative  learning  style  the  most  while  the  female  students  favored  the  participant  
learning  style  the  most.  As  for  academic  achievement ,  it  was  statistically  significant  
difference  at  .05  level – those  with  GPA  higher  than  3.00  and  lower  2.00  favored  the  
collaborative  learning  style  the  most  while  those  whose  GPA  between  2.00 to  2.99  
favored  the  participant  learning  style  the  most.  The  investigation  of  the  students’  
satisfaction  toward  the  University  environment  indicated  that  the  students  were  satisfied  
with  the  services  provided  by  the  Library  and  Information  Center  the  most  and  the  
Computer  Center  the  least  
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กติติกรรมประกาศ 

 
 งานวจิยัฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความช่วยเหลือของบุคคลหลายฝ่าย ซ่ึงคณะผูท้  าวจิยั
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ  โอกาสน้ี 

 ศาสตราจารย ์นายแพทย ์อดุลย ์ วริิยเวชกุล อดีตคณบดี คณะศิลปศาสตร์และวทิยาศาสตร์ 
ผูท่ี้จุดประกายความคิดริเร่ิมในการท าวจิยัของคณะศิลปศาสตร์และวทิยาศาสตร์  และเป็นผูท่ี้
สนบัสนุน ใหก้ าลงัใจ  ใหค้  าแนะน าท่ีมีประโยชน์ต่อคณะผูท้  าวจิยั  ซ่ึงเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยดี
เสมอมา   
 รองศาสตราจารย ์  ดร.สรชยั  พิศาลบุตร  รองอธิการบดีฝ่ายวจิยัและพฒันา  มหาวทิยาลยั
ธุรกิจบณัฑิตย ์ ท่ีสนบัสนุน  ใหค้  าแนะน า และใหโ้อกาสแก่คณะผูท้  าวจิยัไดท้  าวจิยัในเร่ืองน้ี 

 มหาวทิยาลยัวทิยาลยั ธุรกิจบณัฑิตย ์ ซ่ึงเป็นสถาบนัท่ีใหเ้งินทุนสนบัสนุนในงานวจิยั  
 สุดทา้ยขอขอบพระคุณบูรพาจารยทุ์กท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทความรู้  บุคลากรของคณะ
ศิลปศาสตร์และวทิยาศาสตร์ทุกคนท่ีค่อยช่วยเหลือและเป็นก าลงัส าคญัในการท าใหง้านวจิยั  
รวมถึงนกัการศึกษา และนกัวชิาการท่ีคณะผูว้จิยัไดมี้การใชข้อ้มูลของท่านในการอา้งอิงในงานวิจยั 
จนท าใหง้านวิจยัเล่มน้ีสามารถส าเร็จลุล่วงมาไดด้ว้ยดี 

 

         คณะผูท้  าวจิยั 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปวา่การศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาคุณภาพชีวติของ

มนุษย ์  โดยเฉพาะการพฒันาดา้นความเป็นมนุษยท่ี์มีปัญญา  คุณธรรม  และความสามารถพื้นฐาน
ในการท่ีจะพฒันาตนเองและสังคม  รวมทั้งความสามารถในดา้นการประกอบอาชีพ  และเป็น   
แรงงานส าคญัในการพฒันาประเทศในอนาคต  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 
2532 : 7)  ซ่ึงหมายถึงการพฒันาคุณภาพการศึกษา คือ  การพฒันามนุษย ์ พฒันาสังคม  และพฒันา
ประเทศชาตินั้นเอง  ดว้ยสาเหตุดงักล่าวการคิดหาวธีิการหรือรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้าง        
ประสิทธิภาพในดา้นการจดัการเรียนการสอน  ไม่วา่จะอยูใ่นรูปแบบการศึกษาใด  จึงเป็นภาระกิจท่ี
ส าคญัของผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการจดัการเรียนการศึกษาท่ีจะตอ้งพิจารณาด าเนินการเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไปในอนาคต 
 
 การเรียนการสอนทุกระดบัจะมีองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์อยู ่  3  ประการคือ  ผูเ้รียน  
ผูส้อน และปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อน  ผูส้อนจะใชว้ธีิการสอนแตกต่างกนัไปตาม    
วตัถุประสงคข์องเน้ือหา  การเสาะแสวงหาความรู้  และเทคนิคท่ีจะใชใ้นการสอน ผูส้อนจะตอ้ง
เลือกใชเ้ทคนิคให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน  การพฒันาการเรียนการสอน  เพื่อพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดการ
เปล่ียนแปลงในพฤติกรรมการเรียนรู้หรือเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรอยา่งมี   
ประสิทธิผลและใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดเป็นเร่ืองท่ีนกัการศึกษาใหค้วามสนใจมาชา้นาน  ปัญหา
และอุปสรรคท่ีส าคญัในการพฒันาเร่ืองดงักล่าวคือ  การขาดความสนใจ  หรือการละเลยในส่วน
ของผูเ้รียนซ่ึงถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียน การพฒันาการศึกษาท่ีผา่นมาการสอนยงั
เนน้ท่ีครู และเน้ือหาสาระมากเกินไป  ไม่ค่อยสนใจในตวัผูเ้รียน จึงท าใหคุ้ณภาพการศึกษาไม่อยู่
ในระดบัท่ีน่าพึงพอใจ  หรือแมแ้ต่เอกสารรายงานการวจิยัหลายเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของการ
เรียนการสอน  ก็มกัจะกล่าวถึงบ่อยคร้ังเช่นกนัวา่  การสอนของครูยงัใชแ้บบบรรยายและบอกจด  
ซ่ึงเป็นแบบเดิมท่ีไม่ไดค้  านึงถึงผูเ้รียนวา่จะเรียนไดผ้ลดีเพียงใด  และผูเ้รียนเรียนไดเ้ท่าเทียมกนัทั้ง
ชั้นหรือไม่  (อจัฉรา ธรรมาภรณ์. 2532 : 7) 
 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าวน่าจะเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหก้ารเรียนรู้ของผูเ้รียนไม่มี           
ประสิทธิภาพการเรียนเท่าท่ีควร   ความจริงท่ีตอ้งยอมรับประการหน่ึงคือ  ผูเ้รียนแต่ละคนยอ่มมี
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ความแตกต่างกนัในหลาย ๆ ดา้น  และมีความสามารถในการเรียนรู้ในวธีิการเรียนท่ีแตกต่างกนั  
ซ่ึงผูส้อนตอ้งค านึงความแตกต่างดงักล่าว เพื่อท่ีจะไดใ้ชเ้ทคนิคหรือวธีิการสอนท่ีสอดคลอ้งและ
เหมาะสมกบันกัเรียนในแต่ละคน  ลกัษณะท่ีส าคญัประการหน่ึงของผูเ้รียน  คือ  แบบการเรียน
นั้นเอง  แบบการเรียนคือ  วธีิการเรียนรู้ท่ีแต่ละคนชอบ  บางคนชอบเรียนแบบการฟังบรรยาย  บาง
คนชอบการเรียนแบบการอ่าน  และการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง  บางคนชอบการเรียนแบบท่ีตอ้ง
ลงมือปฏิบติัจริง  ซ่ึงพอจะสรุปไดว้า่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนข้ึนอยูก่บัแบบของการ
เรียนรู้ท่ีผูเ้รียนชอบ  หรือชอบการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแบบการเรียนของผูเ้รียนเอง 
 การศึกษาคร้ังน้ีจะช่วยใหท้ราบวา่แบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  มหาวทิยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์ เป็นอยา่งไร เพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันาแบบการเรียนของผูส้อนใหส้อดคลอ้งกบั      
แบบการเรียนของนกัศึกษา  และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของมหาวทิยาลยัท่ี       
นกัศึกษาพึงพอใจสูงสุดเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันามหาวทิยาลยัต่อไป 
 
1.2  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

1. เพื่อศึกษาแบบการเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  

2.   เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของแบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์จ  าแนกตามเพศ  และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาแต่ละคณะวชิา 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของสภาพแวดลอ้มจ าแนกตามเพศ  คณะวชิาท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์   

 
1.3  สมมติฐานการวจัิย 
 

1. นกัศึกษาเพศต่างกนัมีแบบการเรียนแตกต่างกนั    
2. นกัศึกษาคณะวชิาต่างกนัมีแบบการเรียนแตกต่างกนั 
3. นกัศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนัมีแบบการเรียนแตกต่างกนั 

 
1.4  ข้อตกลงเบือ้งต้น 
  
 ศึกษาเฉพาะแบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  โดยใช ้   
รูปแบบการเรียน 6  แบบของกราชา  และไรซ์แมน  คือ  แบบอิสระ  แบบหลีกเล่ียง  แบบร่วมมือ  
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แบบพึ่งพา   แบบแข่งขนั  และแบบมีส่วนร่วม  และศึกษาความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มของ   
นกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยใ์นดา้นศูนยส์นเทศและหอสมุด   ศูนยค์อมพิวเตอร์  
สภาพหอ้งเรียน  และอ่ืน ๆ  (หอ้งพยาบาล   ศูนยอ์าหาร   อาคารจอดรถ) 
 
1.5  ขอบเขตของการวจัิย 
 

1. การศึกษาในคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  ภาค
เรียนท่ี 2    ปีการศึกษา  2543 

2. ตวัแปร 
2.1 ตวัแปรตน้  คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  เพศ   คณะวชิา   
2.2 ตวัแปรตามคือ  แบบการเรียน  6  แบบ 

2.2.1 แบบอิสระ  (Independent) 
2.2.2 แบบหลีกเล่ียง  (Avoidance) 
2.2.3 แบบร่วมมือ  (Collaborative) 
2.2.4 แบบพึ่งพา  (Dependent) 
2.2.5 แบบแข่งขนั  (Competitive) 
2.2.6 แบบมีส่วนร่วม  (Participant) 

 
1.6  ค านิยามศัพท์ 
 
 แบบการเรียน   หมายถึง  ลกัษณะและวธีิการเรียนของผูเ้รียนแบ่ง  6  แบบ คือ   แบบอิสระ     
แบบหลีกเล่ียง     แบบร่วมมือ     แบบพึ่งพา     แบบแข่งขนั  และ แบบมีส่วนร่วม 

แบบอิสระ  (Independent)  ผูเ้รียนแบบน้ีชอบคิดแต่เร่ืองของตนเอง  ท าอะไรดว้ย
ตนเองแต่จะพึ่งความคิดเห็นของเพื่อนคนอ่ืน ๆ  ในชั้นเรียน  สนใจเรียนรู้เฉพาะส่วนท่ีตนเองเห็น
วา่ส าคญั  มีความมัน่ใจตนเองสูง 

แบบหลีกเลี่ยง  (Avoidance)  ผูเ้รียนแบบน้ีจะไม่มีความสนใจเรียนในชั้นเรียน  ไม่
มีส่วนร่วมกบัเพื่อนในชั้นเรียน  มีเจตคติวา่ชั้นเรียนไม่น่าสนใจ 

แบบร่วมมือ  (Collaborative)  ผูเ้รียนคิดวา่การเรียนท่ีดีท่ีสุดคือ  การไดแ้ลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกบัเพื่อนในชั้นเรียน  ใหค้วามร่วมมือกบัเพื่อนและอาจารยด์ว้ยดี  คิดวา่ชั้นเรียนมี
ความส าคญัเพื่อใชใ้นการปฏิสัมพนัธ์ 
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แบบพึง่พา  (Dependent)  ผูเ้รียนแบบน้ีจะแสดงความอยากรู้อยากเห็นในเร่ืองราว
ทางวชิาการนอ้ยมาก  จะเรียนรู้เฉพาะส่ิงท่ีถูกก าหนดใหเ้ท่านั้น  จะคิดวา่เพื่อนและอาจารยคื์อ  
แหล่งท่ีสนบัสนุนทางวชิาการ  จะพึ่งพาอาจารยใ์นเร่ืองของแนวทางในการศึกษา  และตอ้งการ
ค าแนะน าตลอดเวลา 

แบบแข่งขัน  (Competitive)  ผูเ้รียนจะพยายามเอาชนะเพื่อน  ท าอะไรใหดี้กวา่
เพื่อน  ตอ้งการไดรั้บค าชม  และความสนใจจากอาจารย ์  คิดวา่ห้องเรียนคือสนามแข่งขนั  และ
ตอ้งการเป็นผูช้นะ 

แบบมีส่วนร่วม  (Participant)  ผูเ้รียนแบบน้ีชอบการเรียนรู้ในเน้ือหาวชิา  ชอบชั้น
เรียน  มีความรับผดิชอบต่อการเรียน  พยายามเรียนรู้ใหม้ากท่ีสุดจากชั้นเรียน  ใหค้วามร่วมมือ  จะ
มีส่วนร่วมเฉพาะกิจกรรมทางวชิาการ  และไม่ค่อยใหค้วามสนในกิจกรรมท่ีนอกเหนือจากกิจกรรม
ทางวชิาการ 
 
 นักศึกษา  หมายถึง  นกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ในปีการศึกษา  2544 
 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  ผลการเรียนท่ีเป็นคะแนนเฉล่ียสะสมทางวชิาการ
ทั้งหมดของนกัศึกษาจากสถาบนัการศึกษาเดิมก่อนมาเรียนท่ีมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  หมายถึง  เกรดเฉล่ีย  3.00  ข้ึนไป 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลาง  หมายถึง  เกรดเฉล่ีย  2.00 – 2.99 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า  หมายถึง  เกรดเฉล่ียต ่ากวา่  2.00  ลงมา 

 
คณะวชิา  หมายถึง  คณะวชิาท่ีเปิดสอนในมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ทั้งหมด 7 คณะวชิา 

ไดแ้ก่ บริหารธุรกิจ  การบญัชี  เศรษฐศาสตร์  นิติศาสตร์  มนุษยศาสตร์ นิเทศศาสตร์ และ 
วศิวกรรมศาสตร์ 
 

1.7  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ทราบแบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
2. ทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนกบัเพศ  คณะวชิา  รวมทั้งผลการเรียนของ 

นกัศึกษา  และทราบความสัมพนัธ์ของสภาพแวดลอ้มท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา 
3. ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั

แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาตอ้งการ 
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บทที ่ 2 
แนวคิดทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การวิจยัเก่ียวกบัแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยใ์นคร้ังน้ีมุ่งท่ีจะ
ศึกษาแบบการเรียนท่ีนักศึกษาใช้ในการศึกษาเพื่อน าไปสู่การส่งเสริมการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลยัให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา  และเพื่อให้การวิจยัน้ีสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในทางวิชาการได้มากท่ีสุด  คณะผูว้ิจยัจึงได้รวบรวมแนวคิด  ทฤษฎี  และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับแบบการเรียนจากนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศ  โดยจะน าเสนอใน
ประเด็นส าคญัไดแ้ก่  1)  ความหมายของแบบการเรียน  2)  แนวคิด  และทฤษฎีเก่ียวกบัลกัษณะ
และแบบการเรียนของนกัศึกษา  และ  3)  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบการเรียน  ตามล าดบัดงัน้ี 
 
2.1  ความหมายของแบบการเรียน 
 
 นกัการศึกษาและนกัวิจยัทางการศึกษา ไดใ้ห้ความหมายของแบบการเรียน (Learning  
Style)  ไวห้ลายท่าน เช่น  Gibson  (1976)  กล่าววา่  แบบการเรียนหมายถึง  วิธีของแต่ละบุคคลใน
กระบวนการรับรู้ขอ้มูลต่าง ๆ เขา้มาเพื่อผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้ความคิดรวบยอดตลอดจนแนวทาง   
ใหม่ ๆ ส่วน  Torgrude (1980)  กล่าววา่  แบบการเรียนเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงความชอบท่ีผูเ้รียน
แสดงออกเก่ียวกบัวิธีการเรียนของตน  รวมถึงทศันคติของนกัศึกษาในการปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพ-
แวดลอ้มในการเรียนการสอนซ่ึงอาจจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาให้แตกต่าง
กนั 
 นอกจากน้ี  ประโยชน์   คุปตก์าญจนากุล  (2525)  ไดใ้ห้ความหมายของแบบการเรียนวา่
เป็นลกัษณะและวิธีการเรียนรู้ของผูเ้รียน  เช่นเดียวกบั  อจัฉรา   ธรรมาภรณ์  (2531)  กล่าววา่แบบ
การเรียนเป็นลกัษณะและวิธีการท่ีนกัศึกษาชอบใชใ้นการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ  และ  จงกล          พูล
สวสัด์ิ  (2541)  ไดส้รุปไวว้า่  แบบการเรียนเป็นลกัษณะประสบการณ์ทางการเรียนท่ีผูเ้รียนชอบ
มากท่ีสุด  เป็นองคป์ระกอบทางดา้นอารมณ์  และความรู้สึกจูงใจให้นกัศึกษาตั้งใจเรียน ตลอดจน
เรียนไดผ้ลดี 
 จากความหมายของแบบการเรียนขา้งตน้  พอสรุปไดว้า่  แบบการเรียน  หมายถึง  วิธีการ
หรือแบบฉบบัท่ีนกัศึกษาแต่ละคนเลือกใชใ้นการศึกษาหาความรู้ในการเรียนระดบัอุดมศึกษา  ซ่ึง
วิธีการหรือแบบฉบบัดงักล่าวจะเป็นวิธีการท่ีตนเองชอบมากท่ีสุด  และเหมาะสมกบัลกัษณะของ
ตนเองมากท่ีสุด  ทั้งน้ีเพื่อใหป้ระสบความส าเร็จในการเรียนตามความมุ่งหวงัท่ีตั้งไว ้

 

DP
U



  
6 

2.2  แนวคิด  ทฤษฎ ี เกีย่วกบัลกัษณะของนักศึกษาและแบบการเรียน 
 
 ก่อนท่ีจะกล่าวถึงแบบการเรียนของนกัศึกษาควรจะไดท้ราบเก่ียวกบัลกัษณะของนกัศึกษา
โดยทัว่ ๆ ไปในระดบัอุดมศึกษา  ซ่ึง  วลัลภา   เทพหสัดิน  ณ  อยุธยา  (2530)  ไดศึ้กษาและสรุป
ความจาก  โจเซฟ  คอฟแมน  (Joseph  Kauffman)  และไดป้ระมวลลกัษณะของนกัศึกษาไว  ้  6  
ลกัษณะ  คือ 

1.  เป็นผูท่ี้เขา้มาแสวงหาความรู้และมุ่งมัน่ในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงซ่ึงเขามีความเช่ือมัน่ใน
ศาสตร์นั้น  นิสิตนักศึกษาตอ้งการเห็นความสัมพนัธ์ระหว่างชีวิตจริงกบัวิชาท่ีเรียน  แต่มกัจะ
ผดิหวงัเม่ือไม่ไดพ้บเช่นนั้น 

2.  เป็นผูท่ี้ตอ้งการแสวงหาความมัน่คงทางสังคม  เพราะบางคร้ังเม่ือเขา้มาในมหาวิทยาลยั
จะเกิดความรู้สึกเหมือนหลงทาง  เพราะเขานึกว่าการเขา้มหาวิทยาลยั  จะพบท่ีท่ีท าให้ไดค้ลาย
ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัทางบา้น  พยายามห่างบา้น  ตอ้งการอิสระ  จึงตอ้งการคนท่ีจะช่วยสนอง
ความตอ้งการทางจิต  และหาเพื่อนท่ีถูกใจ 

3.  เป็นคนมีอุดมคติและใจดี  แต่บางคร้ังส่ิงแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัก็ท  าลายอุดมคติ
นั้นเสีย  เขาอยากจะช่วยผูอ่ื้นและสนใจปัญหาของสังคม  ซ่ึงด้านน้ีมหาวิทยาลยัจะไม่ได้นึกถึง  
หรือเห็นความตอ้งการของเขา  จึงไม่ไดค้อยช่วยจดัประสบการณ์  หรือเปิดโอกาสให้เขาไดท้ดลอง
ท างานท่ีใชว้ชิาการท่ีเรียนอยูใ่นหอ้งเรียนกบัชีวติประจ าวนั 

4.  มีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียน  แต่เพราะวา่มีส่ิงย ัว่ยุรอบดา้นท่ีผลกัดนัให้หนัเหทิศทาง
ไปทางอ่ืน มีกิจกรรมท่ีสนุกสนานกวา่  ไม่ตอ้งกงัวล  ร้อนใจ  และไม่ไดรั้บการบีบคั้นจากการเรียน  
นกัศึกษาบางคนอาจตั้งความหวงัในการเรียนไวสู้งมาก  เม่ือไม่ได้เป็นอย่างท่ีคิดคาดหวงัก็รู้สึก
เสียใจ  และผิดหวงั  จึงหันความสนใจสู่ดา้นอ่ืนซ่ึงบางคร้ังอาจจะน าไปสู่ปัญหาการเล่นการพนนั  
และการติดยาเสพติด  ซ่ึงจะเป็นผลร้ายต่อตวัเอง  สังคม  และประเทศชาติ 

5.  ตอ้งการคน้พบตนเอง  นิสิตนกัศึกษาตอ้งการความเป็นตวัของตวัเอง  แต่ส่วนใหญ่
มกัจะไม่พอใจในความปรารถนาและทุกส่ิงในตวัเองนกั  นอกจากน้ีการเรียนในระดบัอุดมศึกษา  
สาขาวชิาบางประเภทไม่ไดช่้วยใหนิ้สิตนกัศึกษาไดค้น้พบความสามารถของตนเอง  บางคร้ังท าให้
นกัศึกษาเขา้ใจผิดคิดวา่ตนเองโง่มาก  เพราะเพียงสาเหตุจากการสอบตกเพียง  1  วิชาเท่านั้น  จึง
เป็นเหตุใหไ้ม่สามารถพฒันาความสามารถดา้นอ่ืนข้ึนมาไดเ้ลย 

6. มีความขดัแยง้ และมีความรู้สึกท่ีเป็นปฏิปักษต่์อการบริหาร  ลกัษณะของนิสิตนกัศึกษา
ในดา้นน้ี  อาจเปล่ียนไปในบางมหาวิทยาลยัท่ีเปิดโอกาสให้นิสิตนกัศึกษามีส่วนร่วมในการตดัสิน
ปัญหาของมหาวทิยาลยับา้ง  โดยการมีนิสิตนกัศึกษาตวัแทนท่ีมีส่วนร่วมในการบริหารจะท าให้เขา
ได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องข้ึนเพราะเขาเช่ือว่าผูแ้ทนของเขาต้องมีความภกัดีต่อกลุ่ม ดงันั้น      
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ขอ้มูลท่ีไดย้อ่มมีความเท่ียงตรง  และส่ิงท่ีตวัแทนของเขาท ายอ่มตอบสนองความตอ้งการของพวก
เขาไดอ้ยา่งดี 

 
จากลกัษณะของนกัศึกษาดงักล่าว  วลัลภา  เทพหสัดิน  ณ อยุธยา  ยงัไดส้รุปวา่ วฒันธรรม

ของนกัศึกษาท่ีส าคญัมี  4  กลุ่มลกัษณะใหญ่  ดงัน้ี 
 
1. กลุ่มนิสิตนักศึกษา  (Collegiate)  มีลกัษณะชอบสมาคม  ส่วนใหญ่มาจากครอบครัวมี

เงิน  หรือชนชั้นกลาง  (Middle  Class)  สนใจชีวิตในสังคมการกีฬา  การบ าเพญ็ประโยชน์บางคร้ัง
อาจต่อตา้นอาจารยท่ี์เน้นความตอ้งการท่ีพฒันาสติปัญญา  ส าหรับนกัศึกษาไทย  จะพบว่า  เป็น
กลุ่มท่ีมาจากครอบครัวคนชั้นกลางหรือสูง  เป็นครอบครัวท่ีมาจากสังคมดี  เศรษฐกิจดี  เป็นพวกท่ี
เรียนทางรัฐศาสตร์   สังคมศาสตร์   ลกัษณะทัว่ไปจะเป็นคนมีน ้าใจช่วยเหลือสังคมดี 

2.  กลุ่มอาชีพ  (Vocational)  มกัสนใจฝึกฝนอาชีพโดยเฉพาะครอบครัวส่วนใหญ่มาจาก
พื้นฐานของชนชั้นกรรมาชีพ  (Working  Calss)  พ่อคา้  นกัศึกษากลุ่มน้ีจะมีทศันคติวา่อุดมศึกษา
คือ  สถาบนัท่ีให้โอกาสแก่เขาในการสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  และยกสถานะทางสังคมไทย  
ฉะนั้น  กลุ่มนักศึกษาน้ีมกัจะเลือกสาขาวิชาวิศวกรรม  ธุรกิจ  บญัชี  ครุศาสตร์  และเทคโนโลย ี 
ส าหรับนิสิตนกัศึกษาในประเทศไทยกลุ่มน้ีสนใจวชิาเรียนต่าง ๆ  ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการงานท่ีจะ
ประกอบต่อไปในอนาคต  พวกน้ีจะมาจากครอบครัวท่ีพ่อแม่มีอาชีพเก่ียวกบัธุรกิจ  การคา้ขาย  
ลูกจา้งบริษทั  ซ่ึงมีฐานะครอบครัวปานกลาง 

3.  กลุ่มวิชาการ  (Academic)  กลุ่มน้ีมกัจะมุ่งดา้นสัมฤทธ์ิผลทางวิชาการ  ส่วนใหญ่มา
จากครอบครัวชั้นกลาง  และมีพ่อแม่ท่ีมีการศึกษาดี  มกัจะสนใจการศึกษาและเลือกสถาบนัดี ๆ มี
ช่ือเสียงเขา้ไดย้าก  เพื่อจะแข่งขนัทางประสิทธิภาพในการเรียน  พวกน้ีจะพยายามเรียนเพื่อให้ได้
ปริญญาสูง ๆ ในสาขาท่ีตนสนใจ  มกัไม่ชอบยุง่เก่ียวกบัคนในสังคม  มีเพื่อนนอ้ย  บางคร้ังอาจจะมี
นิสัยเห็นแก่ตวัมากกวา่ท่ีจะช่วยเหลือสังคม  และคนอ่ืน ๆ ในสังคม 

4.  กลุ่มนอกรูปแบบ  (Non-Conformist)  กลุ่มน้ีจะไม่ยอมรับค่านิยมใด ๆ  ของนกัศึกษาทั้ง
สามกลุ่มดงักล่าวมาแลว้  เพราะพวกน้ีจะสนใจเร่ืองความคิดและอุดมคติอย่างลึกซ้ึงและมกัจะมี
ลักษณะเป็นปฏิปักษ์ต่อสถาบันและระบบต่าง ๆ กลุ่มน้ีรวมทั้ งกลุ่มท่ีเป็นนักกิจกรรมนิยม  
(Activist)  บุปผาชน  (Hippy)  และพวกท่ีชอบการแตกแยก  และชอบต่อตา้นส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงบางคร้ัง
จะเป็นพวกท่ีอยู่เฉย ๆ แต่เม่ือไม่พอใจระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัก็มกัจะรวมตวัต่อตา้นได้
อยา่งรวดเร็ว  พวกน้ีมกัจะกลายเป็นผูน้ าของสังคมนิสิตนกัศึกษา  และมกัจะมีวธีิการท่ีจะท าให้กลุ่ม
นิสิตนกัศึกษาส่วนใหญ่ท าตามกลุ่มของตนได ้ เน่ืองจากกลุ่มน้ีจะคิดอะไรไดฉ้บัไว  เฉียบคมและมี
ทกัษะการใชภ้าษาดี 
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นอกจากลกัษณะและวฒันธรรมของนกัศึกษาดงักล่าวแลว้  Bolton  และ  Kammeyer  (อา้ง
ถึงใน  ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ , 2533)  ไดแ้บ่งลกัษณะของนกัศึกษาไว ้ 5  แบบดงัน้ี 

1.  พวกวิชาการ   พวกน้ีชอบร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน  ร่วมท างานท่ีไดรั้บมอบหมายชอบ
อภิปราย  สัมมนา  จากการพูดคุย  การอ่านบทความ  ชอบมีบทบาทในการแสดงออก  และรับผิด-
ชอบต่อสังคม 

2.  พวกมีปฏิกิริยาต่อสังคม  พวกน้ีไม่ชอบอยูค่นเดียว  ชอบอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น  ชอบเขียน
เร่ืองราวต่าง ๆ  ในสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง  ชอบมีบทบาทในการแสดงออก  และรับผิดชอบต่อ
สังคม 

3.  พวกชอบอยู่คนเดียว  พวกน้ีมกัไดแ้ก่พวกวิชาการหญิง  กบัพวกวิชาการชาย  ชอบ
ศึกษาคน้ควา้  รักสงบ  สันโดษ  ชอบอยู่คนเดียว  ความกงัวลใจอาจท าให้พยายามไปหาเพื่อนฝูง
และพดูคุยในงานสังคมต่าง ๆ ในขณะท่ีนกัวชิาการพยายามเก็บตวัเอง 

4.  พวกชอบอยู่กบัคนอืน่  พวกน้ีไดแ้ก่  พวกนกัศึกษาวิชาการหญิง  ชอบคบหาสมาคมกบั
บุคคลต่าง ๆ นกัวิชาการชายชอบคบเพื่อนเพศตรงขา้ม  นกัศึกษาทัว่ไปชอบคบเพื่อนเพศเดียวกนั  
เพื่อนต่างเพศและเป็นกลุ่มของเขาเองทั้งชายและหญิง  พวกนกัศึกษาปีท่ี  4  ชอบคบหาสมาคม
เพื่อนต่างเพศ 

5.  พวกกจิกรรมนอกหลกัสูตร  พวกน้ีชอบร่วมกิจกรรมนอกหลกัสูตรและจะช่วยกิจกรรม
ของมหาวิทยาลยัไดม้ากสม ่าเสมอ  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืนจะแตกต่างไป เช่น  นกัวิชาการ
ชาย – หญิง  ไม่ค่อยชอบร่วมกิจกรรมนอกหลกัสูตร 

 
ในดา้นแบบการเรียนของนกัศึกษา  มีนกัการศึกษาหลายคนไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบั

แบบการเรียน  ซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่าวเฉพาะท่ีส าคญั ดงัน้ี 
แอนโทน่ี  กราชา  และ  ไรซ์แมน  (Anthony  Grasha  and  Sheryl  Reichman , 1975  อา้ง

ถึงใน  สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล, 2534) ไดแ้บ่งแบบการเรียนของนกัศึกษาไว ้ 6 แบบ ไดแ้ก่ 
1.  แบบอิสระ  มีลกัษณะเป็นการศึกษาอิสระ  การสอนด าเนินไปเองอยา่งอิสระให้โอกาส

นกัศึกษาคิดแกปั้ญหาดว้ยตนเอง  นกัศึกษาสามารถออกแบบโครงงานได ้ ชอบชั้นเรียนท่ีนกัศึกษา
เป็นศูนยก์ลาง  (Student  Centered)  มากกวา่แบบผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง 

2. แบบหลีกเลี่ยง โดยทัว่ไปผูเ้รียนแบบน้ีจะหลบหนีจากกิจกรรมชั้นเรียนมาไม่ชอบการ
สอบ  ตอ้งการคะแนนเพียงสอบผ่าน  ไม่ตอ้งการท่ีจะอ่านหรือท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย  ไม่ชอบ
ผูส้อนท่ีกระตือรือร้น  ไม่ชอบการบรรยายท่ีจดัระบบเป็นอยา่งดี  ไม่ชอบปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน 

   3.  แบบร่วมมือ   ลกัษณะของแบบการเรียนน้ี  มีบรรยายและสนทนาโตต้อบเป็นกลุ่มหลกั 
ๆ สัมมนากลุ่มยอ่ยในชั้นเรียน  และรายวิชาไดรั้บการออกแบบการสอนโดยนกัศึกษา  ท างานเป็น
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กลุ่มมากกว่าโครงงานรายบุคคล  คะแนนไดรั้บการประเมินผลโดยเพื่อน  พูดคุยเก่ียวกบัประเด็น
วชิานอกชั้นเรียนกบันกัศึกษาอ่ืน ๆ  ปฏิสัมพนัธ์เป็นกลุ่มกบัผูส้อน 

4. แบบพึ่งพา ผูส้อนจะวางโครงเร่ืองหรือเขียนบนัทึกสั่งงานบนกระดานก าหนดวนั
ส าหรับงานท่ีมอบหมายอย่างชดัเจน  วิธีการเป็นแบบชั้นเรียนท่ีผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง  (Teacher-
Centered)   

5.  แบบแข่งขัน  แบบการเรียนน้ี  ผูเ้รียนมกัเป็นผูน้ ากลุ่มในการโตต้อบหรือเม่ือท างาน
โครงการ ถามค าถามในชั้นเรียนโดดเด่ียวออกมา ส าหรับการท างานท่ีดีจะเป็นงานท่ีเก่ียวกับ        
กิจกรรมในชั้นเรียนชอบชั้นเรียนแบบท่ีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 

6.  แบบมีส่วนร่วม  ลกัษณะมีการบรรยายกบัสนทนาโตต้อบมีโอกาสท่ีจะโตต้อบเน้ือหา
สาระ  ชอบการทดสอบทั้งแบบท่ีใช้ความคิดส่วนตวัและแบบตั้งจุดมุ่งหมายให้  อ่านหนังสือท่ี
ไดรั้บมอบหมายในชั้น  ชอบการเสนอเน้ือหาสาระดว้ยความกระตือรือร้น  ชอบผูส้อนท่ีสามารถ
วเิคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาวชิาไดดี้ 

 
นอกจากน้ี  ฟิลลิบ  แอล  แบนด์  และคณะ  (Phillip  L. Bandt  and  Others, 1947  อา้งถึง

ใน  ไพฑูรย ์ สินลารัตน์, 2533)  ไดแ้บ่งแบบการเรียนของนกัศึกษาออกเป็น  12  แบบ  ซ่ึง
ประโยชน์  คุปตก์าญจนากุล  ไดแ้ปลไวด้งัน้ี 

 
1.  แบบนักเล่นกลลวงตา  (The  Illusionist)  ผูเ้รียนแบบน้ีใชเ้วลาส่วนใหญ่ในการตั้งใจ

เล่าเรียน  มีพฤติกรรมเรียนร่วมกับเพื่อน  ชอบเขียนสรุปค าบรรยายให้สั้ น  สะดวก  เข้าใจง่าย  
บางคร้ังก็ท าการบา้นล่วงหน้ามีความสนใจท่ีจะหาค าตอบท่ีถูกตอ้งให้เร็วท่ีสุด  เขาจะทบทวน
หนงัสือแต่ละบทท าเคร่ืองหมายหรือจดไว ้ เพื่อหาอ่านพบไดง่้ายภายหลงั  เวลาส่วนใหญ่ใชใ้นการ
เรียนรู้แต่เขาจะเรียนรู้และเขา้ใจไดเ้พียงเล็กน้อย  เพราะการใช้วิธีท่องจ าแต่ไม่เกิดการเรียนรู้  ใน
การสอบจะสามารถตอบไดดี้  แต่ในดา้นความรู้ความเขา้ใจมีนอ้ย 

2.  แบบนักใฝ่สันติภาพ  (The  Pacifist)  จะต่างจากแบบแรกในขั้นตน้  คือ เขาจะเรียนไป
ตามระบบ  ไม่ไดใ้ชค้วามคิด  เวลาเรียนมกัจะเพอ้ฝันและอีกลกัษณะหน่ึงคือ  การหนีความจริง  ใน
ชั้นเรียนเขาจะจดทุกส่ิงทุกอย่างท่ีได้ฟังได้ยินแต่หลังจากนั้นก็จะไม่สามารถจ าส่ิงท่ีจดมาได ้ 
ท านองเดียวกนั  เม่ือเรียนเน้ือหาในหนงัสือเขาจะดูอยา่งละเอียด  ขีดเส้นใตห้นา้ต่าง ๆ เม่ือผา่นไปก็
จะลืม  เขาหวงัใหถ้อ้ยค าท่ีผา่นหูและตาของเขาแปลงไปสู่ความรู้ท่ีมีความหมายทนัทีโดยไม่ตอ้งคิด  
แต่ความเป็นจริงการเรียนรู้ไม่สามารถเกิดข้ึนไดจ้นกวา่ค าดงักล่าวจะแปลงไปสู่ความรู้สึก  (Sense) 
ซ่ึงตอ้งเกิดจากความสนใจเอาใจใส่  สังเกต  คิดและตั้งค  าถาม  ฯลฯ  ถึงแมว้า่การเรียนแบบน้ีจะเขา้
หอ้งเรียนเป็นประจ า  แต่เขาจะไดรั้บความรู้ไม่มาก 
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3.  แบบมนุษย์เจ้าความคิด  (The  Idea  Man)  ผูเ้รียนแบบน้ีดูเหมือนจะมีความคิดของ
ตนเองท่ีเก่ียวขอ้งกบัหัวขอ้ต่าง ๆ ในการเรียน  มกัจะมีค าถามท่ีทา้ทายในชั้นเรียน  จะเห็นว่าเขา
มกัจะคุยกบัผูส้อนหลงัจากชั้นเรียน  ชอบคุย  แต่ไม่ชอบศึกษาอยา่งลึกซ้ึงดว้ยตนเอง  ผูเ้รียนแบบน้ี
จะมีขอ้มูลน้อยมากท่ีจะใช้สนบัสนุนแนวคิดของเขา  พวกน้ีจะมีลกัษณะท่ีไดเ้ปรียบในการเรียน
รายวิชากวา้ง ๆ ในเร่ืองทัว่ ๆ ไป  แต่เขาจะไม่ชอบเรียนรู้ขอ้เท็จจริงท่ีจะใชส้นบัสนุนแนวคิดของ
เขา  เขาจะไม่ชอบวชิาท่ีเนน้รายละเอียด 

4.  แบบนักสืบ  (The  Detective)  มีลกัษณะท่ีตรงกนัขา้มกบัพวกเจา้ความคิดคือ  เป็นพวก
ท่ีอุทิศเวลาเพื่อแสวงหารายละเอียดทุกอย่าง  ทั้ ง ๆ ท่ีเขาขยนัแต่ก็ไม่สามารถท าข้อสอบท่ี
นอกเหนือจากถามความจ าได ้ ผูเ้รียนแบบน้ีมุ่งความสนใจไปท่ีรายละเอียด  ท าให้ไม่สามารถรู้ใน
ประเด็นท่ีกวา้งและหลกัการส าคญั  ซ่ึงส่วนน้ีมีความจ าเป็นต่อการจดัระเบียบและการผสมผสาน
เน้ือหา  จึงท าให้เสียเวลาเรียนไปมากโดยไม่สามารถจบัประเด็นส าคญั ๆ ได ้ ไม่สามารถรวบรวม
ประเด็นท่ีสัมพนัธ์กันได้  ผูเ้รียนแบบน้ีมกัไม่ชอบการพูดคุยในชั้นเรียนด้วย  เกรงว่าจะพลาด
ประเด็นส าคญัไป 

5.  แบบนักโทษทางปัญญา  (The  Cognitive  Prisoner)  เป็นผูท่ี้จ  ากดัขอบเขตของตวัเอง  
จะอาศยัความจ า  และความระลึกไดใ้นการเรียนรู้มกัจะเกิดปัญหาในการน าความรู้ไปประยุกตใ์ช้
ประโยชน์ไม่ได้  เขาแยกระดบัความเขา้ใจออกจากระดบัการน าไปใช้  เขาจะมีวิธีการเรียนท่ีใช้
ความสามารถนอ้ยท่ีสุดในการท างาน  เช่น  การมองหาค าตอบก่อนการท าโจทย ์ การลอกการบา้น
จากผูอ่ื้น  การจดจ าตวัอยา่งจากหนงัสือ 

6.  แบบผู้ช านาญเฉพาะ  (The  Technician)  กลุ่มน้ีมีความสามารถในการท าส่ิงต่าง ๆ ใน
เชิงประดิษฐ ์ และสามญัส านึกท่ีน่าสนใจจนเพื่อน ๆ คาดไม่ถึง  จะมีปัญหากบัการเรียนท่ีมุ่งความรู้  
เพราะเขามกัจะให้ความสนใจกบัการระลึกได ้ (Recall)  และการใชค้วามเขา้ใจจากประสบการณ์
มากกวา่จากความรู้เดิมในเร่ืองนั้น 

7.  แบบโดดเดี่ยว  (The  Isolation)  บุคคลประเภทน้ีจะรู้ส่ิงต่าง ๆ มาก  แต่ไม่สามารถ
เปรียบเทียบความแตกต่างของแนวคิดเหล่านั้นไดไ้ม่สามารถรวบรวมประเด็นเพื่อเป็นความคิด  
เสนอตอบโตไ้ด ้ เขาจะแยกความรู้ออกเป็นส่วน ๆ  พวกน้ีจึงควรประสานความรู้เขา้ดว้ยกนัให้เกิด
ความคิดใหม่ 

8.  แบบนักปรับปรุง (The  Revisionist) เป็นผูมี้แนวคิดท่ีแน่นอนมีค่านิยม  เขาจะพิจารณา
ต่อทุกส่วนท่ีเขาควรจะเรียน ส่วนท่ีเขาศึกษาเป็นการท างานกวา้ง ๆ จดัหาส่ิงมาสนบัสนุนมโนทศัน์  
การเรียนรู้ประเภทน้ี  น าไปสู่การรับรู้ในส่ิงท่ีตอ้งเลือกเฟ้น  ดงันั้น  จึงมกัจะพบปัญหาในการเรียน
บ่อย ๆ  หากจะท างานใหไ้ดดี้จะตอ้งพฒันาเหตุผลใหช้ดัเจนในทศันะท่ียดืถืออยู ่
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9.  แบบมายา  (The  Shadow)  จะมีลกัษณะการเรียนแบบท่องจ า  พยายามหลีกเล่ียง
การศึกษาแบบเคร่งเครียด  ในการสอบเขาจะรีบอ่านค าถามให้เร็วท่ีสุด  เพื่อจะคิดค าตอบก่อนท่ีจะ
ลืม  ผูเ้รียนแบบน้ีไม่อาจจะท าหน้าท่ีการงานได้ดี  ไม่สามารถศึกษาขั้นบณัฑิตศึกษาได้อย่างมี          
ประสิทธิภาพ 

10. แบบปิดบัง  (The  Mask)  เป็นพวกท่ีปิดบงัตวัเองระหวา่งท่ีเรียนรู้วิชาการ  เช่น  แสดง
ใหเ้ห็นถึงความสับสนในความหมดหวงั  ยมืสมุดจดรายวิชาของผูอ่ื้น  ขอร้องให้เพื่อนช่วยเหลือใน
การท าการบา้น  หรือพยายามท าให้เพื่อนคนอ่ืน ๆ  เช่ือวา่เขาอ่านหนงัสือเพียงเล็กน้อย  แต่ท่ีจริง
แลว้เขาขยนัอ่านหนงัสืออยา่งเตม็ท่ี  เพื่อลวงให้ผูอ่ื้นไม่ไดอ่้านหนงัสือ   วิธีการน้ีอาจช่วยให้ผูเ้รียน  
เรียนไดดี้กวา่เพื่อนในบางส่วน  ขณะเดียวกนั  เขาไม่อาจมองหนา้เพื่อนร่วมชั้นไดส้นิท 

11.  แบบนักปฏิบัติ  (The  Pragmatist)  เขาจะพยายามคน้หาส่ิงท่ีเขามุ่งหวงัในการเรียน
ทุกวิถีทางเชิงปฏิบติัการ  เลือกสาขาวิชาเรียนอย่างระมดัระวงัรอบคอบ  มีแบบการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิผลสูง  ท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างดี  แต่แบบการเรียนน้ีจะมีประสิทธิภาพน้อยใน
กระบวนการเรียนรู้  เพราะการเรียนรู้ทางวิชาการนั้น  มีพื้นฐานมาจากการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
โดยอิสระ  ตลอดจนการตั้งค  าถามและการทบทวนค าตอบต่าง ๆ  การยอมรับโดยไม่ใชค้วามคิดจะ
ไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางวชิาการ 

12.  แบบนักสร้างสรรค์  (The  Innovator)  มีเป้าหมาย  คือ  การสร้างความรู้สึกส่วนตวัอยู่
นอกเหนือส่ิงท่ีเขาเรียนรู้  ซ่ึงหมายถึง  แนวทางการวเิคราะห์ 

 
นอกจาก  กราชา  และไรซ์แมน  ตลอดจน  แบนด์  และคณะ  ไดน้ าเสนอรูปแบบการเรียน

ของนกัศึกษาดงักล่าวแลว้  ยงัมีนกัการศึกษาอีกหลายคนท่ีศึกษาเร่ืองน้ี  เช่น  วอร์เรน  (Warren , 
1975)  กล่าววา่  แบบการเรียนมี  2  ลกัษณะ  คือ  1)  แบบการเรียนท่ีเนน้นกัศึกษาเป็นศูนยก์ลาง  
(Student - Centered)  และ  2)  แบบการเรียนท่ีเนน้ผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง  (Instructor - Centered)  
ส่วน  คาร์ล  โรเจอร์ส  (Carl  Rogers,  อา้งถึงใน  ประธาน  วฒันวานิช, 2529)  ไดแ้บ่งแบบการ
เรียนออกเป็น  2  แบบเช่นกนั  คือ  1)  แบบรับ  (The  Receptive  style)  และ  2)  แบบคน้พบดว้ย
ตนเอง  (The  Discovery  style)   

จากแบบการเรียนดังกล่าวมาแล้ว สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล (2534 : 28) ได้ท าตาราง
เปรียบเทียบแนวคิดของนกัการศึกษาใหเ้ห็นชดัเจนยิง่ข้ึนไดด้งั      ตารางท่ี  1 
 
ตารางที ่ 1   เปรียบเทียบแบบการเรียนตามความคิดเห็นของนกัการศึกษา   
 
กราชา และไรซ์ วอร์เรน ริชาร์ดแมน ฟิลลปิ  แอล  แบนด์ สโตน 
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แมน  (Grasha  
and  

Reichman) 

(Warren) (Richard  
Mann) 

(Phillip L. Bandt) (Stone) 

แบบอิสระ 
( Independent ) 

แบบผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง 
( Student 
Centered ) 

แบบอิสระ แบบมายา 
แบบผูช้ านาญเฉพาะ 
แบบนกัสืบ 

แบบคน้พบดว้ย
ตนเอง (คาบ
เก่ียวกบัแบบ
ร่วมมือ) 

แบบหลีกเล่ียง 
( Avoidance ) 

 แบบทอ้ใจ 
แบบลอบยงิ 

  

แบบแข่งขนั 
( Competitive ) 

  แบบนกัโทษทาง
ปัญญา 

แบบปิดบงั 
แบบโดดเด่ียว 

 

แบบร่วมมือ 
( Collaborative
 ) 

 แบบแสวงหา
ความสนใจ 

แบบนกัปฏิบติั  

แบบพึ่งพา 
( Dependent ) 

แบบผูส้อนเป็น
ศูนยก์ลาง 
( Instructor  
Centered ) 

แบบยนิยอม 
แบบสงบเงียบ 

แบบนกัใฝ่สันติภาพ แบบรับ 
( Receptive ) 

แบบมีส่วนร่วม 
( Participant ) 

  แบบนกัเล่นกลลวงตา 
แบบนกัคิด 

 

  แบบวรีบุรุษ 
แบบวติกกงัวล 

แบบนกัสร้างสรรค์ 
แบบนกัปรับปรุง 

 

ท่ีมา : สุพฒัน์    เศรษฐค์มกุล  ( 2534 : 28 )  
 

เม่ือคณะผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด  ทฤษฎีต่าง ๆ เก่ียวกบัลกัษณะของนกัศึกษา  และแบบการ
เรียนจากนกัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศแลว้  คณะผูว้จิยัพิจารณาเห็นวา่หากน าแนวคิด
และทฤษฎีเก่ียวกบัแบบการเรียนของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงมาเป็นกรอบในการวิจยักบันักศึกษาของ
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ อาจจะไม่สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของนกัศึกษา  จึง
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ไดท้  าการศึกษาในลกัษณะการศึกษาน าร่อง  (Pilot  Study)  โดยการด าเนินการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม  
(Focus  Group  Interview)  กบันกัศึกษากลุ่มต่าง ๆ  (รายละเอียดอยูใ่นระเบียบวธีิวจิยั  บทท่ี  3) 

หลงัจากการสัมภาษณ์แบบกลุ่มกบันกัศึกษาซ่ึงเป็นตวัแทนแลว้    ไดข้อ้สรุปวา่  แบบการ
เรียนท่ีนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่  ชอบและน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการเรียน  คือ  แบบ
การเรียนตามแนวคิดของ  กราชา  และไรซ์แมน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูว้ิจยัอ่ืน ๆ  ท่ีน าแบบการเรียนน้ี
ไปใช ้ ไดแ้ก่  ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล  (2525)   สุพฒัน์  เศรษฐ์คมกุล  (2534)  และ จงกล           
พลูสวสัด์ิ  (2541)  เป็นตน้ 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้  คณะผูว้ิจยั  จึงเลือกใช้แบบการเรียน  6  แบบ  ไดแ้ก่  แบบ
อิสระ  แบบหลีกเล่ียง  แบบแข่งขนั   แบบร่วมมือ   แบบพึ่งพา   และแบบมีส่วนร่วม  ของ  กราชา  
และไรซ์แมน  มาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

 
2.3 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีผา่นมาทั้งในและต่างประเทศเก่ียวกบัแบบการเรียนของนกัศึกษา
ในระดบัอุดมศึกษา  คณะผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกเฉพาะงานวิจยัท่ีศึกษาโดยใชก้รอบแนวคิด   ทฤษฎีแบบ
การเรียนของกราชาและไรซ์แมน เท่านั้น เพื่อให้สามารถน ามาสนบัสนุนขอ้คน้พบจากการวิจยัใน
คร้ังน้ีไดอ้ย่างเหมาะสม  โดยสังเคราะห์งานวิจยัตามตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษา  ไดแ้ก่  เพศ  คณะ  
หลกัสูตร  ผล-สัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และ  รายไดข้อง
ครอบครัว  ตามล าดบัดงัน้ี 
 

1)   ผลการวจัิยแบบการเรียนทีนั่กศึกษาชอบ 
 
เม่ือพิจารณาจากผลการวิจยัเก่ียวกบัความชอบแบบการเรียนทั้ง 6 แบบ  ตามแนวคิดของ 

กราชา และไรซ์แมน  พบวา่แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบมากท่ีสุด  ไดแ้ก่  การเรียนแบบร่วมมือ 
หมายถึง  รูปแบบท่ีผูเ้รียนจะเรียนไดดี้จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัเพื่อนและอาจารย ์ และ
พร้อมท่ีจะร่วมมือดว้ยดีกบัเพื่อนและอาจารย ์(ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  อุไรรัตน์       
ศรีสวย ,  2526 ;  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ  ,  2532 ;  ด าริ  กูลประสิทธ์ิ ,  2532 ;  จนัทนา  พรหมศิริ ,  
2535 ;  เยาวภา   โชติวิชยั , 2534)  และแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบในอนัดบัรองลงมา  คือ  การ
เรียนแบบมีส่วนร่วม  หมายถึง  รูปแบบท่ีผูเ้รียนสามารเรียนรู้ไดดี้และพอใจท่ีจะเรียนจากชั้นเรียน
มากท่ีสุด  โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกบัวิชาเรียน (อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  2526 ;  ทศันีย ์ ศิริวฒัน์ ,   2532 ;  พร
ทิพย ์ บุญรอด ,  2534 ;  สุพฒัน์  เศรษฐ์คมกุล ,  2534 ;  และจงกล  พูลสวสัด์ิ ,  2541)  ส่วนแบบ
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การเรียนท่ีนกัศึกษาชอบนอ้ยท่ีสุด คือ การเรียนแบบหลีกเล่ียง  หมายถึง  รูปแบบท่ีผูเ้รียนไม่ชอบ
เรียนในห้องเรียนปกติ  ไม่สนใจจะร่วมมือกบัเพื่อนและอาจารยใ์นห้องเรียน  ซ่ึงเป็นแบบเรียนท่ีมี
ลกัษณะตรงกนัขา้มกบัแบบร่วมมือ (ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  
2526 ;     ชวนสิทธ์ิ    สุชาติ ,  2532 ;  สุพฒัน์  เศรษฐ์คม-กุล ,  2534 ;  พรทิพย ์ บุญรอด ,  2534)  
แต่อย่างไรก็ตาม  จากการวิจยัของฮิล-โรล์ท (Hick-Rheault, 1989)   ซ่ึงศึกษาในกลุ่มนกัศึกษา
อายุรเวช  ใน   มลรัฐอิลินอยล์  สหรัฐอเมริกา  โดยตอ้งการสร้างสัดส่วนทางดา้นจิตของแบบวดั
แบบการเรียนของ กราชา  และไรซ์แมน  ผลการวิจยั  พบว่า  จากรูปแบบการเรียนทั้ง 6 แบบ  
รูปแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมและแบบหลีกเล่ียงมีความสัมพนัธ์กนัในทางลบ 
 กล่าวโดยสรุป  จากการวจิยัท่ีผา่นมาโดยเฉพาะสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย นกัศึกษา
ส่วนใหญ่สนใจและชอบการเรียนแบบร่วมมือมากกว่ารูปแบบการเรียนอ่ืน  ส่วนแบบการเรียนท่ี
ชอบในล าดบัรองลงมา คือ แบบมีส่วนร่วม  ในขณะท่ีการเรียนแบบหลีกเล่ียง  เป็นแบบการเรียนท่ี
ชอบนอ้ยท่ีสุด 
 

2)  ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบการเรียนกบัเพศ 
 
จากงานวิจยั 12 เร่ือง  มีงานวิจยัท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนกบัเพศเพียง 5 

เร่ือง  ซ่ึงผลการวจิยัส่วนใหญ่  พบวา่   ความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัเพศ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  กล่าวคือ  นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีความชอบแบบการเรียนแต่ละ
แบบแตกต่างกนั (ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  ด าริ  กูลประสิทธ์ิ ,  2532 ;  ชวนสิทธ์ิ        
สุชาติ ,2532)  ส่วนรองลงมา  พบว่า  ความชอบแบบการเรียนไม่มีความสัมพนัธ์กบัเพศ  หรือ     
นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิง  ชอบแบบการเรียนทั้ง 6 แบบไม่แตกต่างกนั  (อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  
2526 ;  จงกล   พูลสวสัด์ิ ,  2541)  นอกจากน้ียงัพบวา่นกัศึกษาหญิงมีความชอบการเรียนแบบ
พึ่งพาสูงกวา่นกัศึกษาชาย  (ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ ,  2532)  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั      อุไรรัตน์   ศรีสวย (2526)  ท่ีพบวา่  ทั้งนกัศึกษาชายและหญิงชอบการเรียนแบบ
พึ่งพาแตกต่างกนั 
 

3)  ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบการเรียนกบัสาขาวชิา 
 
จากงานวิจยั 12 เร่ือง  มีงานวิจยัท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนกบัสาขาวิชา

ของนกัศึกษาเพียง 6 เร่ือง  ซ่ึงผลการวิจยัส่วนใหญ่  พบว่า  นกัศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาต่างกนัจะมี
ความชอบแบบการเรียนท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (พรทิพย ์ บุญรอด ,  2534 ;  สุพฒัน์  
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เศรษฐค์มกุล ,  2534)  ส่วนท่ีพบวา่นกัศึกษาท่ีเรียนในสาขาท่ีต่างกนัมีความชอบแบบการเรียนท่ีไม่
ต่างกนั  ซ่ึงเป็นขอ้คน้พบตรงกนัขา้มกบักลุ่มแรก (จนัทนา  พรหมศิริ ,  2535)  ส่วนงานวิจยัอ่ืนๆ มี
ขอ้คน้พบท่ีแตกต่างกล่าวคือ  ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล (2525)  พบวา่นกัศึกษาในแต่ละสาขาวิชา
มีแบบการเรียนท่ีต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติในรูปแบบการเรียน 3 รูปแบบ  ไดแ้ก่  แบบอิสระ  
แบบพึ่งพา  และแบบมีส่วนร่วม  ในขณะท่ีอุไรรัตน์  มีสวย (2526)  พบวา่  นกัศึกษาท่ีเรียนสาขา
ต่างกนัจะมีการเรียนแบบหลีกเล่ียงและแบบพึ่งพาแตกต่างกนั  นอกเหนือจากรูปแบบการเรียน
ดงักล่าว  นกัศึกษาท่ีเรียนในสาขาต่างกนัจะมีความชอบในรูปแบบการเรียนไม่แตกต่างกนั 
 โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากผลการวิจยัของสุพฒัน์  เศรษฐ์คมกุล (2534)  ซ่ึงใช้นกัศึกษาใน
มหาวทิยาลยัเอกชนในกรุงเทพมหานครเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  พบวา่  นกัศึกษากลุ่มสาขาสังคมศาสตร์
และกลุ่มวิทยาศาสตร์ประยุกต์  ชอบการเรียนแบบมีส่วนร่วมสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ  แบบร่วมมือ  
ในขณะท่ีแบบหลีกเล่ียงเป็นแบบการเรียนท่ีกลุ่มสาขาน้ีชอบนอ้ยท่ีสุด  ส่วนนกัศึกษาในกลุ่มสาขา
มนุษยศาสตร์ชอบแบบการเรียนท่ีแตกต่างจากกลุ่มแรก  คือ ชอบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  
รองลงมาคือ  แบบมีส่วนร่วม  ส่วนแบบหลีกเล่ียง  เป็นแบบการเรียนท่ีกลุ่มสาขาน้ีชอบน้อยท่ีสุด  
เช่นเดียวกบัสาขาสังคมศาสตร์และวทิยาศาสตร์ประยกุต ์
 

4)  ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
จากการศึกษางานวิจยัท่ีผา่นมา  พบว่า  งานวิจยัส่วนใหญ่ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่าง

แบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา  ซ่ึงมีมากถึง 10 เร่ือง  ผลการวิจยัส่วนใหญ่
พบว่าความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ  (อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  2526 ;  กอบกาญจน์  ศรประสิทธ์ิ ,  2526 ;  ทศันีย ์ ศิ
ริวฒัน์ ,  2532 ;  ด าริ  กูลประสิทธ์ิ)  ในขณะท่ีผลการวิจยัอีกกลุ่มหน่ึง  พบวา่  ความชอบแบบการ
เรียนไม่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา  ซ่ึงหมายถึงนักศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือเกรดเฉล่ียต่างกนัจะมีความชอบรูปแบบการเรียนไม่แตกต่างกนันัน่เอง  
เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของแต่ละกลุ่ม  พบว่า  นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงส่วน
ใหญ่จะชอบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า (ประโยชน์  คุปต์
กาญจนกุล ,  2525 ;  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ ,  2532 ;  สุพฒัน์   เศรษฐค์มกุล ,  2534)   
 
 จากการสังเคราะห์งานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้  จะเห็นว่างานวิจยัท่ีผา่นมาส่วนใหญ่จะศึกษา
ความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษา  โดยศึกษาเพื่อหาความสัมพนัธ์กบัตวัแปร  เพศ  สาขาวิชา  
และเกรดเฉล่ียหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ส าหรับตวัแปรท่ีคณะผูว้ิจยัสนใจศึกษานอกเหนือจาก
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ตวัแปรดงักล่าวไดแ้ก่  หลกัสูตร (นกัศึกษาท่ีเรียนในหลกัสูตร 4 ปี และ 2 ปี)  สถาบนัการศึกษาท่ี
จบ  และรายได้ของครอบครัว  โดยคณะผูว้ิจยัพิจารณาเห็นว่า  ตวัแปรดังกล่าวน่าจะส่งผลต่อ
ความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษา  และจะไดข้อ้คน้พบท่ีส าคญัเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการ
พฒันาดา้นการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาในอนาคต 
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บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวิจยั 
 

การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research 
Method) โดยคณะผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิการด าเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี  

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

คณะผูว้จิยัใชก้ลุ่มประชากรท่ีเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยภ์าค
เรียนท่ี  2 ปีการศึกษา 2543  

 
ตารางที ่2   ตารางแสดงกลุ่มตวัอยา่ง 
 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 

4,618 4,169 90.28 
 

จ านวนทั้งส้ิน 4,618 คน โดยไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์คืนจากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 
4,169 คน คิดเป็นร้อยละ 90.28 

 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีใชว้ดัแบบการเรียน และใชว้ดัปัจจยัท่ีมี
ต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนได้แก่ ศูนย์สนเทศและหอสมุด  ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ สภาพ
ห้องเรียน อาจารย ์และกลุ่มเพื่อน โดยใชแ้บบการเรียนของ กราชา และ ไรซ์แมน (Antony Grasha 
and Sheryl Reichman) โดยมีการปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์โดยมีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือดงัน้ี  

2.1  FOCUS GROUPS  
       คณะผูท้  าวิจยัไดมี้การท า  FOCUS GROUPS โดยการหาตวัแทนจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึง

ไดต้วัแทนทั้งหมด 48 คน  การสุ่มหาตวัแทนจะแบ่งโดยอาศยัผลสัมฤทธ์ิกบัการเรียนของนกัศึกษา
เป็นหลกั โดยแบ่งผลสัมฤทธ์ิการเรียนของนกัศึกษาเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ระดบัผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนสูง  เกรดเฉล่ีย 3.00 ข้ึนไป กลุ่มท่ี 2 ระดบัผลสัมฤทธ์ิการเรียนปานกลาง เกรดเฉล่ีย 
2.00-2.99 และกลุ่มท่ี 3 ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า เกรดเฉล่ียต ่ากว่า 2.00 โดยทั้ง 3 กลุ่ม             
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะแบ่งออกเป็นเพศชายและหญิงอย่างละ 24 คน โดยแบ่งออกเป็น          
ภูมิล าเนา (กรุงเทพ, ต่างจงัหวดั) สังกดัสถานศึกษาท่ีจบ (รัฐบาล, เอกชน) และสายวิชาท่ีเรียนจบ 
(สามญั, อาชีพ) ในสัดส่วนท่ีเท่ากนั 

 
ตารางที ่3   ตวัอยา่งแบบท่ีใชแ้บ่งกลุ่ม Focus Groups. 
 
ล าดับ ช่ือ – นามสกุล ภูมิล าเนา สังกดั สายวชิา 

1  กทม. รัฐบาล สามญั 
2  กทม. รัฐบาล อาชีพ 
3  กทม. เอกชน สามญั 
4  กทม. เอกชน อาชีพ 
5  ตจว. รัฐบาล สามญั 
6  ตจว. รัฐบาล อาชีพ 
7  ตจว. เอกชน สามญั 
8  ตจว. เอกชน อาชีพ 

 
เม่ือคณะผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีจดัท า Focus Groups ครบ 48 คน แลว้จะท าการคละกลุ่ม

ตวัอย่างโดย แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ กลุ่มตวัอย่างละ 12 คน และมีการแบ่งคณะผูว้ิจยัเพื่อ          
รับผิดชอบในการท า Focus Groups เพื่อให้ไดข้อ้สรุปของกลุ่มในเร่ืองของแบบฉบบัการเรียน 
วธีิการเรียน และ ปัจจยัแวดลอ้มอ่ืนๆ ท่ีกลุ่มคิดวา่มีต่อผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน 

2.2  คณะผูว้ิจยัประชุมเพื่อสรุปผลท่ีไดจ้ากการท า Focus Groups ในเร่ืองแบบฉบบัการ
เรียน และปัจจยัแวดล้อมอ่ืนๆ ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามและ
รายละเอียดของค าถามใหต้รงตามเน้ือหา 

2.3  การหาค่าความเท่ียง (Reliability)  มีการน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปใช้กบั
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน แลว้จึงน ามาหาค่าความเท่ียงของ Cronbach โดยการค านวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ไดค้่าความเท่ียง 0.83 ก่อนท่ีจะท าแบบสอบถามไปใชก้บั
กลุ่มนกัศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามทั้งหมดแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 

ตอนที่ 1   ขอ้มูลทัว่ไป  ไดแ้ก่  เพศ อายุ คณะวิชา หลกัสูตร เกรดเฉล่ีย ท่ีตั้งของสถาน-
ศึกษาท่ีจบ สังกัดของสถานศึกษา ระดับการศึกษาท่ีจบ  เคยศึกษาในระดับอุดมศึกษามาก่อน
หรือไม่  สถานภาพของบิดา-มารดา อาชีพของบิดา – มารดา รายไดข้องครอบครัว และรายจ่ายต่อ
เดือนของนกัศึกษา 

 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบัแบบการเรียน  มีทั้งหมด 6 แบบโดยแบ่งได ้49 

ขอ้ แบ่งระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามออกเป็น 3 ระดบัคือ เห็นดว้ย    อย่างยิ่ง  เห็น
ดว้ย  และไม่เห็นดว้ย โดยในแต่ละขอ้ให้นกัศึกษาเลือกตอบเพียงค่าเดียวในแบบฉบบัการเรียนแต่
ละแบบจะมีขอ้ค าถามแยกไดด้งัต่อไปน้ี 

- แบบอิสระ  ค าถามขอ้ 1 – ขอ้ 9 
- แบบหลีกเล่ียง ค าถามขอ้ 10 – ขอ้ 19 
- แบบร่วมมือ ค าถามขอ้ 20 – ขอ้ 27 
- แบบพึ่งพา ค าถามขอ้ 28 -  ขอ้ 34 
- แบบแข่งขนั ค าถามขอ้ 35 – ขอ้ 43 
- แบบมีส่วนร่วม ค าถามขอ้ 44 – ขอ้ 49 

 
เกณฑ์การให้ค่าของคะแนน 
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั 3 
 เห็นดว้ย ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั 2 
 ไม่เห็นดว้ยระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั 1 
 เน่ืองจากค าถามเป็นลกัษณะของค าถามเชิงบวกทั้งหมด 
 

ตอนที ่3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
 
 คณะผูว้ิจยัมีการวดัทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์แบ่งค่าระดบั

ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก  ปานกลาง น้อย และ 
น้อยท่ีสุด โดยในแต่ละหัวขอ้ให้นักศึกษาเลือกตอบเพียงค่าเดียว ขอ้ค าถามแบ่งออกเป็นค าถาม
เก่ียวกับสภาพทัว่ไปได้แก่ อาจารย ์กลุ่มเพื่อน ห้องเรียน การใช้บริการด้านคอมพิวเตอร์ ศูนย์
สนเทศและหอสมุด หอ้งพยาบาล ท่ีจอดรถ ศูนยอ์าหาร โดยมีขอ้ค าถามทั้งส้ิน 105 ขอ้ 
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เกณฑ์การให้ค่าของคะแนน  

 
  ค ำถำมเชิงบวก 

ดีมาก ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  5 
 ดี      ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  4 
   ปานกลาง ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  3 
   นอ้ย  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  2   
   นอ้ยมาก ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  1 
 
  ค ำถำมเชิงลบ 
   ดีมาก  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  1 
   ดี  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  2 
   ปานกลาง ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  3 
   นอ้ย  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  4 
   นอ้ยมาก ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  5 
 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

คณะผูจ้ดัท าวจิยั ไดด้ าเนินการเก็บและรวบรวมขอ้มูลในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2543โดยการ
ขอความร่วมมือ จากอาจารยท่ี์สอนนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 เป็นผูด้  าเนินการแจกแบบสอบถามใน
หอ้งเรียน นกัศึกษาท่ีไม่ไดต้อบแบบสอบถามในคร้ังแรกจะมีการแจกแบบสอบถามซ่อมในคร้ัง
ท่ี 2 

 
3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

คณะผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามดว้ยวธีิทางสถิติดงัต่อไปน้ี 
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ตอนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ

จ าแนกตามเพศ อาย ุคณะ หลกัสูตร เกรดเฉล่ีย สังกดัของสถานศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีผูต้อบ

แบบสอบถามจบ เคยมีประสบการณ์ในการเรียนระดบัอุดมศึกษามาก่อนหรือไม่ สถานภาพของ

บิดา – มารดา อาชีพของบิดา – มารดา รายไดข้องครอบครัวและค่าใชจ่้ายของนกัศึกษา 

 

 ตอนที ่ 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของนกัศึกษาในเร่ืองแบบฉบบัการเรียน และปัจจยั 

หรือความพึงพอใจท่ีมีผลต่อการเรียน โดยมีรายละเอียดของการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

1. วิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับแบบฉบับการเรียน และความคิดเห็น

เก่ียวกบัมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ในเร่ืองทัว่ ๆ ไป และเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน โดยในแบบสอบถาม 1 ชุด ของนกัศึกษา1 คน จะท าการรวมคะแนนเฉล่ียของแต่ละแบบฉบบั

การเรียนทั้ง 6 แบบ รวมทั้งความคิดเห็นเก่ียวกบัมหาวิทยาลยัในเร่ืองทัว่ไป และเร่ืองเก่ียวกบัความ

พึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัทั้ง 4 ดา้น (สภาพทัว่ไป อาจารย ์ กลุ่มเพื่อน 

ศูนยส์นเทศและหอสมุด การใช้บริการดา้นคอมพิวเตอร์ สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก

ห้องเรียน) โดยท่ีแบบฉบบัการเรียนใดท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดของนักศึกษาผูน้ั้นชอบมากท่ีสุด 
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เช่นเดียวกบัความพึงพอใจในเร่ืองการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลยัท่ีนกัศึกษาผูน้ั้นตอบ

และมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงสุด แสดงถึงว่านกัศึกษาผูน้ั้นชอบหรือมีความพึงพอใจในบริการนั้น

มากท่ีสุดเช่นเดียวกนั 

2. วิเคราะห์หาค่าความถ่ีของแบบฉบบัการเรียน และความพึงพอใจในบริการดา้นต่างๆ 

และหาค่าร้อยละ ของแบบฉบบัการเรียนและความพึงพอใจในบริการดา้นต่าง ๆ 

3.  วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างแบบฉบับการเรียนของนักศึกษากับเพศ    คณะ    

เกรดเฉล่ีย  และความพึงพอใจในบริการดา้นต่าง ๆ ของนกัศึกษากบัเพศ  คณะ   ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน โดยใชส้ถิติร้อยละ และทดสอบความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติไคสแควร์  ( 2 ) โดยก าหนดระดบั

นยัส าคญัในการทดสอบท่ีระดบั  0.05 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ และ
ศึกษาเปรียบเทียบแบบการเรียนของนกัศึกษา  จ  าแนกตามเพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และรายไดร้วมของครอบครัว 

 ผูว้จิยั  จะน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  แบ่งออกเป็น  5  ตอน  ดงัน้ี 

 ตอนท่ี  1 เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม
และแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

 ตอนท่ี  2 เสนอผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  จ าแนกตามเพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
สถาบนัการศึกษาท่ีจบ   ระดบัการศึกษาท่ีจบ   และรายไดข้องครอบครัว 

 ตอนท่ี  3 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัศึกษา  จ าแนกตามคณะต่าง ๆ 

 ตอนท่ี  4 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้าน  
ต่าง ๆ  ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  จ าแนกตาม  เพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ   ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และรายไดข้องครอบครัว 

 ตอนท่ี  5 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้าน  
ต่าง ๆ  ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยก์บัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา  จ าแนก
ตามคณะต่าง ๆ 

  

 

 

 

 

 

DP
U



  
25 

ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  และแบบการ

เรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

ตารางที ่ 4  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ชั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามเพศ 

เพศ 
จ านวน 

ร้อยละ 

ชาย 
หญิง 

1,134 
3,045 

27.2 
72.8 

รวม 4,169 100.0 
 จากตารางท่ี 4 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามเพศ พบวา่เป็นเพศชาย  
จ านวน  1,134  คน  คิดเป็นร้อยละ  27.2  และเป็นเพศหญิง  จ านวน  3,045  คน คิดเป็นร้อยละ 72.8 

ตารางที ่ 5  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามคณะ 

คณะ จ านวน ร้อยละ 
บริหารธุรกิจ 2,196 52.7 
การบญัชี 998 23.9 
เศรษฐศาสตร์ 20 0.5 
นิติศาสตร์ 122 2.9 
มนุษยศาสตร์ 326 7.8 
นิเทศศาสตร์ 426 10.2 
วศิวกรรมศาสตร์ 80 1.9 

รวม 4,168 100.0 
 
 จากตารางท่ี  5  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามคณะ พบวา่เป็น        
นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  จ านวนมากท่ีสุดคือ  2,196  คน  คิดเป็นร้อยละ  52.7  รองลงมาเป็น  
นกัศึกษาคณะการบญัชีมีจ านวน  998  คน  คิดเป็นร้อยละ  23.9  และมีนกัศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์
นอ้ยท่ีสุด  คือ  20  คน  คิดเป็นร้อยละ  0.5 
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ตารางที ่ 6   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี 1 จ าแนกตามหลกัสูตร 

หลกัสูตร จ านวน ร้อยละ 
หลกัสูตร  4  ปี 1,905 45.8 
หลกัสูตรต่อเน่ือง  2  ปี 2,254 54.2 

รวม 4,159 100.0 
 
 จากตารางท่ี  6 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามหลกัสูตร  พบวา่  เป็น
นกัศึกษาหลกัสูตร  4  ปี  จ านวน  1,905  คน  คิดเป็นร้อยละ  45.8  และเป็นนกัศึกษาหลกัสูตร
ต่อเน่ือง  2  ปี  จ านวน  2,254  คน  คิดเป็นร้อยละ  54.2 
 

ตารางที ่ 7 จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
สังกดัสถาบนัการศึกษาท่ีจบ 

สังกดัสถาบันทีจ่บ จ านวน ร้อยละ 
รัฐบาล 1,900 45.7 
เอกชน 2,257 54.3 
รวม 4,159 100.0 

 

 จากตารางท่ี  7  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามสังกดัสถาบนัท่ีจบ   
พบวา่ เป็นนกัศึกษาท่ีจบจากภาครัฐบาล จ านวน  1,900  คน คิดเป็นร้อยละ  45.7  และเป็นนกัศึกษา
ท่ีจบจากภาคเอกชน  จ านวน  2,257  คน  คิดเป็นร้อยละ  54.3 

ตารางที ่ 8   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่  2.00 1,391 33.5 
2.00 – 2.99 2,125 51.2 
สูงกวา่  3.00 631 15.2 

รวม 4,147 100.0 
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 จากตารางท่ี 8 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์าม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
พบวา่  เป็นนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัต ่า  (ต ่ากวา่ 2.00)  จ านวน  1,391  คน  คิด
เป็นร้อยละ  33.5  เป็นนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบักลาง (2.00 – 2.99)  จ านวน  
2,125  คน  คิดเป็นร้อยละ  51.2  และเป็นนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัสูง  (สูงกวา่ 
3.00  ข้ึนไป)  จ านวน  631 คน  คิดเป็นร้อยละ  15.2 

 
ตารางที ่ 9  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามระดบั

การศึกษาท่ีจบ 

ระดับการศึกษาทีจ่บ จ านวน ร้อยละ 
ม. 6 1,271 30.6 
ปวช. 571 13.7 
ปวส. หรือ ปวท. 2,260 54.5 
กศน. 47 1.1 

รวม 4,148 100.0 
 
 จากตารางท่ี  9  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์าม ตามระดบัการศึกษา  
ท่ีจบ  พบวา่  นกัศึกษาจบการศึกษาจากระดบั ม.6  จ านวน  1,271  คน  คิดเป็นร้อยละ  30.6  และมี
นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจาก  กศน.   นอ้ยท่ีสุด  คือ  4 7   คน  คิดเป็นร้อยละ  1 . 1 
 
ตารางที ่ 10  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามท่ีตั้ง

ของสถาบนัการศึกษาท่ีจบ 

ทีต่ั้งของสถาบันการศึกษาที่จบ จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 1,712 41.3 
ภูมิภาคในเขตเทศบาลหรือในตวัจงัหวดั 1,884 45.4 
ภูมิภาคในเขตสุขาภิบาลหรือตวัอ าเภอ 479 11.6 
ภูมิภาคในเขตต าบลหรือหมู่บา้น 71 1.7 

รวม 4,146 100.0 
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 จากตารางท่ี  10  เม่ือจ าแนกนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ตามท่ีตั้งของ
สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  พบวา่  นกัศึกษาจบจากสถาบนัท่ีตั้งอยูใ่นภูมิภาคในเขตเทศบาลหรือในตวั
จงัหวดัมากท่ีสุด  จ านวน  1,884  คน  คิดเป็นร้อยละ  45.4  รองลงมา  เป็นนกัศึกษาท่ีจบจาก
สถาบนัท่ีตั้งในกรุงเทพมหานคร  จ านวน  1,712  คน  คิดเป็นร้อยละ  41.3  และมีนกัศึกษาท่ีจบจาก
สถาบนัท่ีตั้งในอยูใ่นเขตต าบล  หรือหมู่บา้น  นอ้ยท่ีสุด  จ านวน  71  คน  คิดเป็นร้อยละ  1.7 
 
ตารางที ่ 11  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม

สถานภาพของบิดา-มารดา 

สถานภาพของบิดา-มารดา จ านวน ร้อยละ 
อยูด่ว้ยกนั 3,098 75.2 
แยกกนัอยู ่ 328 8.0 
หยา่ร้าง 225 6.2 
คนหน่ึงคนใดหรือทั้งสองคนเสียชีวติ 436 10.6 

รวม 4,117 100.0 
 

 จากตารางท่ี  11  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามสถานภาพของบิดา-
มารดา  พบวา่  เป็นนกัศึกษาท่ีมีสถานภาพของบิดา-มารดา  อยูด่ว้ยกนัมากท่ีสุด  จ านวน  3,098  คน  
คิดเป็นร้อยละ  75.2  และเป็นนกัศึกษาท่ีมีสถานภาพของบิดา-มารดา  หยา่ร้างกนันอ้ยท่ีสุด  คือ  
225  คน  คิดเป็นร้อยละ  6.2 
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ตารางที ่ 12  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
อาชีพของบิดา 

อาชีพของบิดา จ านวน ร้อยละ 
รับราชการ 638 17.9 
รัฐวสิาหกิจ 212 6 
บริษทัเอกชน 122 3.4 
ธุรกิจส่วนตวั 866 24.3 
เกษตรกร 1,024 28.8 
รับจา้ง 615 17.3 
วา่งงาน 81 2.3 

รวม 3,558 100.0 
 

 จากตารางท่ี  12  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามอาชีพของบิดา  พบวา่  
มีอาชีพเกษตรกรมากท่ีสุด  จ านวน  1,024  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.8  รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตวั  จ านวน  866  คน  คิดเป็นร้อยละ  24.3  และพบวา่  วา่งงานนอ้ยท่ีสุด  จ านวน  81  คน  คิด
เป็นร้อยละ  2.3 
ตารางที ่ 13 จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม

อาชีพของมารดา 

อาชีพของมารดา จ านวน ร้อยละ 
รับราชการ 304 9.2 
รัฐวสิาหกิจ 70 2.1 
บริษทัเอกชน 87 2.6 
ธุรกิจส่วนตวั 992 29.9 
เกษตรกร 1,041 31.3 
รับจา้ง 519 15.6 
วา่งงาน 309 9.3 

รวม 3,322 100.0 
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 จากตารางท่ี  13  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามอาชีพของมารดา   
พบวา่  มีอาชีพเกษตรกรมากท่ีสุด  จ านวน  1,041  คน  คิดเป็นร้อยละ  31.3  รองลงมาประกอบ
อาชีพธุรกิจส่วนตวั จ านวน  992  คน  คิดเป็นร้อยละ  29.9  และพบวา่ท างานรัฐวิสาหกิจนอ้ยท่ีสุด  
จ านวน  70  คน  คิดเป็นร้อยละ  2.1 
 
ตารางที ่ 14   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม  

รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน 

รายได้รวมของครอบครัวต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั  15,000  บาท 1,895 46.2 
15,001 – 29,999  บาท 1,147 28.0 
30,000 – 44,999  บาท 515 12.6 
45,000 – 59,999  บาท 239 5.8 
60,000 – 74,999  บาท 159 3.9 
สูงกวา่หรือเท่ากบั  75,000  บาท 148 3.6 

รวม 4,103 100.0 
 

 จากตารางท่ี 14 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามรายไดข้องครอบครัว
ต่อเดือน  พบวา่  นกัศึกษามีรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน  ต ่ากวา่  15,000  บาท  มากท่ีสุด  
จ านวน  1,895  คน  คิดเป็นร้อยละ  46.2  รองลงมามีรายไดร้วมของครอบครัวอยูร่ะหวา่ง  15,001 – 
29,999  บาท  จ านวน  1,147  คน  คิดเป็นร้อยละ  28  และพบวา่มีรายไดข้องครอบครัวสูงกวา่  
75,000  บาทข้ึนไป  นอ้ยท่ีสุด  จ านวน  148  คน  คิดเป็นร้อยละ  3.6 
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ตารางที ่  15   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
แบบการเรียนของนกัศึกษา 

แบบการเรียน จ านวน ร้อยละ 
อิสระ 103 2.5 
หลีกเล่ียง 345 8.3 
ร่วมมือ 1,406 33.6 
พึ่งพา 1,043 24.9 
แข่งขนั 56 1.3 
มีส่วนร่วม 1,228 29.4 

รวม 4,181 100.0 
 

 จากตารางท่ี  15  นกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือ   
มากท่ีสุด  มีจ านวน  1,406  คน  คิดเป็นร้อยละ  33.6  รองลงมาคือ  แบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมี
จ านวน  1,228  คน คิดเป็นร้อยละ  29.4  ในขณะท่ีนกัศึกษาชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ย
ท่ีสุด  คือ มีจ านวน  56  คน  คิดเป็นจ านวนร้อยละ  1.3 
 
ตารางที ่  16   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม

ความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยั 

การบริการ จ านวน ร้อยละ 
หอ้งเรียน 932 22.3 
คอมพิวเตอร์ 435 10.4 
หอ้งสมุด 1,959 46.9 
ทัว่ไป  (พยาบาล   ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร) 855 20.4 

รวม 4,181 100.0 
 จากตารางท่ี 16 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามการบริการดา้นต่าง ๆ  
ของมหาวทิยาลยั  พบวา่  นกัศึกษาชอบการบริการทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด  มีจ านวน  1,959  คน  
คิดเป็นร้อยละ  46.9  รองลงมาคือ  การใหบ้ริการทางดา้นหอ้งเรียน  มีจ านวน  932  คน  คิดเป็นร้อย
ละ  22.3  ในขณะท่ีชอบการบริการทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดคือ  มีจ านวน  435  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  10.4 
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ตอนที่  2  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย์  จ าแนกตามเพศ  คณะ  หลักสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบันการศึกษาที่จบ
ระดับการศึกษาทีจ่บ  และรายได้ของครอบครัว 

 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์
ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  เพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ   และรายไดร้วมของครอบครัว  กบัตวัแปรตาม
คือ  แบบการเรียนทั้ง  6  แบบ  ประกอบดว้ย  แบบอิสระ  แบบหลีกเล่ียง  แบบร่วมมือ  แบบพึ่งพา  

แบบแข่งขนั  และแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่า  ไค-สแควร์  (chi-square , 2 )  
เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  และไดแ้สดงผลจากการวเิคราะห์  ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่ 17  เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนกบัเพศ 
 

เพศ 
แบบการเรียน 

รวม 
อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 

ชาย 43 122 428 279 19 243 1,134 
 (3.8) (10.8) (37.7) (24.6) (1.7) (21.4) (100.0) 

หญิง 60 223 976 761 36 979 3,035 
 (2.0) (7.3) (32.2) (25.1) (1.2) (32.3) (100.0) 

รวม 103 345 1,404 1,040 55 1,222 4,169 
 (2.5) (8.3) (33.7) (24.9) (1.3) (29.3) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  17  พบวา่นกัศึกษาเพศชายชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็น
ร้อยละ  37.7  รองลงมาเป็นแบบพึ่งพา  คิดเป็นร้อยละ  24.6  ในขณะท่ีชอบแบบการเรียนแบบ
แข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.7  นกัศึกษาท่ีเป็นเพศหญิงชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วม
สูงสุด  คิดเป็นร้อยละ 32.3 ซ่ึงไม่ต่างไปจากแบบร่วมมือคือร้อยละ 32.2   ส่วนแบบแข่งขนัชอบ
นอ้ยท่ีสุดเช่นเดียวกบัเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ  1.2 
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ตารางที ่ 18   เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

แบบการเรียน 
รวม 

อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 
ต ่ากวา่ 2.00 46 150 480 349 19 347 1,391 

 (3.3) (10.8) (34.5) (25.1) (1.4) (24.9) (100.0) 
2.00 – 2.99 53 167 657 529 28 691 2,125 

 (2.5) (7.9) (30.9) (24.9) (1.3) (32.5) (100.0) 
สูงกวา่ 3.00 4 27 226 154 8 212 631 

 (0.6) (4.3) (35.8) (24.4) (1.3) (33.6) (100.0) 

รวม 103 344 1,363 1,032 55 1,250 4,147 
 (2.5) (8.3) (33.7) (24.9) (1.3) (29.3) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  18  พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่  2.00  ชอบแบบการเรียนแบบ
ร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  34.5  รองลงมาเป็นแบบพึ่งพา  คิดเป็น  ร้อยละ  25.1  ในขณะท่ี
ชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  1.4  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั  
2.00 – 2.99  ชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  32.5  รองลงมาเป็นแบบ
ร่วมมือ  คิดเป็นร้อยละ  30.9  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.3  
และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็น
ร้อยละ  35.8  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  33.6  และชอบแบบการเรียนแบบ
อิสระนอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  0.6 
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ตอนที ่ 3  เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศึกษา  จ าแนกตามคณะต่าง ๆ 
 
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจ-
บณัฑิตย ์  ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  คณะบริหารธุรกิจ  คณะการ
บญัชี   คณะเศรษฐศาสตร์   คณะนิติศาสตร์   คณะมนุษยศาสตร์   คณะนิเทศศาสตร์   และคณะ
วิศวกรรมศาสตร์   กบัตวัแปรตามคือ  แบบการเรียนทั้ง  6  แบบ  ประกอบดว้ย  แบบอิสระ  แบบ
หลีกเล่ียง  แบบร่วมมือ   แบบพึ่งพา   แบบแข่งขนัและแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการ

ทดสอบค่า  ไค-สแควร์  (chi-square ,  2 )  เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  และได้
แสดงผลจากการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่   19  เปรียบเทียบแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะ

บริหารธุรกิจ 
 
ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

แบบการเรียน 
รวม 

อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 
ต ่ากวา่ 2.00 26 81 266 211 9 197 790 

 (3.3) (10.3) (33.7) (26.7) (1.1) (24.9) (100.0) 
2.00 – 2.99 29 90 361 283 17 349 1,129 

 (2.6) (8.0) (32.0) (25.1) (1.5) (30.9) (100.0) 
สูงกวา่ 3.00 3 13 93 62 6 89 266 

 (1.1) (4.9) (35.0) (23.3) (2.3) (33.5) (100.0) 

รวม 58 184 720 556 32 635 2,185 
 (2.7) (8.4) (33.0) (25.4) (1.5) (29.1) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  19  พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่  2.00  ชอบแบบการเรียนแบบ
ร่วมมือสูงท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  33.7  รองลงมาเป็นแบบพึ่งพา  คิดเป็นร้อยละ  26.7  ในขณะท่ีชอบ
แบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.1  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั  2.00 
– 2.99  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 32.0  รองลงมา  เป็นแบบมีส่วนร่วม  
คิดเป็นร้อยละ  30.9  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็น       ร้อยละ  1.5  และ
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นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อย
ละ  35.8  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  33.6  และชอบแบบการเรียนแบบอิสระ
นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.1 
 
ตารางที่  20 เปรียบเทียบแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะบญัชี 
 
ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

แบบการเรียน 
รวม 

อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 
ต ่ากวา่ 2.00 6 24 100 56 3 66 255 

 (2.4) (9.4) (39.2) (22.0) (1.2) (25.9) (100.0) 
2.00 – 2.99 16 37 161 127 3 175 519 

 (3.1) (7.1) (31.0) (24.5) (0.6) (33.7) (100.0) 
สูงกวา่ 3.00 1 9 77 57 1 73 218 

 (0.5) (4.1) (35.3) (26.1) (0.5) (33.5) (100.0) 

รวม 23 70 338 240 7 314 992 
 (2.3) (7.1) (34.1) (24.2) (0.7) (31.7) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่ากว่า  2.00  ชอบแบบการเรียนแบบ
ร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  39.2  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  25.9  ในขณะท่ี
ชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.2  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั  
2.00 – 2.99  ชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  33.7  รองลงมาเป็นแบบ
ร่วมมือ  คิดเป็นร้อยละ  31.0  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  0.6  
และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด     คิด
เป็นร้อยละ  35.3  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  33.5  และชอบแบบการเรียนแบบ
อิสระและแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  0.5 
 

ตอนที่  4  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง  ๆ 
ของมหาวิทยาลัยของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  จ าแนกตาม  เพศ  คณะ  หลักสูตร  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบันการศึกษาทีจ่บ  และระดับการศึกษาทีจ่บ  

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยั  ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  เพศ  คณะ  หลกัสูตร  
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และรายไดร้วมของ
ครอบครัว  กบัตวัแปรตามคือ  ความพึงพอใจในการใช้บริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั  
ประกอบดว้ยความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียน  ดา้นคอมพิวเตอร์  ดา้นห้องสมุด  ดา้นทัว่ไป  

(พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่า  ไค-สแควร์  (chi-square , 2 )  
เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและไดแ้สดงผลจากการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่  21 เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยั     กบัเพศ 
 

เพศ 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

ชาย 285 134 514 201 1,134 
 (25.1) (11.8) (45.3) (17.7) (100.0) 

หญิง 645 300 1,440 650 3,035 
 (21.3) (9.9) (47.4) (21.4) (100.0) 

รวม 930 434 1,954 851 4,169 
 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  21  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบว่านกัศึกษาเพศชายมีความพึงพอใจ
ทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  45.3  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ 
25.1  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 11.8 นกัศึกษาท่ีเป็น
เพศหญิง  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ   47.4  รองลงมาเป็นทางดา้น
ทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  21.4  และมีความพึงพอใจทางดา้น
คอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดเช่นเดียวกบัเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ  9.9 
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ตารางที ่ 22  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยักบัคณะวชิา 
 

คณะ 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

บริหารธุรกิจ 495 218 1,050 433 1,134 
 (22.5) (9.9) (47.8) (19.7) (100.0) 

การบญัชี 178 120 467 233 998 
 (17.8) (12.0 (46.7) (23.3) (100.0) 

เศรษฐศาสตร์ 8 2 5 5 20 
 (40.0) (10.0) (25.0) (25.0) (100.0) 

นิติศาสตร์ 22 18 49 33 122 
 (18.0) (14.8) (40.2) (27.0) (100.0) 

มนุษยศาสตร์ 77 23 163 63 326 
 (23.6) (7.1) (50.0) (19.3) (100.0) 

นิเทศศาสตร์ 122 43 193 68 426 
 (28.6) (10.1) (45.3) (16.0) (100.0) 

วศิวกรรมศาสตร์ 28 9 27 16 80 
 (35.0) (11.3) (33.8) (20.0) (100.0) 

รวม 930 434 1,954 851 4,169 
 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 22 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่  นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจมีความพึง

พอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  47.8  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ  22.5  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์น้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  9.9  
นกัศึกษาคณะการบญัชี  มีความพึงพอใจทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  46.7 รองลงมา  
เป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  23.3  และมีความพึง-พอใจ
ทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  12.0  นกัศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์  มีความพึง-พอใจ
ทางดา้นห้องเรียนมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  40.0  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องสมุด และดา้น  ทัว่ไป  
คิดเป็นร้อยละ  25.0  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 10.0  
นกัศึกษาคณะนิติศาสตร์มีความพึงพอใจทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  40.2  รองลงมา
เป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  27.0  และมีความพึงพอใจ
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ทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  18.0  นกัศึกษาคณะมนุษยศาสตร์  มีความพึงพอใจ
ทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  50.0  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  
23.6  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 7.1   นกัศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  45.3  รองลงมาเป็น
ทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ 28.6 ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  
คิดเป็นร้อยละ  10.1  และ นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียนมาก
ท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  35.0  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องสมุด  คิดเป็นร้อยละ 33.8 ในขณะท่ีมีความ
พึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  11.3 
 
ตารางที ่   23  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยักบัหลกัสูตร 
 

หลกัสูตร 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

4  ปี 486 195 873 351 1,905 
 (25.5) (10.2) (45.8) (18.4) (100.0) 

ต่อเน่ือง 2 ปี 442 238 1,075 499 2,254 
 (19.6) (10.6) (47.7) (22.1) (100.0) 

รวม 928 433 1,948 850 4,159 
 (22.3) (10.4) (46.8) (20.4) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  23  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่ นกัศึกษาท่ีมี      หลกัสูตร  4  ปี  มีความ
พึงพอใจทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  45.8  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ    25.5  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  10.2  
นกัศึกษาท่ีมีหลกัสูตรต่อเน่ือง  2  ปี  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  
47.7  รองลงมาเป็นทางด้านทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  22.1 และมี
ความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดเช่นเดียวกบัหลกัสูตร  4  ปี  คิดเป็นร้อยละ  10.6 
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ตารางที ่ 24  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใช้บริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั  กบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 
ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 
ต ่ากวา่  2.00 326 173 596 296 1,391 

 (23.4) (12.4) (42.8) (21.3) (100.0) 
2.00 – 2.99 475 206 1,032 412 2,125 

 (22.4) (9.7) (48.6) (19.4) (100.0) 
สูงกวา่  3.00 124 53 317 137 631 

 (19.7) (8.4) (50.2) (21.7) (100.0) 
รวม 925 432 1,945 845 4,147 

 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 
 
 จากตารางท่ี  24  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่        นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนต ่ากวา่  2.00  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  42.8  รองลงมาเป็น
ทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  23.4  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  
คิดเป็นร้อยละ  12.4  นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  อยูใ่นช่วง  2.00 – 2.99  มีความพึงพอใจ
ทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  48.6  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  
22.4  และมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  9.7    นกัศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็น
ร้อยละ  50.2  รองลงมาเป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  21.7  
ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  8.4 
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ตารางที ่  25   เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั กบัสังกดั
สถาบนัการศึกษาท่ีจบ   

 
สังกดัสถาบัน

ทีจ่บ 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

รัฐบาล 460 180 910 350 1,900 
 (24.2) (9.5) (47.9) (18.4) (100.0) 

เอกชน 469 253 1,038 497 2,257 
 (22.4) (9.7) (48.6) (19.4) (100.0) 

รวม 929 433 1,948 847 4,157 
 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  25  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่   นกัศึกษาท่ีมีสังกดัสถาบนัท่ีจบจาก
รัฐบาลมีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็น   ร้อยละ 47.9  รองลงมาเป็นทางดา้น
หอ้งเรียน คิดเป็นร้อยละ 24.2 ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อย
ละ  9.5  นกัศึกษาท่ีมีสังกดัสถาบนัท่ีจบจากเอกชนมีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิด
เป็นร้อยละ  48.6  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ   22.4  และมีความพึงพอใจ
ทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  เช่นเดียวกบันกัศึกษาท่ีมีสังกดัสถาบนัท่ีจบจากรัฐบาลคิดเป็นร้อย
ละ  9.7 
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ตารางที ่  26   เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของ
มหาวทิยาลยั กบัระดบัการศึกษาท่ีจบ   

 
ระดับ

การศึกษาที่
จบ 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

ม.6 333 119 588 231 1,271 
 (26.2) (9.4) (46.3) (18.2) (100.0) 

ปวช. 130 67 265 108 570 
 (22.8) (11.8) (46.5) (18.9) (100.0) 

ปวส. หรือ  450 239 1,072 499 2,260 
ปวท. (19.9) (10.6) (47.4) (22.1) (100.0) 
กศน. 13 6 19 9 47 

 (27.7) (12.8) (40.4) (19.1) (100.0) 
รวม 926 431 1,944 847 4,148 

 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 
 
 จากตารางท่ี  26  นกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยท่ี์มีระดบัการศึกษาท่ีจบต่างกนัจะมี
ความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ กนั  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ  จะพบวา่  นกัศึกษาท่ีจบ
การศึกษาจากระดบั  ม.6  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  46.3  
รองลงมาเป็นทางด้านห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ 26.2 ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางด้าน
คอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  9.4  นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจากระดบั  ปวช.  มีความพึง-   
พอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  46.5  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ  22.8  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด   คิดเป็นร้อยละ  11.8       
นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจากระดบั  ปวส.  หรือ  ปวท.  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด
คิดเป็นร้อยละ  47.4  รองลงมาเป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  
22.1  และมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  10.6  และนกัศึกษาท่ีจบ
การศึกษาจากระดบั  กศน.  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ   40.4  รอง-
ลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  27.7  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์
นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 12.8 
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ตอนที ่5 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่างๆ 

ของมหาวทิยาลยัของนักศึกษามหาวทิยาลยัธุรกจิบัณฑิตย์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
จ าแนกตามคณะต่าง ๆ 

 
การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ ของ

มหาวิทยาลยั  ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรต้น  คือ  คณะบริหารธุรกิจ    คณะ
การบญัชี   คณะเศรษฐศาสตร์   คณะนิติศาสตร์   คณะมนุษยศาสตร์   คณะนิเทศศาสตร์  และคณะ
วศิวกรรมศาสตร์  กบัตวัแปรตาม  คือ  ความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั
ประกอบดว้ยความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียน  ดา้นคอมพิวเตอร์  ดา้นห้องสมุด  ดา้นทัว่ไป  

(พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)   ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่า ไค-สแควร์  (chi-square , 2 )  
เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและได้แสดงผลจากการวิเคราะห์ดังต่อไปน้ี  พบว่า  
นกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ท่ีมีผลการเรียนต่างกนัจะมีความพึง-  พอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ 
ของมหาวทิยาลยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางที ่  27   เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 
 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 
ต ่ากวา่  2.00 53 27 58 29 167 

 (31.7) (16.2) (34.7) (17.4) (100.0) 
2.00 – 2.99 54 13 109 30 206 

 (17.9) (13.9) (47.0) (21.2) (100.0) 
สูงกวา่  3.00 14 3 24 9 50 

 (28.0) (6.0) (48.0) (18.0) (100.0) 
รวม 121 43 191 68 423 

 (28.6) (10.2) (45.2) (16.1) (100.0) 
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จากตารางท่ี 20 พบวา่นกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่ 3.00 และ ต ่ากวา่  
2.00  มีความพึงพอใจในบริการของหอ้งสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 48.0 และ 34.7 รองลงมาเป็น
ความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และ 31.7   ในขณะท่ีมีความพึงพอใจใน
บริการคอมพิวเตอร์น้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 6.0 และ 16.2 ตามล าดบั  ส่วนนกัศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2.00 – 2.99 มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 47.0  และรองลงมาเป็นความพึงพอใจทัว่ไป ( พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร ) คิดเป็นร้อย
ละ 21.2  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจในบริการคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 13.9 
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บทที ่5 
สรุปผลการวจัิย  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง  แบบการเรียนและปัจจยัท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแบบการเรียนอนัจะน าไปสู่การส่งเสริมการเรียนการสอนท่ี
สอดคล้องกับพฤติกรรมของนักศึกษา  โดยใช้วิธีวิจัยเชิงส ารวจ  กลุ่มตวัอย่าง คือ  นักศึกษา
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นชั้นปีท่ี  1  ปีการศึกษา  2543  จ านวน  4,169  คน  
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป โดยใชส้ถิติร้อยละ และ  การทดสอบความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติไคสแควร์ ( 2 ) 
 

สรุปผลการวจัิย 

 
ด้านแบบการเรียนของนักศึกษา 

 

1)  นกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือมากท่ีสุด (ร้อยละ 33.7)  

รองลงมา คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 29.3)  และแบบพึ่งพา (ร้อยละ 24.9)  ตามล าดบั  ส่วน

แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบนอ้ยท่ีสุด คือ แบบแข่งขนั (ร้อยละ 1.3) 

2) นกัศึกษาชายและหญิงของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ชอบแบบการเรียนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาชายชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด (ร้อยละ 37.7)  
รองลงมา คือ แบบพึ่งพา (ร้อยละ 24.6)  และแบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 21.4)  ตามล าดบั ในขณะ
แบบแข่งขนันกัศึกษาชายชอบนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 1.7)  ส าหรับนกัศึกษาหญิงชอบแบบการเรียนใน
ล าดบัสูงสุดแตกต่างจากนกัศึกษาชาย คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 32.3)  รองลงมา คือ แบบร่วมมือ 
(ร้อยละ 32.2)  และแบบพึ่งพา (ร้อยละ 25.1)  ตามล าดบั  ส่วนแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาหญิงชอบ
นอ้ยท่ีสุดคือ แบบแข่งขนั (ร้อยละ 1.2) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชายชอบนอ้ยท่ีสุด 
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3)  นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือเกรดเฉล่ียต่างกนั  จะมีความชอบแบบการเรียน

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียสูงกวา่ 3.00  ชอบแบบการ

เรียนแบบร่วมมือสูงสุด (ร้อยละ 35.8)  รองลงมา คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 33.6)  และแบบ     

พึ่งพา (ร้อยละ 24.4)  ตามล าดบั  ในขณะท่ีนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2.00-2.99  ชอบ

แบบการเรียนแตกต่างจากกลุ่มแรก คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 32.5)  รองลงมาคือ แบบ

ร่วมมือ     (ร้อยละ 30.9)  และแบบพึ่งพา (ร้อยละ 24.9)  ตามล าดบั  และนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนต ่ากวา่ 2.00 ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงสุด (ร้อยละ 34.5)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

นกัศึกษาท่ีมี ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00  รองลงมา คือ แบบพึ่งพา (ร้อยละ 25.1)  และ

แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 24.9)  ตามล าดบั  และเป็นท่ีสังเกตวา่แบบการเรียนของนกัศึกษาท่ีมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั้ง 3 กลุ่ม  ชอบนอ้ยท่ีสุดคือแบบแข่งขนัซ่ึงสอดคลอ้งกนั       2  กลุ่ม 

คือ กลุ่มนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่ 2.00 และ 2.00-2.99  ในขณะท่ีกลุ่ม

นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00 ชอบแบบการเรียนแบบอิสระนอ้ยท่ีสุด 

4)  นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะท่ีแตกต่างกนั  หลกัสูตรต่างกนั  สถาบนัท่ีจบก่อนเขา้ศึกษาต่างกนั  

ระดบัการศึกษาท่ีจบต่างกนั  มีความชอบแบบการเรียนไม่แตกต่างกนั 

5)  เม่ือพิจารณาความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษาโดยแยกตามคณะต่างๆ และจ าแนกตาม

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั  มีความชอบแบบ
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การเรียนแตกต่างกนัใน 2 คณะ  ไดแ้ก่  คณะบริหารธุรกิจ  และคณะการบญัชี  ส่วนคณะอ่ืนๆ 

ไดแ้ก่ คณะเศรษฐศาสตร์  นิติศาสตร์  มนุษยศาสตร์  นิเทศศาสตร์  และวศิวกรรมศาสตร์  

นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในคณะดงักล่าวต่างกนั  ชอบแบบการเรียนไม่แตกต่างกนั 

ส าหรับนกัศึกษาในคณะบริหารธุรกิจและคณะการบญัชีท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั  
มีความชอบแบบการเรียนต่างกนันั้นมีรายละเอียดดงัน้ี 

5.1 นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00 และ 2.00-2.99  
มีล าดบัความชอบแบบการเรียนทั้ง 2 อนัดบัแรกสอดคลอ้งกนั  คือ  แบบร่วมมือ  และแบบมีส่วน
ร่วม  ตามล าดบั  ส่วนแบบการเรียนท่ีชอบนอ้ยสุดแตกต่างกนั คือ นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงกว่า 3.00 ชอบแบบอิสระน้อยท่ีสุดในขณะท่ีกลุ่มนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.00-2.99  ชอบแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  ในขณะท่ีกลุ่มท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่ 2.00 ชอบ     แบบการ
เรียนแบบร่วมมือสูงสุด  เช่นเดียวกบั 2 กลุ่มแรก  แต่แบบการเรียนท่ีชอบอนัดบั 2 ไดแ้ก่ แบบพึ่งพา  
ส่วนแบบการเรียนท่ีชอบนอ้ยท่ีสุด คือ แบบแข่งขนั 

5.2  นกัศึกษาคณะการบญัชีท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00 และต ่ากวา่ 2.00 
มีล าดบัความชอบแบบการเรียนทั้ง 2 อนัดบัแรกสอดคลอ้งกนั  คือ  แบบร่วมมือ  แบบมีส่วนร่วม  
ส่วนแบบการเรียนท่ีชอบน้อยสุด  คือ แบบอิสระ ในขณะท่ีกลุ่มนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 2.00-2.99  ชอบแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด ชอบรองลงมาคือแบบร่วมมือ  ส่วนแบบการเรียนท่ี
ชอบนอ้ยท่ีสุด คือ แบบอิสระ  
 
ด้านความพงึพอใจของนักศึกษาต่อการให้บริการของมหาวทิยาลยั 

 

1)  นกัศึกษาของมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ มีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการดา้นต่างๆ ของ

มหาวทิยาลยัสูงสุด ไดแ้ก่  หอ้งสมุด (ร้อยละ 46.9)  รองลงมา คือ หอ้งเรียน (ร้อยละ 22.3)  และ

ดา้นทัว่ๆ ไป (ร้อยละ 20.4)  ส่วนท่ีพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ บริการคอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 10.4) 
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2)  นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะท่ีต่างกนั  มีความพึงพอใจในการใหบ้ริการดา้นต่างๆ แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยท่ีนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  คณะการบญัชี   คณะนิติศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์  และคณะนิเทศศาสตร์  มีความพึงพอใจการใหบ้ริการห้องสมุดมากท่ีสุด 

ยกเวน้คณะเศรษฐศาสตร์  และคณะวศิวกรรมศาสตร์  ท่ีพึงพอใจบริการดา้นห้องเรียนมากกวา่

บริการอ่ืนๆ  ส่วนการบริการดา้นคอมพิวเตอร์ทุกคณะมีความพึงพอใจนอ้ยกวา่บริการดา้นอ่ืนๆ 

ดงักล่าวขา้งตน้ 

 

อภิปรายผล 

 
ด้านแบบการเรียนของนักศึกษา 

 
1)  จากผลการวิจยั  พบวา่  นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ชั้นปีท่ี 1  ชอบแบบ

การเรียนแบบร่วมมือมากกวา่แบบการเรียนอ่ืนๆ ผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ
ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล  (2525)  อุไรรัตน์  ศรีสวย (2527)  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ (2532)  ด าริ        
กูลประสิทธ์ิ (2532)  จนัทนา  พรหมศิริ (2535)  และเยาวภา  โชติวิชยั (2534)  ซ่ึงพบวา่นกัศึกษา
ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือเช่นกนั  ส าหรับแบบการเรียนแบบร่วมมือน้ีเป็นแบบการเรียนท่ี     
ผูเ้รียนจะเรียนไดดี้จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและให้ความร่วมมือดว้ยดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน
และอาจารย์ผูส้อน  มีการท างานเป็นกลุ่มมากกว่าโครงงานรายบุคคล  มีการบรรยายและการ
สนทนาโตต้อบเป็นกลุ่ม  มีการสัมมนากลุ่มย่อยในชั้นเรียน (Grasha and Reichman, 1975)  
ผลการวิจยัน้ีแตกต่างจากท่ี  สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล (2534)  ท่ีศึกษาจากนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา่  แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบมากท่ีสุด คือ  แบบมีส่วนร่วม 

แต่อยา่งไรก็ตาม  ไม่วา่จะเป็นแบบการเรียนแบบร่วมมือและแบบมีส่วนร่วม  มีลกัษณะท่ี
ใกล้เคียงกัน  ซ่ึงกราชา  และไรน์แมน  ได้กล่าวถึงแบบเรียนทั้งสองแบบว่าเป็นแบบเรียนท่ีมี
ลกัษณะส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลสูง  ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ  ประโยชน์     
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คุปต์กาญจนกุล (2525)  ท่ีพบว่าแบบการเรียนทั้งสองแบบดงักล่าวมีความสัมพนัธ์ทางบวกใน
ระดบัสูง  ซ่ึงแสดงวา่นกัศึกษาท่ีชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงจะชอบแบบการเรียนแบบมีส่วน
ร่วมสูงดว้ย  ส าหรับแบบการเรียนท่ีนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์อบน้อยท่ีสุดคือ  แบบ
แข่งขนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ  ประโยชน์   คุปตก์าญจนกุล  (2525) 

ผลการวิจยัดงักล่าว แสดงให้เห็นวา่  นกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  ซ่ึงเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา
เป็นปีแรก  ยงัไม่มีประสบการณ์การเรียนในสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างจากสถาบนัการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาน่าท่ีจะชอบแบบการเรียนท่ีตนเองจะตอ้งให้ความร่วมมือกบัเพื่อนในชั้นเรียน  ชอบ
ท างานเป็นกลุ่ม และร่วมมือกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ยดี  และวิธีดงักล่าวเป็นวิธีการท่ีอาจารยส่์วนใหญ่
มุ่งท่ีจะใช้วิธีน้ีกบัการสอนของตนเช่นกนั  ตรงกันข้ามกับวิธีการเรียนแบบแข่งขนัท่ีผูส้อนใน
ระดบัอุดมศึกษาส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัค่อนขา้งนอ้ย 

 
2)  จากผลการวิจยัพบว่า  นกัศึกษาชายและหญิง  ชอบแบบการเรียนแตกต่างกนัอยา่งมี   

นยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาชายชอบแบบร่วมมือมากท่ีสุด  ในขณะท่ีนักศึกษาหญิงชอบ
แบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ  ประโยชน์  คุปต์กาญจนกุล (2525)   
อย่างไรก็ตาม  จากการวิจยัน้ี พบว่า  นกัศึกษาชายชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมเป็นอนัดบั
รองลงมา  ในขณะท่ีนกัศึกษาหญิงชอบแบบร่วมมือเป็นอนัดบัรองลงมา  จึงอาจสรุปไดว้า่ ทั้งแบบ
การเรียนแบบร่วมมือและแบบมีส่วนร่วม  เป็นแบบการเรียนท่ีนักศึกษาทั้งชายและหญิงต่างก็มี
ความชอบในอนัดบัสูงเช่นกนั  ส่วนแบบแข่งขนัเป็นแบบการเรียนท่ีทั้งนกัศึกษาชายและหญิงชอบ
นอ้ยท่ีสุดซ่ึงเป็นความเห็นสอดคลอ้งกนั 

เม่ือพิจารณาจากผลการวิจยัท่ีพบวา่  นกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั  มีความชอบแบบการ
เรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียสูงกวา่  3.00  และนอ้ยกวา่  
2.00  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือมากกว่ากลุ่มนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ีย  2.00-2.99  ซ่ึงกลุ่ม        
ดงักล่าว  ชอบแบบมีส่วนร่วมมากกวา่แบบอ่ืน  ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล  
(2534)   

ผลการวิจยัดงักล่าว  แสดงวา่ทั้งนกัศึกษาชายและหญิงและนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั  
แมว้่าจะชอบแบบการเรียนแตกต่างกนัก็ตาม  แต่แบบการเรียนท่ีชอบเป็นอนัดบัท่ีสูงสุด  และ
อนัดบัรองลงมายงัเป็นแบบการเรียนแบบร่วมมือและแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงแบบเรียนทั้งสองต่างก็มี
ความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกดงักล่าวมาแล้ว  และการท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ชอบแบบการเรียนน้ี    
น่าจะเป็นผลดีต่อรูปแบบการเรียนท่ีควรจะเป็นในระดบัอุดมศึกษา 
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ด้านความพงึพอใจของนักศึกษาต่อการให้บริการของมหาวิทยาลัย 
 

ผลการวจิยัพบวา่  นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการในดา้นหอ้งสมุดมากกวา่

ดา้นอ่ืน ๆ  อาจเป็นเพราะวา่ในช่วงท่ีผา่นมา  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยไ์ดมุ้่งพฒันาห้องสมุด  

หรือท่ีมหาวทิยาลยัใชช่ื้อวา่  “ศูนยส์นเทศและหอสมุด”  ใหมี้ส่ิงอ านวยความสะดวกในการ

คน้ควา้และมีสารสนเทศท่ีทนัสมยั  ตลอดจนการจดัสถานท่ีและบริการท่ีมีประสิทธิภาพ  ท าให้

นกัศึกษารู้สึกประทบัใจและพึงพอใจ  นอกจากน้ีหอ้งสมุดมีส่วนส าคญัท่ีนกัศึกษาเก่ียวขอ้งมาก  

รองลงมาจากห้องเรียน  กล่าวคือ  ในการเรียนแต่ละวชิาอาจารยผ์ูส้อนส่วนใหญ่จะมอบหมาย

งานคน้ควา้ทั้งงานกลุ่มและงานรายบุคคล  ท่ีนกัศึกษามีความจ าเป็นตอ้งเขา้ไปคน้ควา้  สอบถาม  

หา  ขอ้มูลในห้องสมุดเป็นอนัดบัแรก  ท าใหน้กัศึกษาส่วนใหญ่มีโอกาสเขา้ไปใชบ้ริการและ

เห็นบรรยากาศในห้องสมุด 

นอกจากน้ียงัพบวา่  นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะท่ีต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของ
มหาวิทยาลยัต่างกนั  กล่าวคือ  นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และคณะเศรษฐศาสตร์  พึงพอใจ
ห้องเรียนมากท่ีสุด  ในขณะท่ีคณะอ่ืน ๆ พึงพอใจห้องสมุดมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  อาจเป็นเพราะว่า  
นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะวศิวกรรมศาสตร์ท่ีมีการเรียนการสอนในสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
นั้น  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยไ์ดจ้ดัชั้นเรียนใหส้อดคลอ้งกบัการเรียนทั้งทางทฤษฎีและปฏิบติั มี
อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั ซ่ึงต่างจากคณะอ่ืน ๆ   นักศึกษาคณะดงักล่าวอาจมีความพึงพอใจในด้านน้ี
มากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ   

ส าหรับบริการด้านคอมพิวเตอร์นั้น  นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจน้อยกว่าบริการ
ดา้น   อ่ืน ๆ  อาจเป็นเพราะว่าการบริการดา้นน้ีเป็นไปไดย้ากท่ีผูใ้ช้บริการจะมีความพึงพอใจใน
ระดบัสูง ซ่ึงหมายถึงจะตอ้งมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์จ านวนมาก ๆ  และมีบุคลากรดา้นน้ีอยา่งเพียงพอ  
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แต่อย่างไรก็ตาม ในอนาคตอาจมีวิธีการบริการจดัการเก่ียวกบัให้บริการดา้นคอมพิวเตอร์เพื่อให ้
นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจบริการดา้นน้ีมากข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 

 
 เน่ืองจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  ของมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยส่์วนใหญ่  ชอบแบบการเรียน
แบบร่วมมือ   และแบบมีส่วนร่วมมากกว่าแบบอ่ืน ๆ  ซ่ึงถือว่าเป็นแบบการเรียนท่ีสอดคลอ้งกบั 
ทิศทางในการส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีจะใหป้ระโยชน์สูงสุดทั้งผูเ้รียนและผูส้อน  คณะผูว้ิจยัจึง
ขอเสนอแนวทางในการส่งเสริมให้มหาวิทยาลยัจดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือประโยชน์ต่อแบบการ
เรียนท่ีนกัศึกษาชอบ  ดงัน้ี 
 
 1)  ในดา้นนโยบาย 

เน่ืองจากในการเรียนการสอนระดบัอุดมศึกษาของชาติตาม  พ.ร.บ.  การศึกษา  พุทธ-ศกัราช 
2542  ท่ีเนน้ใหมี้การเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ซ่ึงแนวทางดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัคร้ังท่ีพบวา่  นกัศึกษาส่วนใหญ่ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือ  และแบบมีส่วนร่วม
มากกวา่แบบอ่ืน ๆ 

ดงันั้น  สถาบนัอุดมศึกษาควรก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการเรียนการสอนให้เป็นไปตาม
แนวทางดงักล่าวขา้งตน้ 

 
 2)  ในดา้นการสอน 

ฝ่ายวชิาการ  คณะ  และภาควิชา  ควรส่งเสริมให้อาจารยผ์ูส้อนรับรู้  และสามารถปรับปรุง
วธีิการสอนของอาจารยใ์หเ้ป็นไปตามนโยบายขา้งตน้  กล่าวคือ  ควรศึกษาวธีิการสอนท่ีเอ้ือต่อ
แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบ  ไดแ้ก่  แบบร่วมมือ  และแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงคาดวา่  แบบการ
เรียนทั้งสองจะส่งผลใหน้กัศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน  และสามารถเรียนไดอ้ยา่งมี
ความสุข  ซ่ึงแบบการเรียนทั้งสองแบบน้ีถือวา่เป็นวธีิการท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัดว้ย 
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 3)  ในดา้นการจดัสภาพแวดลอ้ม 

ในด้านการจัดสภาพแวดล้อมเพือ่เอือ้อ านวยต่อแบบการเรียนที่นักศึกษาชอบ  เช่น 

3.1 หอ้งเรียน ควรมีขนาดของห้องเรียนท่ีเหมาะสมกบัจ านวนนกัศึกษา และ
ส่วนประกอบอ่ืน ๆ ภายในห้องเรียน เช่น คุณภาพของเกา้อ้ีนัง่เรียน  ม่านบงัแสงสวา่งเพื่อปรับ
ความเหมาะสมของความสวา่งในหอ้งเรียน  คุณภาพของเคร่ืองเสียง  คุณภาพของเคร่ืองฉาย
แผน่ใสและไวทบ์อร์ดและจอภาพในห้องเรียนใหมี้คุณภาพสมบูรณ์พร้อมใชง้านไดต้ลอดเวลา 

นอกจากนั้ นห้องเรียนควรมีสภาพท่ีสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบหรือจัดเก้าอ้ีให ้      
สอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีทั้งผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกนัก าหนดข้ึนได ้

3.2  ห้องสมุด  ควรมีหนงัสือประเภทต่าง ๆ หลากหลายทนัต่อเหตุการณ์และเพียงพอ
ต่อความตอ้งการสามารถคน้หาได้สะดวก  ควรมีการบริการท่ีช่วยในการคน้ควา้   พนักงานใน   
ห้องสมุดมีความเป็นกันเองในการให้บริการ มีสภาพและบรรยากาศทัว่ไปท่ีเอ้ือต่อการศึกษา       
ค้นควา้  เช่น  แสงสว่างท่ีเหมาะสม  ความเพียงพอของสถานท่ีอ่านหนังสือ  อุณหภูมิภายใน    
เหมาะสม  และควรมีวิธีการอย่างเขม้งวดในการลดการพูดคุยและส่งเสียงรบกวนผูเ้รียน  รวมทั้ง
เวลาท าการของหอ้งสมุดท่ีมีความยดืหยุน่และเอ้ือประโยชน์ต่อนกัศึกษา 

3.3  ห้องคอมพิวเตอร์  ควรมีจ านวนคอมพิวเตอร์เพียงพอกบัจ านวนนกัศึกษา  มีการ
บริการในดา้นการใช้งาน  มีพนกังานให้ค  าปรึกษาปัญหา  มีความสะดวกในการติดต่อกบัอาจารย์
ผ่านระบบเครือข่าย  นอกจากการบริการท่ีเหมาะสมเพียงพอแล้ว  ระบบอินเตอร์เน็ตควรมีความ  
ทนัสมยั  และสามารถเช่ือมต่อทั้งภายในมหาวิทยาลยัและภายนอกมหาวิทยาลยัไดส้ะดวก  และส่ง
ข่าวสารไดท้นัดี 

3.4  อ่ืน ๆ  ไดแ้ก่  พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร  ควรมีจ านวนเพียงพอและเหมาะสม
กบัจ านวนนกัศึกษามีการบริการท่ีน่าพอใจ  โดยเฉพาะท่ีศูนยอ์าหารของมหาวิทยาลยัควรมีท่ีนั่ง  
ราคาอาหารและคุณภาพเป็นท่ีน่าพอใจ 
 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 
1) ควรมีการวิจยัเพื่อส ารวจแบบการเรียนของนกัศึกษาในระดบัชั้นปีอ่ืน ๆ เพื่อ

เปรียบเทียบกบัแบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
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2) ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาแบบการสอนของอาจารย์ผูส้อนควบคู่กับแบบการเรียนท่ี      
นกัศึกษาชอบไปพร้อม ๆ กนั 

3)  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัแบบการเรียนของนกัศึกษาและแบบการสอนของอาจารยอ์ย่าง 
ต่อเน่ืองทุก ๆ ปี 
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บทที ่ 2 
แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การวิจยัเก่ียวกบัแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยใ์นคร้ังน้ีมุ่งท่ีจะ
ศึกษาแบบการเรียนท่ีนักศึกษาใช้ในการศึกษาเพื่อน าไปสู่การส่งเสริมการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลยัให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา  และเพื่อให้การวิจยัน้ีสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในทางวิชาการได้มากท่ีสุด  คณะผูว้ิจยัจึงได้รวบรวมแนวคิด  ทฤษฎี  และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับแบบการเรียนจากนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศ  โดยจะน าเสนอใน
ประเด็นส าคญัไดแ้ก่  1)  ความหมายของแบบการเรียน  2)  แนวคิด  และทฤษฎีเก่ียวกบัลกัษณะ
และแบบการเรียนของนกัศึกษา  และ  3)  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบการเรียน  ตามล าดบัดงัน้ี 
 
2.1  ความหมายของแบบการเรียน 
 

 นกัการศึกษาและนกัวิจยัทางการศึกษา ไดใ้ห้ความหมายของแบบการเรียน (Learning  
Style)  ไวห้ลายท่าน เช่น  Gibson  (1976)  กล่าววา่  แบบการเรียนหมายถึง  วิธีของแต่ละบุคคลใน
กระบวนการรับรู้ขอ้มูลต่าง ๆ เขา้มาเพื่อผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้ความคิดรวบยอดตลอดจนแนวทาง   
ใหม่ ๆ ส่วน  Torgrude (1980)  กล่าววา่  แบบการเรียนเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงความชอบท่ีผูเ้รียน
แสดงออกเก่ียวกบัวิธีการเรียนของตน  รวมถึงทศันคติของนกัศึกษาในการปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพ-
แวดลอ้มในการเรียนการสอนซ่ึงอาจจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาให้แตกต่าง
กนั 
 นอกจากน้ี  ประโยชน์   คุปตก์าญจนากุล  (2525)  ไดใ้ห้ความหมายของแบบการเรียนวา่
เป็นลกัษณะและวิธีการเรียนรู้ของผูเ้รียน  เช่นเดียวกบั  อจัฉรา   ธรรมาภรณ์  (2531)  กล่าววา่แบบ
การเรียนเป็นลกัษณะและวิธีการท่ีนกัศึกษาชอบใชใ้นการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ  และ  จงกล          พูล
สวสัด์ิ  (2541)  ไดส้รุปไวว้า่  แบบการเรียนเป็นลกัษณะประสบการณ์ทางการเรียนท่ีผูเ้รียนชอบ
มากท่ีสุด  เป็นองคป์ระกอบทางดา้นอารมณ์  และความรู้สึกจูงใจให้นกัศึกษาตั้งใจเรียน ตลอดจน
เรียนไดผ้ลดี 
 จากความหมายของแบบการเรียนขา้งตน้  พอสรุปไดว้า่  แบบการเรียน  หมายถึง  วิธีการ
หรือแบบฉบบัท่ีนกัศึกษาแต่ละคนเลือกใชใ้นการศึกษาหาความรู้ในการเรียนระดบัอุดมศึกษา  ซ่ึง
วิธีการหรือแบบฉบบัดงักล่าวจะเป็นวิธีการท่ีตนเองชอบมากท่ีสุด  และเหมาะสมกบัลกัษณะของ
ตนเองมากท่ีสุด  ทั้งน้ีเพื่อใหป้ระสบความส าเร็จในการเรียนตามความมุ่งหวงัท่ีตั้งไว ้
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2.2  แนวคิด  ทฤษฎ ี เกีย่วกบัลกัษณะของนักศึกษาและแบบการเรียน 
 

 ก่อนท่ีจะกล่าวถึงแบบการเรียนของนกัศึกษาควรจะไดท้ราบเก่ียวกบัลกัษณะของนกัศึกษา
โดยทัว่ ๆ ไปในระดบัอุดมศึกษา  ซ่ึง  วลัลภา   เทพหสัดิน  ณ  อยุธยา  (2530)  ไดศึ้กษาและสรุป
ความจาก  โจเซฟ  คอฟแมน  (Joseph  Kauffman)  และไดป้ระมวลลกัษณะของนกัศึกษาไว  ้  6  
ลกัษณะ  คือ 

1.  เป็นผูท่ี้เขา้มาแสวงหาความรู้และมุ่งมัน่ในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงซ่ึงเขามีความเช่ือมัน่ใน
ศาสตร์นั้น  นิสิตนักศึกษาตอ้งการเห็นความสัมพนัธ์ระหว่างชีวิตจริงกบัวิชาท่ีเรียน  แต่มกัจะ
ผดิหวงัเม่ือไม่ไดพ้บเช่นนั้น 

2.  เป็นผูท่ี้ตอ้งการแสวงหาความมัน่คงทางสังคม  เพราะบางคร้ังเม่ือเขา้มาในมหาวิทยาลยั
จะเกิดความรู้สึกเหมือนหลงทาง  เพราะเขานึกว่าการเขา้มหาวิทยาลยั  จะพบท่ีท่ีท าให้ไดค้ลาย
ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัทางบา้น  พยายามห่างบา้น  ตอ้งการอิสระ  จึงตอ้งการคนท่ีจะช่วยสนอง
ความตอ้งการทางจิต  และหาเพื่อนท่ีถูกใจ 

3.  เป็นคนมีอุดมคติและใจดี  แต่บางคร้ังส่ิงแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัก็ท  าลายอุดมคติ
นั้นเสีย  เขาอยากจะช่วยผูอ่ื้นและสนใจปัญหาของสังคม  ซ่ึงด้านน้ีมหาวิทยาลยัจะไม่ได้นึกถึง  
หรือเห็นความตอ้งการของเขา  จึงไม่ไดค้อยช่วยจดัประสบการณ์  หรือเปิดโอกาสให้เขาไดท้ดลอง
ท างานท่ีใชว้ชิาการท่ีเรียนอยูใ่นหอ้งเรียนกบัชีวติประจ าวนั 

4.  มีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียน  แต่เพราะวา่มีส่ิงย ัว่ยุรอบดา้นท่ีผลกัดนัให้หนัเหทิศทาง
ไปทางอ่ืน มีกิจกรรมท่ีสนุกสนานกวา่  ไม่ตอ้งกงัวล  ร้อนใจ  และไม่ไดรั้บการบีบคั้นจากการเรียน  
นกัศึกษาบางคนอาจตั้งความหวงัในการเรียนไวสู้งมาก  เม่ือไม่ได้เป็นอย่างท่ีคิดคาดหวงัก็รู้สึก
เสียใจ  และผิดหวงั  จึงหันความสนใจสู่ดา้นอ่ืนซ่ึงบางคร้ังอาจจะน าไปสู่ปัญหาการเล่นการพนนั  
และการติดยาเสพติด  ซ่ึงจะเป็นผลร้ายต่อตวัเอง  สังคม  และประเทศชาติ 

5.  ตอ้งการคน้พบตนเอง  นิสิตนกัศึกษาตอ้งการความเป็นตวัของตวัเอง  แต่ส่วนใหญ่
มกัจะไม่พอใจในความปรารถนาและทุกส่ิงในตวัเองนกั  นอกจากน้ีการเรียนในระดบัอุดมศึกษา  
สาขาวชิาบางประเภทไม่ไดช่้วยใหนิ้สิตนกัศึกษาไดค้น้พบความสามารถของตนเอง  บางคร้ังท าให้
นกัศึกษาเขา้ใจผิดคิดวา่ตนเองโง่มาก  เพราะเพียงสาเหตุจากการสอบตกเพียง  1  วิชาเท่านั้น  จึง
เป็นเหตุใหไ้ม่สามารถพฒันาความสามารถดา้นอ่ืนข้ึนมาไดเ้ลย 

6. มีความขดัแยง้ และมีความรู้สึกท่ีเป็นปฏิปักษต่์อการบริหาร  ลกัษณะของนิสิตนกัศึกษา
ในดา้นน้ี  อาจเปล่ียนไปในบางมหาวิทยาลยัท่ีเปิดโอกาสให้นิสิตนกัศึกษามีส่วนร่วมในการตดัสิน
ปัญหาของมหาวทิยาลยับา้ง  โดยการมีนิสิตนกัศึกษาตวัแทนท่ีมีส่วนร่วมในการบริหารจะท าให้เขา
ได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องข้ึนเพราะเขาเช่ือว่าผูแ้ทนของเขาต้องมีความภกัดีต่อกลุ่ม ดงันั้น      
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ขอ้มูลท่ีไดย้อ่มมีความเท่ียงตรง  และส่ิงท่ีตวัแทนของเขาท ายอ่มตอบสนองความตอ้งการของพวก
เขาไดอ้ยา่งดี 

 
จากลกัษณะของนกัศึกษาดงักล่าว  วลัลภา  เทพหสัดิน  ณ อยุธยา  ยงัไดส้รุปวา่ วฒันธรรม

ของนกัศึกษาท่ีส าคญัมี  4  กลุ่มลกัษณะใหญ่  ดงัน้ี 
 

1. กลุ่มนิสิตนักศึกษา  (Collegiate)  มีลกัษณะชอบสมาคม  ส่วนใหญ่มาจากครอบครัวมี
เงิน  หรือชนชั้นกลาง  (Middle  Class)  สนใจชีวิตในสังคมการกีฬา  การบ าเพญ็ประโยชน์บางคร้ัง
อาจต่อตา้นอาจารยท่ี์เน้นความตอ้งการท่ีพฒันาสติปัญญา  ส าหรับนกัศึกษาไทย  จะพบว่า  เป็น
กลุ่มท่ีมาจากครอบครัวคนชั้นกลางหรือสูง  เป็นครอบครัวท่ีมาจากสังคมดี  เศรษฐกิจดี  เป็นพวกท่ี
เรียนทางรัฐศาสตร์   สังคมศาสตร์   ลกัษณะทัว่ไปจะเป็นคนมีน ้าใจช่วยเหลือสังคมดี 

2.  กลุ่มอาชีพ  (Vocational)  มกัสนใจฝึกฝนอาชีพโดยเฉพาะครอบครัวส่วนใหญ่มาจาก
พื้นฐานของชนชั้นกรรมาชีพ  (Working  Calss)  พ่อคา้  นกัศึกษากลุ่มน้ีจะมีทศันคติวา่อุดมศึกษา
คือ  สถาบนัท่ีให้โอกาสแก่เขาในการสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  และยกสถานะทางสังคมไทย  
ฉะนั้น  กลุ่มนักศึกษาน้ีมกัจะเลือกสาขาวิชาวิศวกรรม  ธุรกิจ  บญัชี  ครุศาสตร์  และเทคโนโลย ี 
ส าหรับนิสิตนกัศึกษาในประเทศไทยกลุ่มน้ีสนใจวชิาเรียนต่าง ๆ  ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการงานท่ีจะ
ประกอบต่อไปในอนาคต  พวกน้ีจะมาจากครอบครัวท่ีพ่อแม่มีอาชีพเก่ียวกบัธุรกิจ  การคา้ขาย  
ลูกจา้งบริษทั  ซ่ึงมีฐานะครอบครัวปานกลาง 

3.  กลุ่มวิชาการ  (Academic)  กลุ่มน้ีมกัจะมุ่งดา้นสัมฤทธ์ิผลทางวิชาการ  ส่วนใหญ่มา
จากครอบครัวชั้นกลาง  และมีพ่อแม่ท่ีมีการศึกษาดี  มกัจะสนใจการศึกษาและเลือกสถาบนัดี ๆ มี
ช่ือเสียงเขา้ไดย้าก  เพื่อจะแข่งขนัทางประสิทธิภาพในการเรียน  พวกน้ีจะพยายามเรียนเพื่อให้ได้
ปริญญาสูง ๆ ในสาขาท่ีตนสนใจ  มกัไม่ชอบยุง่เก่ียวกบัคนในสังคม  มีเพื่อนนอ้ย  บางคร้ังอาจจะมี
นิสัยเห็นแก่ตวัมากกวา่ท่ีจะช่วยเหลือสังคม  และคนอ่ืน ๆ ในสังคม 

4.  กลุ่มนอกรูปแบบ  (Non-Conformist)  กลุ่มน้ีจะไม่ยอมรับค่านิยมใด ๆ  ของนกัศึกษาทั้ง
สามกลุ่มดงักล่าวมาแลว้  เพราะพวกน้ีจะสนใจเร่ืองความคิดและอุดมคติอย่างลึกซ้ึงและมกัจะมี
ลักษณะเป็นปฏิปักษ์ต่อสถาบันและระบบต่าง ๆ กลุ่มน้ีรวมทั้ งกลุ่มท่ีเป็นนักกิจกรรมนิยม  
(Activist)  บุปผาชน  (Hippy)  และพวกท่ีชอบการแตกแยก  และชอบต่อตา้นส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงบางคร้ัง
จะเป็นพวกท่ีอยู่เฉย ๆ แต่เม่ือไม่พอใจระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัก็มกัจะรวมตวัต่อตา้นได้
อยา่งรวดเร็ว  พวกน้ีมกัจะกลายเป็นผูน้ าของสังคมนิสิตนกัศึกษา  และมกัจะมีวธีิการท่ีจะท าให้กลุ่ม
นิสิตนกัศึกษาส่วนใหญ่ท าตามกลุ่มของตนได ้ เน่ืองจากกลุ่มน้ีจะคิดอะไรไดฉ้บัไว  เฉียบคมและมี
ทกัษะการใชภ้าษาดี 
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นอกจากลกัษณะและวฒันธรรมของนกัศึกษาดงักล่าวแลว้  Bolton  และ  Kammeyer  (อา้ง
ถึงใน  ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ , 2533)  ไดแ้บ่งลกัษณะของนกัศึกษาไว ้ 5  แบบดงัน้ี 

1.  พวกวิชาการ   พวกน้ีชอบร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน  ร่วมท างานท่ีไดรั้บมอบหมายชอบ
อภิปราย  สัมมนา  จากการพูดคุย  การอ่านบทความ  ชอบมีบทบาทในการแสดงออก  และรับผิด-
ชอบต่อสังคม 

2.  พวกมีปฏิกิริยาต่อสังคม  พวกน้ีไม่ชอบอยูค่นเดียว  ชอบอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น  ชอบเขียน
เร่ืองราวต่าง ๆ  ในสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง  ชอบมีบทบาทในการแสดงออก  และรับผิดชอบต่อ
สังคม 

3.  พวกชอบอยู่คนเดียว  พวกน้ีมกัไดแ้ก่พวกวิชาการหญิง  กบัพวกวิชาการชาย  ชอบ
ศึกษาคน้ควา้  รักสงบ  สันโดษ  ชอบอยู่คนเดียว  ความกงัวลใจอาจท าให้พยายามไปหาเพื่อนฝูง
และพดูคุยในงานสังคมต่าง ๆ ในขณะท่ีนกัวชิาการพยายามเก็บตวัเอง 

4.  พวกชอบอยู่กบัคนอืน่  พวกน้ีไดแ้ก่  พวกนกัศึกษาวิชาการหญิง  ชอบคบหาสมาคมกบั
บุคคลต่าง ๆ นกัวิชาการชายชอบคบเพื่อนเพศตรงขา้ม  นกัศึกษาทัว่ไปชอบคบเพื่อนเพศเดียวกนั  
เพื่อนต่างเพศและเป็นกลุ่มของเขาเองทั้งชายและหญิง  พวกนกัศึกษาปีท่ี  4  ชอบคบหาสมาคม
เพื่อนต่างเพศ 

5.  พวกกจิกรรมนอกหลกัสูตร  พวกน้ีชอบร่วมกิจกรรมนอกหลกัสูตรและจะช่วยกิจกรรม
ของมหาวิทยาลยัไดม้ากสม ่าเสมอ  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืนจะแตกต่างไป เช่น  นกัวิชาการ
ชาย – หญิง  ไม่ค่อยชอบร่วมกิจกรรมนอกหลกัสูตร 

 
ในดา้นแบบการเรียนของนกัศึกษา  มีนกัการศึกษาหลายคนไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบั

แบบการเรียน  ซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่าวเฉพาะท่ีส าคญั ดงัน้ี 
แอนโทน่ี  กราชา  และ  ไรซ์แมน  (Anthony  Grasha  and  Sheryl  Reichman , 1975  อา้ง

ถึงใน  สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล, 2534) ไดแ้บ่งแบบการเรียนของนกัศึกษาไว ้ 6 แบบ ไดแ้ก่ 
1.  แบบอิสระ  มีลกัษณะเป็นการศึกษาอิสระ  การสอนด าเนินไปเองอยา่งอิสระให้โอกาส

นกัศึกษาคิดแกปั้ญหาดว้ยตนเอง  นกัศึกษาสามารถออกแบบโครงงานได ้ ชอบชั้นเรียนท่ีนกัศึกษา
เป็นศูนยก์ลาง  (Student  Centered)  มากกวา่แบบผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง 

2. แบบหลีกเลี่ยง โดยทัว่ไปผูเ้รียนแบบน้ีจะหลบหนีจากกิจกรรมชั้นเรียนมาไม่ชอบการ
สอบ  ตอ้งการคะแนนเพียงสอบผ่าน  ไม่ตอ้งการท่ีจะอ่านหรือท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย  ไม่ชอบ
ผูส้อนท่ีกระตือรือร้น  ไม่ชอบการบรรยายท่ีจดัระบบเป็นอยา่งดี  ไม่ชอบปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน 
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   3.  แบบร่วมมือ   ลกัษณะของแบบการเรียนน้ี  มีบรรยายและสนทนาโตต้อบเป็นกลุ่มหลกั 
ๆ สัมมนากลุ่มยอ่ยในชั้นเรียน  และรายวิชาไดรั้บการออกแบบการสอนโดยนกัศึกษา  ท างานเป็น
กลุ่มมากกว่าโครงงานรายบุคคล  คะแนนไดรั้บการประเมินผลโดยเพื่อน  พูดคุยเก่ียวกบัประเด็น
วชิานอกชั้นเรียนกบันกัศึกษาอ่ืน ๆ  ปฏิสัมพนัธ์เป็นกลุ่มกบัผูส้อน 

4. แบบพึ่งพา ผูส้อนจะวางโครงเร่ืองหรือเขียนบนัทึกสั่งงานบนกระดานก าหนดวนั
ส าหรับงานท่ีมอบหมายอย่างชดัเจน  วิธีการเป็นแบบชั้นเรียนท่ีผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง  (Teacher-
Centered)   

5.  แบบแข่งขัน  แบบการเรียนน้ี  ผูเ้รียนมกัเป็นผูน้ ากลุ่มในการโตต้อบหรือเม่ือท างาน
โครงการ ถามค าถามในชั้นเรียนโดดเด่ียวออกมา ส าหรับการท างานท่ีดีจะเป็นงานท่ีเก่ียวกับ        
กิจกรรมในชั้นเรียนชอบชั้นเรียนแบบท่ีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 

6.  แบบมีส่วนร่วม  ลกัษณะมีการบรรยายกบัสนทนาโตต้อบมีโอกาสท่ีจะโตต้อบเน้ือหา
สาระ  ชอบการทดสอบทั้งแบบท่ีใช้ความคิดส่วนตวัและแบบตั้งจุดมุ่งหมายให้  อ่านหนังสือท่ี
ไดรั้บมอบหมายในชั้น  ชอบการเสนอเน้ือหาสาระดว้ยความกระตือรือร้น  ชอบผูส้อนท่ีสามารถ
วเิคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาวชิาไดดี้ 

 
นอกจากน้ี  ฟิลลิบ  แอล  แบนด์  และคณะ  (Phillip  L. Bandt  and  Others, 1947  อา้งถึง

ใน  ไพฑูรย ์ สินลารัตน์, 2533)  ไดแ้บ่งแบบการเรียนของนกัศึกษาออกเป็น  12  แบบ  ซ่ึง
ประโยชน์  คุปตก์าญจนากุล  ไดแ้ปลไวด้งัน้ี 

 

1.  แบบนักเล่นกลลวงตา  (The  Illusionist)  ผูเ้รียนแบบน้ีใชเ้วลาส่วนใหญ่ในการตั้งใจ
เล่าเรียน  มีพฤติกรรมเรียนร่วมกับเพื่อน  ชอบเขียนสรุปค าบรรยายให้สั้ น  สะดวก  เข้าใจง่าย  
บางคร้ังก็ท าการบา้นล่วงหน้ามีความสนใจท่ีจะหาค าตอบท่ีถูกตอ้งให้เร็วท่ีสุด  เขาจะทบทวน
หนงัสือแต่ละบทท าเคร่ืองหมายหรือจดไว ้ เพื่อหาอ่านพบไดง่้ายภายหลงั  เวลาส่วนใหญ่ใชใ้นการ
เรียนรู้แต่เขาจะเรียนรู้และเขา้ใจไดเ้พียงเล็กน้อย  เพราะการใช้วิธีท่องจ าแต่ไม่เกิดการเรียนรู้  ใน
การสอบจะสามารถตอบไดดี้  แต่ในดา้นความรู้ความเขา้ใจมีนอ้ย 

2.  แบบนักใฝ่สันติภาพ  (The  Pacifist)  จะต่างจากแบบแรกในขั้นตน้  คือ เขาจะเรียนไป
ตามระบบ  ไม่ไดใ้ชค้วามคิด  เวลาเรียนมกัจะเพอ้ฝันและอีกลกัษณะหน่ึงคือ  การหนีความจริง  ใน
ชั้นเรียนเขาจะจดทุกส่ิงทุกอย่างท่ีได้ฟังได้ยินแต่หลังจากนั้นก็จะไม่สามารถจ าส่ิงท่ีจดมาได ้ 
ท านองเดียวกนั  เม่ือเรียนเน้ือหาในหนงัสือเขาจะดูอยา่งละเอียด  ขีดเส้นใตห้นา้ต่าง ๆ เม่ือผา่นไปก็
จะลืม  เขาหวงัใหถ้อ้ยค าท่ีผา่นหูและตาของเขาแปลงไปสู่ความรู้ท่ีมีความหมายทนัทีโดยไม่ตอ้งคิด  
แต่ความเป็นจริงการเรียนรู้ไม่สามารถเกิดข้ึนไดจ้นกวา่ค าดงักล่าวจะแปลงไปสู่ความรู้สึก  (Sense) 
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ซ่ึงตอ้งเกิดจากความสนใจเอาใจใส่  สังเกต  คิดและตั้งค  าถาม  ฯลฯ  ถึงแมว้า่การเรียนแบบน้ีจะเขา้
หอ้งเรียนเป็นประจ า  แต่เขาจะไดรั้บความรู้ไม่มาก 

3.  แบบมนุษย์เจ้าความคิด  (The  Idea  Man)  ผูเ้รียนแบบน้ีดูเหมือนจะมีความคิดของ
ตนเองท่ีเก่ียวขอ้งกบัหัวขอ้ต่าง ๆ ในการเรียน  มกัจะมีค าถามท่ีทา้ทายในชั้นเรียน  จะเห็นว่าเขา
มกัจะคุยกบัผูส้อนหลงัจากชั้นเรียน  ชอบคุย  แต่ไม่ชอบศึกษาอยา่งลึกซ้ึงดว้ยตนเอง  ผูเ้รียนแบบน้ี
จะมีขอ้มูลน้อยมากท่ีจะใช้สนบัสนุนแนวคิดของเขา  พวกน้ีจะมีลกัษณะท่ีไดเ้ปรียบในการเรียน
รายวิชากวา้ง ๆ ในเร่ืองทัว่ ๆ ไป  แต่เขาจะไม่ชอบเรียนรู้ขอ้เท็จจริงท่ีจะใชส้นบัสนุนแนวคิดของ
เขา  เขาจะไม่ชอบวชิาท่ีเนน้รายละเอียด 

4.  แบบนักสืบ  (The  Detective)  มีลกัษณะท่ีตรงกนัขา้มกบัพวกเจา้ความคิดคือ  เป็นพวก
ท่ีอุทิศเวลาเพื่อแสวงหารายละเอียดทุกอย่าง  ทั้ ง ๆ ท่ีเขาขยนัแต่ก็ไม่สามารถท าข้อสอบท่ี
นอกเหนือจากถามความจ าได ้ ผูเ้รียนแบบน้ีมุ่งความสนใจไปท่ีรายละเอียด  ท าให้ไม่สามารถรู้ใน
ประเด็นท่ีกวา้งและหลกัการส าคญั  ซ่ึงส่วนน้ีมีความจ าเป็นต่อการจดัระเบียบและการผสมผสาน
เน้ือหา  จึงท าให้เสียเวลาเรียนไปมากโดยไม่สามารถจบัประเด็นส าคญั ๆ ได ้ ไม่สามารถรวบรวม
ประเด็นท่ีสัมพนัธ์กันได้  ผูเ้รียนแบบน้ีมกัไม่ชอบการพูดคุยในชั้นเรียนด้วย  เกรงว่าจะพลาด
ประเด็นส าคญัไป 

5.  แบบนักโทษทางปัญญา  (The  Cognitive  Prisoner)  เป็นผูท่ี้จ  ากดัขอบเขตของตวัเอง  
จะอาศยัความจ า  และความระลึกไดใ้นการเรียนรู้มกัจะเกิดปัญหาในการน าความรู้ไปประยุกตใ์ช้
ประโยชน์ไม่ได้  เขาแยกระดบัความเขา้ใจออกจากระดบัการน าไปใช้  เขาจะมีวิธีการเรียนท่ีใช้
ความสามารถนอ้ยท่ีสุดในการท างาน  เช่น  การมองหาค าตอบก่อนการท าโจทย ์ การลอกการบา้น
จากผูอ่ื้น  การจดจ าตวัอยา่งจากหนงัสือ 

6.  แบบผู้ช านาญเฉพาะ  (The  Technician)  กลุ่มน้ีมีความสามารถในการท าส่ิงต่าง ๆ ใน
เชิงประดิษฐ ์ และสามญัส านึกท่ีน่าสนใจจนเพื่อน ๆ คาดไม่ถึง  จะมีปัญหากบัการเรียนท่ีมุ่งความรู้  
เพราะเขามกัจะให้ความสนใจกบัการระลึกได ้ (Recall)  และการใชค้วามเขา้ใจจากประสบการณ์
มากกวา่จากความรู้เดิมในเร่ืองนั้น 

7.  แบบโดดเดี่ยว  (The  Isolation)  บุคคลประเภทน้ีจะรู้ส่ิงต่าง ๆ มาก  แต่ไม่สามารถ
เปรียบเทียบความแตกต่างของแนวคิดเหล่านั้นไดไ้ม่สามารถรวบรวมประเด็นเพื่อเป็นความคิด  
เสนอตอบโตไ้ด ้ เขาจะแยกความรู้ออกเป็นส่วน ๆ  พวกน้ีจึงควรประสานความรู้เขา้ดว้ยกนัให้เกิด
ความคิดใหม่ 

8.  แบบนักปรับปรุง (The  Revisionist) เป็นผูมี้แนวคิดท่ีแน่นอนมีค่านิยม  เขาจะพิจารณา
ต่อทุกส่วนท่ีเขาควรจะเรียน ส่วนท่ีเขาศึกษาเป็นการท างานกวา้ง ๆ จดัหาส่ิงมาสนบัสนุนมโนทศัน์  
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การเรียนรู้ประเภทน้ี  น าไปสู่การรับรู้ในส่ิงท่ีตอ้งเลือกเฟ้น  ดงันั้น  จึงมกัจะพบปัญหาในการเรียน
บ่อย ๆ  หากจะท างานใหไ้ดดี้จะตอ้งพฒันาเหตุผลใหช้ดัเจนในทศันะท่ียดืถืออยู ่

9.  แบบมายา  (The  Shadow)  จะมีลกัษณะการเรียนแบบท่องจ า  พยายามหลีกเล่ียง
การศึกษาแบบเคร่งเครียด  ในการสอบเขาจะรีบอ่านค าถามให้เร็วท่ีสุด  เพื่อจะคิดค าตอบก่อนท่ีจะ
ลืม  ผูเ้รียนแบบน้ีไม่อาจจะท าหน้าท่ีการงานได้ดี  ไม่สามารถศึกษาขั้นบณัฑิตศึกษาได้อย่างมี          
ประสิทธิภาพ 

10. แบบปิดบัง  (The  Mask)  เป็นพวกท่ีปิดบงัตวัเองระหวา่งท่ีเรียนรู้วิชาการ  เช่น  แสดง
ใหเ้ห็นถึงความสับสนในความหมดหวงั  ยมืสมุดจดรายวิชาของผูอ่ื้น  ขอร้องให้เพื่อนช่วยเหลือใน
การท าการบา้น  หรือพยายามท าให้เพื่อนคนอ่ืน ๆ  เช่ือวา่เขาอ่านหนงัสือเพียงเล็กน้อย  แต่ท่ีจริง
แลว้เขาขยนัอ่านหนงัสืออยา่งเตม็ท่ี  เพื่อลวงให้ผูอ่ื้นไม่ไดอ่้านหนงัสือ   วิธีการน้ีอาจช่วยให้ผูเ้รียน  
เรียนไดดี้กวา่เพื่อนในบางส่วน  ขณะเดียวกนั  เขาไม่อาจมองหนา้เพื่อนร่วมชั้นไดส้นิท 

11.  แบบนักปฏิบัติ  (The  Pragmatist)  เขาจะพยายามคน้หาส่ิงท่ีเขามุ่งหวงัในการเรียน
ทุกวิถีทางเชิงปฏิบติัการ  เลือกสาขาวิชาเรียนอย่างระมดัระวงัรอบคอบ  มีแบบการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิผลสูง  ท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างดี  แต่แบบการเรียนน้ีจะมีประสิทธิภาพน้อยใน
กระบวนการเรียนรู้  เพราะการเรียนรู้ทางวิชาการนั้น  มีพื้นฐานมาจากการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
โดยอิสระ  ตลอดจนการตั้งค  าถามและการทบทวนค าตอบต่าง ๆ  การยอมรับโดยไม่ใชค้วามคิดจะ
ไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางวชิาการ 

12.  แบบนักสร้างสรรค์  (The  Innovator)  มีเป้าหมาย  คือ  การสร้างความรู้สึกส่วนตวัอยู่
นอกเหนือส่ิงท่ีเขาเรียนรู้  ซ่ึงหมายถึง  แนวทางการวเิคราะห์ 

 
นอกจาก  กราชา  และไรซ์แมน  ตลอดจน  แบนด์  และคณะ  ไดน้ าเสนอรูปแบบการเรียน

ของนกัศึกษาดงักล่าวแลว้  ยงัมีนกัการศึกษาอีกหลายคนท่ีศึกษาเร่ืองน้ี  เช่น  วอร์เรน  (Warren , 
1975)  กล่าววา่  แบบการเรียนมี  2  ลกัษณะ  คือ  1)  แบบการเรียนท่ีเนน้นกัศึกษาเป็นศูนยก์ลาง  
(Student - Centered)  และ  2)  แบบการเรียนท่ีเนน้ผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง  (Instructor - Centered)  
ส่วน  คาร์ล  โรเจอร์ส  (Carl  Rogers,  อา้งถึงใน  ประธาน  วฒันวานิช, 2529)  ไดแ้บ่งแบบการ
เรียนออกเป็น  2  แบบเช่นกนั  คือ  1)  แบบรับ  (The  Receptive  style)  และ  2)  แบบคน้พบดว้ย
ตนเอง  (The  Discovery  style)   

จากแบบการเรียนดังกล่าวมาแล้ว สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล (2534 : 28) ได้ท าตาราง
เปรียบเทียบแนวคิดของนกัการศึกษาใหเ้ห็นชดัเจนยิง่ข้ึนไดด้งั      ตารางท่ี  1 
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ตารางที ่ 1   เปรียบเทียบแบบการเรียนตามความคิดเห็นของนกัการศึกษา   
 
กราชา และไรซ์
แมน  (Grasha  

and  Reichman) 

วอร์เรน 
(Warren) 

ริชาร์ดแมน 
(Richard  Mann) 

ฟิลลปิ  แอล  แบนด์ 
(Phillip L. Bandt) 

สโตน 
(Stone) 

แบบอิสระ 
( Independent ) 

แบบผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง ( Student 
Centered ) 

แบบอิสระ แบบมายา 
แบบผูช้ านาญเฉพาะ 
แบบนกัสืบ 

แบบคน้พบดว้ย
ตนเอง (คาบ
เก่ียวกบัแบบ
ร่วมมือ) 

แบบหลีกเล่ียง 
( Avoidance ) 

 แบบทอ้ใจ 
แบบลอบยงิ 

  

แบบแข่งขนั 
( Competitive ) 

  แบบนกัโทษทางปัญญา 
แบบปิดบงั 
แบบโดดเด่ียว 

 

แบบร่วมมือ 
( Collaborative ) 

 แบบแสวงหาความ
สนใจ 

แบบนกัปฏิบติั  

แบบพึ่งพา 
( Dependent ) 

แบบผูส้อนเป็น
ศูนยก์ลาง 
( Instructor  
Centered ) 

แบบยนิยอม 
แบบสงบเงียบ 

แบบนกัใฝ่สนัติภาพ แบบรับ 
( Receptive ) 

แบบมีส่วนร่วม 
( Participant ) 

  แบบนกัเล่นกลลวงตา 
แบบนกัคิด 

 

  แบบวรีบุรุษ 
แบบวติกกงัวล 

แบบนกัสร้างสรรค ์
แบบนกัปรับปรุง 

 

ท่ีมา : สุพฒัน์    เศรษฐค์มกุล  ( 2534 : 28 )  
 

เม่ือคณะผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด  ทฤษฎีต่าง ๆ เก่ียวกบัลกัษณะของนกัศึกษา  และแบบการ
เรียนจากนกัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศแลว้  คณะผูว้จิยัพิจารณาเห็นวา่หากน าแนวคิด
และทฤษฎีเก่ียวกบัแบบการเรียนของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงมาเป็นกรอบในการวิจยักบันักศึกษาของ
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ อาจจะไม่สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของนกัศึกษา  จึง
ไดท้  าการศึกษาในลกัษณะการศึกษาน าร่อง  (Pilot  Study)  โดยการด าเนินการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม  
(Focus  Group  Interview)  กบันกัศึกษากลุ่มต่าง ๆ  (รายละเอียดอยูใ่นระเบียบวธีิวจิยั  บทท่ี  3) 
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หลงัจากการสัมภาษณ์แบบกลุ่มกบันกัศึกษาซ่ึงเป็นตวัแทนแลว้    ไดข้อ้สรุปวา่  แบบการ
เรียนท่ีนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่  ชอบและน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการเรียน  คือ  แบบ
การเรียนตามแนวคิดของ  กราชา  และไรซ์แมน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูว้ิจยัอ่ืน ๆ  ท่ีน าแบบการเรียนน้ี
ไปใช ้ ไดแ้ก่  ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล  (2525)   สุพฒัน์  เศรษฐ์คมกุล  (2534)  และ จงกล           
พลูสวสัด์ิ  (2541)  เป็นตน้ 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้  คณะผูว้ิจยั  จึงเลือกใช้แบบการเรียน  6  แบบ  ไดแ้ก่  แบบ
อิสระ  แบบหลีกเล่ียง  แบบแข่งขนั   แบบร่วมมือ   แบบพึ่งพา   และแบบมีส่วนร่วม  ของ  กราชา  
และไรซ์แมน  มาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

 
2.3 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 

 จากการศึกษางานวิจยัท่ีผา่นมาทั้งในและต่างประเทศเก่ียวกบัแบบการเรียนของนกัศึกษา
ในระดบัอุดมศึกษา  คณะผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกเฉพาะงานวิจยัท่ีศึกษาโดยใชก้รอบแนวคิด   ทฤษฎีแบบ
การเรียนของกราชาและไรซ์แมน เท่านั้น เพื่อให้สามารถน ามาสนบัสนุนขอ้คน้พบจากการวิจยัใน
คร้ังน้ีไดอ้ย่างเหมาะสม  โดยสังเคราะห์งานวิจยัตามตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษา  ไดแ้ก่  เพศ  คณะ  
หลกัสูตร  ผล-สัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และ  รายไดข้อง
ครอบครัว  ตามล าดบัดงัน้ี 
 

1)   ผลการวจัิยแบบการเรียนทีนั่กศึกษาชอบ 
 

เม่ือพิจารณาจากผลการวิจยัเก่ียวกบัความชอบแบบการเรียนทั้ง 6 แบบ  ตามแนวคิดของ 
กราชา และไรซ์แมน  พบวา่แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบมากท่ีสุด  ไดแ้ก่  การเรียนแบบร่วมมือ 
หมายถึง  รูปแบบท่ีผูเ้รียนจะเรียนไดดี้จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัเพื่อนและอาจารย ์ และ
พร้อมท่ีจะร่วมมือดว้ยดีกบัเพื่อนและอาจารย ์(ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  อุไรรัตน์       
ศรีสวย ,  2526 ;  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ  ,  2532 ;  ด าริ  กูลประสิทธ์ิ ,  2532 ;  จนัทนา  พรหมศิริ ,  
2535 ;  เยาวภา   โชติวิชยั , 2534)  และแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบในอนัดบัรองลงมา  คือ  การ
เรียนแบบมีส่วนร่วม  หมายถึง  รูปแบบท่ีผูเ้รียนสามารเรียนรู้ไดดี้และพอใจท่ีจะเรียนจากชั้นเรียน
มากท่ีสุด  โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกบัวิชาเรียน (อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  2526 ;  ทศันีย ์ ศิริวฒัน์ ,   2532 ;  พร
ทิพย ์ บุญรอด ,  2534 ;  สุพฒัน์  เศรษฐ์คมกุล ,  2534 ;  และจงกล  พูลสวสัด์ิ ,  2541)  ส่วนแบบ
การเรียนท่ีนกัศึกษาชอบนอ้ยท่ีสุด คือ การเรียนแบบหลีกเล่ียง  หมายถึง  รูปแบบท่ีผูเ้รียนไม่ชอบ
เรียนในห้องเรียนปกติ  ไม่สนใจจะร่วมมือกบัเพื่อนและอาจารยใ์นห้องเรียน  ซ่ึงเป็นแบบเรียนท่ีมี
ลกัษณะตรงกนัขา้มกบัแบบร่วมมือ (ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  
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2526 ;     ชวนสิทธ์ิ    สุชาติ ,  2532 ;  สุพฒัน์  เศรษฐ์คม-กุล ,  2534 ;  พรทิพย ์ บุญรอด ,  2534)  
แต่อย่างไรก็ตาม  จากการวิจยัของฮิล-โรล์ท (Hick-Rheault, 1989)   ซ่ึงศึกษาในกลุ่มนกัศึกษา
อายุรเวช  ใน   มลรัฐอิลินอยล์  สหรัฐอเมริกา  โดยตอ้งการสร้างสัดส่วนทางดา้นจิตของแบบวดั
แบบการเรียนของ กราชา  และไรซ์แมน  ผลการวิจยั  พบว่า  จากรูปแบบการเรียนทั้ง 6 แบบ  
รูปแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมและแบบหลีกเล่ียงมีความสัมพนัธ์กนัในทางลบ 
 กล่าวโดยสรุป  จากการวิจัยท่ีผ่านมาโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
นกัศึกษาส่วนใหญ่สนใจและชอบการเรียนแบบร่วมมือมากกวา่รูปแบบการเรียนอ่ืน  ส่วนแบบการ
เรียนท่ีชอบในล าดบัรองลงมา คือ แบบมีส่วนร่วม  ในขณะท่ีการเรียนแบบหลีกเล่ียง  เป็นแบบการ
เรียนท่ีชอบนอ้ยท่ีสุด 
 

2)  ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบการเรียนกบัเพศ 
 

จากงานวิจยั 12 เร่ือง  มีงานวิจยัท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนกบัเพศเพียง 5 
เร่ือง  ซ่ึงผลการวจิยัส่วนใหญ่  พบวา่   ความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัเพศ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  กล่าวคือ  นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีความชอบแบบการเรียนแต่ละ
แบบแตกต่างกนั (ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  ด าริ  กูลประสิทธ์ิ ,  2532 ;  ชวนสิทธ์ิ        
สุชาติ ,2532)  ส่วนรองลงมา  พบว่า  ความชอบแบบการเรียนไม่มีความสัมพนัธ์กบัเพศ  หรือ     
นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิง  ชอบแบบการเรียนทั้ง 6 แบบไม่แตกต่างกนั  (อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  
2526 ;  จงกล   พูลสวสัด์ิ ,  2541)  นอกจากน้ียงัพบวา่นกัศึกษาหญิงมีความชอบการเรียนแบบ
พึ่งพาสูงกวา่นกัศึกษาชาย  (ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล ,  2525 ;  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ ,  2532)  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั      อุไรรัตน์   ศรีสวย (2526)  ท่ีพบวา่  ทั้งนกัศึกษาชายและหญิงชอบการเรียนแบบ
พึ่งพาแตกต่างกนั 
 

3)  ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบการเรียนกบัสาขาวชิา 
 

จากงานวิจยั 12 เร่ือง  มีงานวิจยัท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนกบัสาขาวิชา
ของนกัศึกษาเพียง 6 เร่ือง  ซ่ึงผลการวิจยัส่วนใหญ่  พบว่า  นกัศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาต่างกนัจะมี
ความชอบแบบการเรียนท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (พรทิพย ์ บุญรอด ,  2534 ;  สุพฒัน์  
เศรษฐค์มกุล ,  2534)  ส่วนท่ีพบวา่นกัศึกษาท่ีเรียนในสาขาท่ีต่างกนัมีความชอบแบบการเรียนท่ีไม่
ต่างกนั  ซ่ึงเป็นขอ้คน้พบตรงกนัขา้มกบักลุ่มแรก (จนัทนา  พรหมศิริ ,  2535)  ส่วนงานวิจยัอ่ืนๆ มี
ขอ้คน้พบท่ีแตกต่างกล่าวคือ  ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล (2525)  พบวา่นกัศึกษาในแต่ละสาขาวิชา
มีแบบการเรียนท่ีต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติในรูปแบบการเรียน 3 รูปแบบ  ไดแ้ก่  แบบอิสระ  
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แบบพึ่งพา  และแบบมีส่วนร่วม  ในขณะท่ีอุไรรัตน์  มีสวย (2526)  พบวา่  นกัศึกษาท่ีเรียนสาขา
ต่างกนัจะมีการเรียนแบบหลีกเล่ียงและแบบพึ่งพาแตกต่างกนั  นอกเหนือจากรูปแบบการเรียน
ดงักล่าว  นกัศึกษาท่ีเรียนในสาขาต่างกนัจะมีความชอบในรูปแบบการเรียนไม่แตกต่างกนั 
 โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากผลการวิจยัของสุพฒัน์  เศรษฐ์คมกุล (2534)  ซ่ึงใช้นกัศึกษาใน
มหาวทิยาลยัเอกชนในกรุงเทพมหานครเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  พบวา่  นกัศึกษากลุ่มสาขาสังคมศาสตร์
และกลุ่มวิทยาศาสตร์ประยุกต์  ชอบการเรียนแบบมีส่วนร่วมสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ  แบบร่วมมือ  
ในขณะท่ีแบบหลีกเล่ียงเป็นแบบการเรียนท่ีกลุ่มสาขาน้ีชอบนอ้ยท่ีสุด  ส่วนนกัศึกษาในกลุ่มสาขา
มนุษยศาสตร์ชอบแบบการเรียนท่ีแตกต่างจากกลุ่มแรก  คือ ชอบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  
รองลงมาคือ  แบบมีส่วนร่วม  ส่วนแบบหลีกเล่ียง  เป็นแบบการเรียนท่ีกลุ่มสาขาน้ีชอบน้อยท่ีสุด  
เช่นเดียวกบัสาขาสังคมศาสตร์และวทิยาศาสตร์ประยกุต ์
 

4)  ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีผา่นมา  พบว่า  งานวิจยัส่วนใหญ่ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
แบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา  ซ่ึงมีมากถึง 10 เร่ือง  ผลการวิจยัส่วนใหญ่
พบว่าความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ  (อุไรรัตน์  ศรีสวย ,  2526 ;  กอบกาญจน์  ศรประสิทธ์ิ ,  2526 ;  ทศันีย ์ ศิ
ริวฒัน์ ,  2532 ;  ด าริ  กูลประสิทธ์ิ)  ในขณะท่ีผลการวิจยัอีกกลุ่มหน่ึง  พบวา่  ความชอบแบบการ
เรียนไม่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา  ซ่ึงหมายถึงนักศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือเกรดเฉล่ียต่างกนัจะมีความชอบรูปแบบการเรียนไม่แตกต่างกนันัน่เอง  
เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของแต่ละกลุ่ม  พบว่า  นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงส่วน
ใหญ่จะชอบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า (ประโยชน์  คุปต์
กาญจนกุล ,  2525 ;  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ ,  2532 ;  สุพฒัน์   เศรษฐค์มกุล ,  2534)   
 

 จากการสังเคราะห์งานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้  จะเห็นว่างานวิจยัท่ีผา่นมาส่วนใหญ่จะศึกษา
ความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษา  โดยศึกษาเพื่อหาความสัมพนัธ์กบัตวัแปร  เพศ  สาขาวิชา  
และเกรดเฉล่ียหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ส าหรับตวัแปรท่ีคณะผูว้ิจยัสนใจศึกษานอกเหนือจาก
ตวัแปรดงักล่าวไดแ้ก่  หลกัสูตร (นกัศึกษาท่ีเรียนในหลกัสูตร 4 ปี และ 2 ปี)  สถาบนัการศึกษาท่ี
จบ  และรายได้ของครอบครัว  โดยคณะผูว้ิจยัพิจารณาเห็นว่า  ตวัแปรดังกล่าวน่าจะส่งผลต่อ
ความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษา  และจะไดข้อ้คน้พบท่ีส าคญัเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการ
พฒันาดา้นการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาในอนาคต 
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บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจัิย 

 
การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research 

Method) โดยคณะผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิการด าเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี  
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

คณะผูว้จิยัใชก้ลุ่มประชากรท่ีเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยภ์าค
เรียนท่ี  2 ปีการศึกษา 2543  

 

ตารางที ่2   ตารางแสดงกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 
4,618 4,169 90.28 

 
จ านวนทั้งส้ิน 4,618 คน โดยไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์คืนจากผูต้อบแบบสอบถาม

จ านวน 4,169 คน คิดเป็นร้อยละ 90.28 
 

3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีใชว้ดัแบบการเรียน และใชว้ดัปัจจยัท่ีมี
ต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนได้แก่ ศูนย์สนเทศและหอสมุด  ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ สภาพ
ห้องเรียน อาจารย ์และกลุ่มเพื่อน โดยใชแ้บบการเรียนของ กราชา และ ไรซ์แมน (Antony Grasha 
and Sheryl Reichman) โดยมีการปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์โดยมีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือดงัน้ี  

2.1  FOCUS GROUPS  
       คณะผูท้  าวิจยัไดมี้การท า  FOCUS GROUPS โดยการหาตวัแทนจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึง

ไดต้วัแทนทั้งหมด 48 คน  การสุ่มหาตวัแทนจะแบ่งโดยอาศยัผลสัมฤทธ์ิกบัการเรียนของนกัศึกษา
เป็นหลกั โดยแบ่งผลสัมฤทธ์ิการเรียนของนกัศึกษาเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง  เกรดเฉล่ีย 3.00 ข้ึนไป กลุ่มท่ี 2 ระดบัผลสัมฤทธ์ิการเรียนปานกลาง เกรดเฉล่ีย 
2.00-2.99 และกลุ่มท่ี 3 ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า เกรดเฉล่ียต ่ากว่า 2.00 โดยทั้ง 3 กลุ่ม             
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะแบ่งออกเป็นเพศชายและหญิงอย่างละ 24 คน โดยแบ่งออกเป็น          
ภูมิล าเนา (กรุงเทพ, ต่างจงัหวดั) สังกดัสถานศึกษาท่ีจบ (รัฐบาล, เอกชน) และสายวิชาท่ีเรียนจบ 
(สามญั, อาชีพ) ในสัดส่วนท่ีเท่ากนั 

 
ตารางที ่3   ตวัอยา่งแบบท่ีใชแ้บ่งกลุ่ม Focus Groups. 
 

ล าดับ ช่ือ – นามสกุล ภูมิล าเนา สังกดั สายวชิา 
1  กทม. รัฐบาล สามญั 
2  กทม. รัฐบาล อาชีพ 
3  กทม. เอกชน สามญั 
4  กทม. เอกชน อาชีพ 
5  ตจว. รัฐบาล สามญั 
6  ตจว. รัฐบาล อาชีพ 
7  ตจว. เอกชน สามญั 
8  ตจว. เอกชน อาชีพ 

 
เม่ือคณะผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีจดัท า Focus Groups ครบ 48 คน แลว้จะท าการคละกลุ่ม

ตวัอย่างโดย แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ กลุ่มตวัอย่างละ 12 คน และมีการแบ่งคณะผูว้ิจยัเพื่อ          
รับผิดชอบในการท า Focus Groups เพื่อให้ไดข้อ้สรุปของกลุ่มในเร่ืองของแบบฉบบัการเรียน 
วธีิการเรียน และ ปัจจยัแวดลอ้มอ่ืนๆ ท่ีกลุ่มคิดวา่มีต่อผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน 

2.2  คณะผูว้ิจยัประชุมเพื่อสรุปผลท่ีไดจ้ากการท า Focus Groups ในเร่ืองแบบฉบบัการ
เรียน และปัจจยัแวดล้อมอ่ืนๆ ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามและ
รายละเอียดของค าถามใหต้รงตามเน้ือหา 

2.3  การหาค่าความเท่ียง (Reliability)  มีการน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปใช้กบั
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน แลว้จึงน ามาหาค่าความเท่ียงของ Cronbach โดยการค านวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ไดค้่าความเท่ียง 0.83 ก่อนท่ีจะท าแบบสอบถามไปใชก้บั
กลุ่มนกัศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามทั้งหมดแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 

ตอนที่ 1   ขอ้มูลทัว่ไป  ไดแ้ก่  เพศ อายุ คณะวิชา หลกัสูตร เกรดเฉล่ีย ท่ีตั้งของสถาน-
ศึกษาท่ีจบ สังกัดของสถานศึกษา ระดับการศึกษาท่ีจบ  เคยศึกษาในระดับอุดมศึกษามาก่อน
หรือไม่  สถานภาพของบิดา-มารดา อาชีพของบิดา – มารดา รายไดข้องครอบครัว และรายจ่ายต่อ
เดือนของนกัศึกษา 

 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบัแบบการเรียน  มีทั้งหมด 6 แบบโดยแบ่งได ้49 

ขอ้ แบ่งระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามออกเป็น 3 ระดบัคือ เห็นดว้ย    อย่างยิ่ง  เห็น
ดว้ย  และไม่เห็นดว้ย โดยในแต่ละขอ้ให้นกัศึกษาเลือกตอบเพียงค่าเดียวในแบบฉบบัการเรียนแต่
ละแบบจะมีขอ้ค าถามแยกไดด้งัต่อไปน้ี 

- แบบอิสระ  ค าถามขอ้ 1 – ขอ้ 9 
- แบบหลีกเล่ียง ค าถามขอ้ 10 – ขอ้ 19 
- แบบร่วมมือ ค าถามขอ้ 20 – ขอ้ 27 
- แบบพึ่งพา ค าถามขอ้ 28 -  ขอ้ 34 
- แบบแข่งขนั ค าถามขอ้ 35 – ขอ้ 43 
- แบบมีส่วนร่วม ค าถามขอ้ 44 – ขอ้ 49 

 

เกณฑ์การให้ค่าของคะแนน 
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั 3 
 เห็นดว้ย ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั 2 
 ไม่เห็นดว้ยระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั 1 
 เน่ืองจากค าถามเป็นลกัษณะของค าถามเชิงบวกทั้งหมด 
 

ตอนที ่3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
 

 คณะผูว้ิจยัมีการวดัทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์แบ่งค่าระดบั
ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก  ปานกลาง น้อย และ 
น้อยท่ีสุด โดยในแต่ละหัวขอ้ให้นักศึกษาเลือกตอบเพียงค่าเดียว ขอ้ค าถามแบ่งออกเป็นค าถาม
เก่ียวกับสภาพทัว่ไปได้แก่ อาจารย ์กลุ่มเพื่อน ห้องเรียน การใช้บริการด้านคอมพิวเตอร์ ศูนย์
สนเทศและหอสมุด หอ้งพยาบาล ท่ีจอดรถ ศูนยอ์าหาร โดยมีขอ้ค าถามทั้งส้ิน 105 ขอ้ 
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เกณฑ์การให้ค่าของคะแนน  
 

  ค ำถำมเชิงบวก 
ดีมาก ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  5 

 ดี      ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  4 
   ปานกลาง ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  3 
   นอ้ย  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  2   
   นอ้ยมาก ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  1 
 

  ค ำถำมเชิงลบ 
   ดีมาก  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  1 
   ดี  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  2 
   ปานกลาง ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  3 
   นอ้ย  ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  4 
   นอ้ยมาก ระดบัค่าของคะแนนเท่ากบั  5 
 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

คณะผูจ้ดัท าวิจยั ไดด้ าเนินการเก็บและรวบรวมขอ้มูลในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2543
โดยการขอความร่วมมือ จากอาจารยท่ี์สอนนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 เป็นผูด้  าเนินการแจกแบบสอบถามใน
หอ้งเรียน นกัศึกษาท่ีไม่ไดต้อบแบบสอบถามในคร้ังแรกจะมีการแจกแบบสอบถามซ่อมในคร้ังท่ี 2 
 
3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

คณะผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามดว้ยวธีิทางสถิติดงัต่อไปน้ี 
 

ตอนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่า
ร้อยละจ าแนกตามเพศ อายุ คณะ หลกัสูตร เกรดเฉล่ีย สังกดัของสถานศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษา
ท่ีผูต้อบแบบสอบถามจบ เคยมีประสบการณ์ในการเรียนระดบัอุดมศึกษามาก่อนหรือไม่ สถานภาพ
ของบิดา – มารดา อาชีพของบิดา – มารดา รายไดข้องครอบครัวและค่าใชจ่้ายของนกัศึกษา 
 

 ตอนที ่ 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของนกัศึกษาในเร่ืองแบบฉบบัการเรียน และปัจจยั 
หรือความพึงพอใจท่ีมีผลต่อการเรียน โดยมีรายละเอียดของการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
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1. วิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับแบบฉบับการเรียน และความคิดเห็น
เก่ียวกบัมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ในเร่ืองทัว่ ๆ ไป และเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน โดยในแบบสอบถาม 1 ชุด ของนกัศึกษา1 คน จะท าการรวมคะแนนเฉล่ียของแต่ละแบบฉบบั
การเรียนทั้ง 6 แบบ รวมทั้งความคิดเห็นเก่ียวกบัมหาวิทยาลยัในเร่ืองทัว่ไป และเร่ืองเก่ียวกบัความ
พึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัทั้ง 4 ดา้น (สภาพทัว่ไป อาจารย ์ กลุ่มเพื่อน 
ศูนยส์นเทศและหอสมุด การใช้บริการดา้นคอมพิวเตอร์ สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียน) โดยท่ีแบบฉบบัการเรียนใดท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดของนักศึกษาผูน้ั้นชอบมากท่ีสุด 
เช่นเดียวกบัความพึงพอใจในเร่ืองการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลยัท่ีนกัศึกษาผูน้ั้นตอบ
และมีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงสุด แสดงถึงว่านกัศึกษาผูน้ั้นชอบหรือมีความพึงพอใจในบริการนั้น
มากท่ีสุดเช่นเดียวกนั 

2. วิเคราะห์หาค่าความถ่ีของแบบฉบบัการเรียน และความพึงพอใจในบริการดา้นต่างๆ 
และหาค่าร้อยละ ของแบบฉบบัการเรียนและความพึงพอใจในบริการดา้นต่าง ๆ 

3.  วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างแบบฉบับการเรียนของนักศึกษากับเพศ    คณะ    
เกรดเฉล่ีย  และความพึงพอใจในบริการดา้นต่าง ๆ ของนกัศึกษากบัเพศ  คณะ   ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน โดยใชส้ถิติร้อยละ และทดสอบความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติไคสแควร์  ( 2 ) โดยก าหนดระดบั
นยัส าคญัในการทดสอบท่ีระดบั  0.05 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ และ
ศึกษาเปรียบเทียบแบบการเรียนของนกัศึกษา  จ  าแนกตามเพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และรายไดร้วมของครอบครัว 

 ผูว้จิยั  จะน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  แบ่งออกเป็น  5  ตอน  ดงัน้ี 

 ตอนท่ี  1 เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม
และแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

 ตอนท่ี  2 เสนอผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  จ าแนกตามเพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
สถาบนัการศึกษาท่ีจบ   ระดบัการศึกษาท่ีจบ   และรายไดข้องครอบครัว 

 ตอนท่ี  3 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัศึกษา  จ าแนกตามคณะต่าง ๆ 

 ตอนท่ี  4 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้าน  
ต่าง ๆ  ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  จ าแนกตาม  เพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ   ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และรายไดข้องครอบครัว 

 ตอนท่ี  5 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้าน  
ต่าง ๆ  ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยก์บัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา  จ าแนก
ตามคณะต่าง ๆ 
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ตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  และแบบการ
เรียนของนักศึกษามหาวทิยาลยัธุรกจิบัณฑิตย์ 

ตารางที ่ 4  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ชั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

1,134 
3,045 

27.2 
72.8 

รวม 4,169 100.0 
 จากตารางท่ี 4 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามเพศ พบวา่เป็นเพศชาย  
จ านวน  1,134  คน  คิดเป็นร้อยละ  27.2  และเป็นเพศหญิง  จ านวน  3,045  คน คิดเป็นร้อยละ 72.8 

ตารางที ่ 5  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามคณะ 

คณะ จ านวน ร้อยละ 
บริหารธุรกิจ 2,196 52.7 
การบญัชี 998 23.9 
เศรษฐศาสตร์ 20 0.5 
นิติศาสตร์ 122 2.9 
มนุษยศาสตร์ 326 7.8 
นิเทศศาสตร์ 426 10.2 
วศิวกรรมศาสตร์ 80 1.9 

รวม 4,168 100.0 
 
 จากตารางท่ี  5  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามคณะ พบวา่เป็น        
นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  จ านวนมากท่ีสุดคือ  2,196  คน  คิดเป็นร้อยละ  52.7  รองลงมาเป็น  
นกัศึกษาคณะการบญัชีมีจ านวน  998  คน  คิดเป็นร้อยละ  23.9  และมีนกัศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์
นอ้ยท่ีสุด  คือ  20  คน  คิดเป็นร้อยละ  0.5 
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ตารางที ่ 6   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี 1 จ าแนกตามหลกัสูตร 

หลกัสูตร จ านวน ร้อยละ 
หลกัสูตร  4  ปี 1,905 45.8 
หลกัสูตรต่อเน่ือง  2  ปี 2,254 54.2 

รวม 4,159 100.0 
 
 จากตารางท่ี  6 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามหลกัสูตร  พบวา่  เป็น
นกัศึกษาหลกัสูตร  4  ปี  จ านวน  1,905  คน  คิดเป็นร้อยละ  45.8  และเป็นนกัศึกษาหลกัสูตร
ต่อเน่ือง  2  ปี  จ านวน  2,254  คน  คิดเป็นร้อยละ  54.2 
 

ตารางที ่ 7 จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
สังกดัสถาบนัการศึกษาท่ีจบ 

สังกดัสถาบันทีจ่บ จ านวน ร้อยละ 
รัฐบาล 1,900 45.7 
เอกชน 2,257 54.3 
รวม 4,159 100.0 

 

 จากตารางท่ี  7  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามสังกดัสถาบนัท่ีจบ   
พบวา่ เป็นนกัศึกษาท่ีจบจากภาครัฐบาล จ านวน  1,900  คน คิดเป็นร้อยละ  45.7  และเป็นนกัศึกษา
ท่ีจบจากภาคเอกชน  จ านวน  2,257  คน  คิดเป็นร้อยละ  54.3 

ตารางที ่ 8   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่  2.00 1,391 33.5 
2.00 – 2.99 2,125 51.2 
สูงกวา่  3.00 631 15.2 

รวม 4,147 100.0 
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 จากตารางท่ี 8 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์าม ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  พบวา่  เป็นนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัต ่า  (ต ่ากวา่ 2.00)  จ านวน  1,391  

คน  คิดเป็นร้อยละ  33.5  เป็นนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบักลาง (2.00 – 2.99)  
จ านวน  2,125  คน  คิดเป็นร้อยละ  51.2  และเป็นนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัสูง  
(สูงกวา่ 3.00  ข้ึนไป)  จ านวน  631 คน  คิดเป็นร้อยละ  15.2 
 

ตารางที ่ 9  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามระดบั
การศึกษาท่ีจบ 

ระดับการศึกษาทีจ่บ จ านวน ร้อยละ 
ม. 6 1,271 30.6 
ปวช. 571 13.7 
ปวส. หรือ ปวท. 2,260 54.5 
กศน. 47 1.1 

รวม 4,148 100.0 
 
 จากตารางท่ี  9  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์าม ตามระดบัการศึกษา  
ท่ีจบ  พบวา่  นกัศึกษาจบการศึกษาจากระดบั ม.6  จ านวน  1,271  คน  คิดเป็นร้อยละ  30.6  และมี
นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจาก  กศน.   นอ้ยท่ีสุด  คือ  4 7   คน  คิดเป็นร้อยละ  1 . 1 
 
ตารางที ่ 10  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตามท่ีตั้ง

ของสถาบนัการศึกษาท่ีจบ 

ทีต่ั้งของสถาบันการศึกษาที่จบ จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 1,712 41.3 
ภูมิภาคในเขตเทศบาลหรือในตวัจงัหวดั 1,884 45.4 
ภูมิภาคในเขตสุขาภิบาลหรือตวัอ าเภอ 479 11.6 
ภูมิภาคในเขตต าบลหรือหมู่บา้น 71 1.7 

รวม 4,146 100.0 
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 จากตารางท่ี  10  เม่ือจ าแนกนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ตามท่ีตั้งของ
สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  พบวา่  นกัศึกษาจบจากสถาบนัท่ีตั้งอยูใ่นภูมิภาคในเขตเทศบาลหรือในตวั
จงัหวดัมากท่ีสุด  จ านวน  1,884  คน  คิดเป็นร้อยละ  45.4  รองลงมา  เป็นนกัศึกษาท่ีจบจาก
สถาบนัท่ีตั้งในกรุงเทพมหานคร  จ านวน  1,712  คน  คิดเป็นร้อยละ  41.3  และมีนกัศึกษาท่ีจบจาก
สถาบนัท่ีตั้งในอยูใ่นเขตต าบล  หรือหมู่บา้น  นอ้ยท่ีสุด  จ านวน  71  คน  คิดเป็นร้อยละ  1.7 
 
ตารางที ่ 11  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม

สถานภาพของบิดา-มารดา 

สถานภาพของบิดา-มารดา จ านวน ร้อยละ 
อยูด่ว้ยกนั 3,098 75.2 
แยกกนัอยู ่ 328 8.0 
หยา่ร้าง 225 6.2 
คนหน่ึงคนใดหรือทั้งสองคนเสียชีวติ 436 10.6 

รวม 4,117 100.0 
 

 จากตารางท่ี  11  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามสถานภาพของบิดา-
มารดา  พบวา่  เป็นนกัศึกษาท่ีมีสถานภาพของบิดา-มารดา  อยูด่ว้ยกนัมากท่ีสุด  จ านวน  3,098  คน  
คิดเป็นร้อยละ  75.2  และเป็นนกัศึกษาท่ีมีสถานภาพของบิดา-มารดา  หยา่ร้างกนันอ้ยท่ีสุด  คือ  
225  คน  คิดเป็นร้อยละ  6.2 
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ตารางที ่ 12  จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
อาชีพของบิดา 

อาชีพของบิดา จ านวน ร้อยละ 
รับราชการ 638 17.9 
รัฐวสิาหกิจ 212 6 
บริษทัเอกชน 122 3.4 
ธุรกิจส่วนตวั 866 24.3 
เกษตรกร 1,024 28.8 
รับจา้ง 615 17.3 
วา่งงาน 81 2.3 

รวม 3,558 100.0 
 

 จากตารางท่ี  12  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามอาชีพของบิดา  พบวา่  
มีอาชีพเกษตรกรมากท่ีสุด  จ านวน  1,024  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.8  รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตวั  จ านวน  866  คน  คิดเป็นร้อยละ  24.3  และพบวา่  วา่งงานนอ้ยท่ีสุด  จ านวน  81  คน  คิด
เป็นร้อยละ  2.3 
ตารางที ่ 13 จ านวนและร้อยละของนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม

อาชีพของมารดา 

อาชีพของมารดา จ านวน ร้อยละ 
รับราชการ 304 9.2 
รัฐวสิาหกิจ 70 2.1 
บริษทัเอกชน 87 2.6 
ธุรกิจส่วนตวั 992 29.9 
เกษตรกร 1,041 31.3 
รับจา้ง 519 15.6 
วา่งงาน 309 9.3 

รวม 3,322 100.0 
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 จากตารางท่ี  13  เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามอาชีพของมารดา   
พบวา่  มีอาชีพเกษตรกรมากท่ีสุด  จ านวน  1,041  คน  คิดเป็นร้อยละ  31.3  รองลงมาประกอบ
อาชีพธุรกิจส่วนตวั จ านวน  992  คน  คิดเป็นร้อยละ  29.9  และพบวา่ท างานรัฐวิสาหกิจนอ้ยท่ีสุด  
จ านวน  70  คน  คิดเป็นร้อยละ  2.1 
 
ตารางที ่ 14   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม  

รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน 

รายได้รวมของครอบครัวต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั  15,000  บาท 1,895 46.2 
15,001 – 29,999  บาท 1,147 28.0 
30,000 – 44,999  บาท 515 12.6 
45,000 – 59,999  บาท 239 5.8 
60,000 – 74,999  บาท 159 3.9 
สูงกวา่หรือเท่ากบั  75,000  บาท 148 3.6 

รวม 4,103 100.0 
 

 จากตารางท่ี 14 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามรายไดข้องครอบครัว
ต่อเดือน  พบวา่  นกัศึกษามีรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน  ต ่ากวา่  15,000  บาท  มากท่ีสุด  
จ านวน  1,895  คน  คิดเป็นร้อยละ  46.2  รองลงมามีรายไดร้วมของครอบครัวอยูร่ะหวา่ง  15,001 – 
29,999  บาท  จ านวน  1,147  คน  คิดเป็นร้อยละ  28  และพบวา่มีรายไดข้องครอบครัวสูงกวา่  
75,000  บาทข้ึนไป  นอ้ยท่ีสุด  จ านวน  148  คน  คิดเป็นร้อยละ  3.6 
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ตารางที ่  15   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
แบบการเรียนของนกัศึกษา 

แบบการเรียน จ านวน ร้อยละ 
อิสระ 103 2.5 
หลีกเล่ียง 345 8.3 
ร่วมมือ 1,406 33.6 
พึ่งพา 1,043 24.9 
แข่งขนั 56 1.3 
มีส่วนร่วม 1,228 29.4 

รวม 4,181 100.0 
 

 จากตารางท่ี  15  นกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือ   
มากท่ีสุด  มีจ านวน  1,406  คน  คิดเป็นร้อยละ  33.6  รองลงมาคือ  แบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมี
จ านวน  1,228  คน คิดเป็นร้อยละ  29.4  ในขณะท่ีนกัศึกษาชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ย
ท่ีสุด  คือ มีจ านวน  56  คน  คิดเป็นจ านวนร้อยละ  1.3 
 

ตารางที ่  16   จ านวนและร้อยละของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์ั้นปีท่ี  1  จ าแนกตาม
ความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยั 

การบริการ จ านวน ร้อยละ 
หอ้งเรียน 932 22.3 
คอมพิวเตอร์ 435 10.4 
หอ้งสมุด 1,959 46.9 
ทัว่ไป  (พยาบาล   ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร) 855 20.4 

รวม 4,181 100.0 
 จากตารางท่ี 16 เม่ือจ าแนกนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยต์ามการบริการดา้นต่าง ๆ  
ของมหาวทิยาลยั  พบวา่  นกัศึกษาชอบการบริการทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด  มีจ านวน  1,959  คน  
คิดเป็นร้อยละ  46.9  รองลงมาคือ  การใหบ้ริการทางดา้นหอ้งเรียน  มีจ านวน  932  คน  คิดเป็นร้อย
ละ  22.3  ในขณะท่ีชอบการบริการทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดคือ  มีจ านวน  435  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  10.4 
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ตอนที่  2  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย์  จ าแนกตามเพศ  คณะ  หลักสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบันการศึกษาที่จบ
ระดับการศึกษาทีจ่บ  และรายได้ของครอบครัว 

 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์
ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  เพศ  คณะ  หลกัสูตร  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ   และรายไดร้วมของครอบครัว  กบัตวัแปรตาม
คือ  แบบการเรียนทั้ง  6  แบบ  ประกอบดว้ย  แบบอิสระ  แบบหลีกเล่ียง  แบบร่วมมือ  แบบพึ่งพา  

แบบแข่งขนั  และแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่า  ไค-สแควร์  (chi-square , 2 )  
เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  และไดแ้สดงผลจากการวเิคราะห์  ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่ 17  เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนกบัเพศ 
 

เพศ 
แบบการเรียน 

รวม 
อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 

ชาย 43 122 428 279 19 243 1,134 
 (3.8) (10.8) (37.7) (24.6) (1.7) (21.4) (100.0) 

หญิง 60 223 976 761 36 979 3,035 
 (2.0) (7.3) (32.2) (25.1) (1.2) (32.3) (100.0) 

รวม 103 345 1,404 1,040 55 1,222 4,169 
 (2.5) (8.3) (33.7) (24.9) (1.3) (29.3) (100.0) 

 

 จากตารางท่ี  17  พบวา่นกัศึกษาเพศชายชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็น
ร้อยละ  37.7  รองลงมาเป็นแบบพึ่งพา  คิดเป็นร้อยละ  24.6  ในขณะท่ีชอบแบบการเรียนแบบ
แข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.7  นกัศึกษาท่ีเป็นเพศหญิงชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วม
สูงสุด  คิดเป็นร้อยละ 32.3 ซ่ึงไม่ต่างไปจากแบบร่วมมือคือร้อยละ 32.2   ส่วนแบบแข่งขนัชอบ
นอ้ยท่ีสุดเช่นเดียวกบัเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ  1.2 
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ตารางที ่ 18   เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

แบบการเรียน 
รวม 

อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 
ต ่ากวา่ 2.00 46 150 480 349 19 347 1,391 

 (3.3) (10.8) (34.5) (25.1) (1.4) (24.9) (100.0) 
2.00 – 2.99 53 167 657 529 28 691 2,125 

 (2.5) (7.9) (30.9) (24.9) (1.3) (32.5) (100.0) 
สูงกวา่ 3.00 4 27 226 154 8 212 631 

 (0.6) (4.3) (35.8) (24.4) (1.3) (33.6) (100.0) 

รวม 103 344 1,363 1,032 55 1,250 4,147 
 (2.5) (8.3) (33.7) (24.9) (1.3) (29.3) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  18  พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่  2.00  ชอบแบบการเรียนแบบ
ร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  34.5  รองลงมาเป็นแบบพึ่งพา  คิดเป็น  ร้อยละ  25.1  ในขณะท่ี
ชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  1.4  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั  
2.00 – 2.99  ชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  32.5  รองลงมาเป็นแบบ
ร่วมมือ  คิดเป็นร้อยละ  30.9  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.3  
และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็น
ร้อยละ  35.8  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  33.6  และชอบแบบการเรียนแบบ
อิสระนอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  0.6 
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ตอนที ่ 3  เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศึกษา  จ าแนกตามคณะต่าง ๆ 
 

 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจ-
บณัฑิตย ์  ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  คณะบริหารธุรกิจ  คณะการ
บญัชี   คณะเศรษฐศาสตร์   คณะนิติศาสตร์   คณะมนุษยศาสตร์   คณะนิเทศศาสตร์   และคณะ
วิศวกรรมศาสตร์   กบัตวัแปรตามคือ  แบบการเรียนทั้ง  6  แบบ  ประกอบดว้ย  แบบอิสระ  แบบ
หลีกเล่ียง  แบบร่วมมือ   แบบพึ่งพา   แบบแข่งขนัและแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการ

ทดสอบค่า  ไค-สแควร์  (chi-square ,  2 )  เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  และได้
แสดงผลจากการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่   19  เปรียบเทียบแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะ

บริหารธุรกิจ 
 

ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

แบบการเรียน 
รวม 

อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 
ต ่ากวา่ 2.00 26 81 266 211 9 197 790 

 (3.3) (10.3) (33.7) (26.7) (1.1) (24.9) (100.0) 
2.00 – 2.99 29 90 361 283 17 349 1,129 

 (2.6) (8.0) (32.0) (25.1) (1.5) (30.9) (100.0) 
สูงกวา่ 3.00 3 13 93 62 6 89 266 

 (1.1) (4.9) (35.0) (23.3) (2.3) (33.5) (100.0) 

รวม 58 184 720 556 32 635 2,185 
 (2.7) (8.4) (33.0) (25.4) (1.5) (29.1) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  19  พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่  2.00  ชอบแบบการเรียนแบบ
ร่วมมือสูงท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  33.7  รองลงมาเป็นแบบพึ่งพา  คิดเป็นร้อยละ  26.7  ในขณะท่ีชอบ
แบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.1  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั  2.00 
– 2.99  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 32.0  รองลงมา  เป็นแบบมีส่วนร่วม  
คิดเป็นร้อยละ  30.9  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็น       ร้อยละ  1.5  และ
นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อย
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ละ  35.8  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  33.6  และชอบแบบการเรียนแบบอิสระ
นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.1 
 
ตารางที่  20 เปรียบเทียบแบบการเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะบญัชี 
 

ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

แบบการเรียน 
รวม 

อสิระ หลกีเลีย่ง ร่วมมือ พึง่พา แข่งขัน มีส่วนร่วม 
ต ่ากวา่ 2.00 6 24 100 56 3 66 255 

 (2.4) (9.4) (39.2) (22.0) (1.2) (25.9) (100.0) 
2.00 – 2.99 16 37 161 127 3 175 519 

 (3.1) (7.1) (31.0) (24.5) (0.6) (33.7) (100.0) 
สูงกวา่ 3.00 1 9 77 57 1 73 218 

 (0.5) (4.1) (35.3) (26.1) (0.5) (33.5) (100.0) 

รวม 23 70 338 240 7 314 992 
 (2.3) (7.1) (34.1) (24.2) (0.7) (31.7) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนต ่ากว่า  2.00  ชอบแบบการเรียนแบบ
ร่วมมือสูงท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  39.2  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  25.9  ในขณะท่ี
ชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  1.2  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั  
2.00 – 2.99  ชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  33.7  รองลงมาเป็นแบบ
ร่วมมือ  คิดเป็นร้อยละ  31.0  และชอบแบบการเรียนแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  0.6  
และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด     คิด
เป็นร้อยละ  35.3  รองลงมาเป็นแบบมีส่วนร่วม  คิดเป็นร้อยละ  33.5  และชอบแบบการเรียนแบบ
อิสระและแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  0.5 
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ตอนที่  4  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง  ๆ 
ของมหาวิทยาลัยของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  จ าแนกตาม  เพศ  คณะ  หลักสูตร  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบันการศึกษาทีจ่บ  และระดับการศึกษาทีจ่บ  

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยั  ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  เพศ  คณะ  หลกัสูตร  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สถาบนัการศึกษาท่ีจบ  ระดบัการศึกษาท่ีจบ  และรายไดร้วมของ
ครอบครัว  กบัตวัแปรตามคือ  ความพึงพอใจในการใช้บริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั  
ประกอบดว้ยความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียน  ดา้นคอมพิวเตอร์  ดา้นห้องสมุด  ดา้นทัว่ไป  

(พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่า  ไค-สแควร์  (chi-square , 2 )  
เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและไดแ้สดงผลจากการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่  21 เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยั     กบัเพศ 
 

เพศ 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

ชาย 285 134 514 201 1,134 
 (25.1) (11.8) (45.3) (17.7) (100.0) 

หญิง 645 300 1,440 650 3,035 
 (21.3) (9.9) (47.4) (21.4) (100.0) 

รวม 930 434 1,954 851 4,169 
 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  21  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบว่านกัศึกษาเพศชายมีความพึงพอใจ
ทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  45.3  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ 
25.1  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  11.8 นกัศึกษาท่ีเป็น
เพศหญิง  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  47.4  รองลงมาเป็นทางดา้น
ทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  21.4  และมีความพึงพอใจทางดา้น
คอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดเช่นเดียวกบัเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ  9.9 
 
 
 

DP
U



  
34 

ตารางที ่ 22  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยักบัคณะวชิา 
 

คณะ 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

บริหารธุรกิจ 495 218 1,050 433 1,134 
 (22.5) (9.9) (47.8) (19.7) (100.0) 

การบญัชี 178 120 467 233 998 
 (17.8) (12.0 (46.7) (23.3) (100.0) 

เศรษฐศาสตร์ 8 2 5 5 20 
 (40.0) (10.0) (25.0) (25.0) (100.0) 

นิติศาสตร์ 22 18 49 33 122 
 (18.0) (14.8) (40.2) (27.0) (100.0) 

มนุษยศาสตร์ 77 23 163 63 326 
 (23.6) (7.1) (50.0) (19.3) (100.0) 

นิเทศศาสตร์ 122 43 193 68 426 
 (28.6) (10.1) (45.3) (16.0) (100.0) 

วศิวกรรมศาสตร์ 28 9 27 16 80 
 (35.0) (11.3) (33.8) (20.0) (100.0) 

รวม 930 434 1,954 851 4,169 
 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 22 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่  นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจมีความพึง

พอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  47.8  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ  22.5  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์น้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  9.9  
นกัศึกษาคณะการบญัชี  มีความพึงพอใจทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  46.7 รองลงมา  
เป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  23.3  และมีความพึง-พอใจ
ทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  12.0  นกัศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์  มีความพึง-พอใจ
ทางดา้นห้องเรียนมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  40.0  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องสมุด และดา้น  ทัว่ไป  
คิดเป็นร้อยละ  25.0  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 10.0  
นกัศึกษาคณะนิติศาสตร์มีความพึงพอใจทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  40.2  รองลงมา
เป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  27.0  และมีความพึงพอใจ
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ทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  18.0  นกัศึกษาคณะมนุษยศาสตร์  มีความพึงพอใจ
ทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  50.0  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  
23.6  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 7.1   นกัศึกษาคณะ
นิเทศศาสตร์  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  45.3  รองลงมาเป็น
ทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ 28.6 ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  
คิดเป็นร้อยละ  10.1  และ นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียนมาก
ท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  35.0  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องสมุด  คิดเป็นร้อยละ 33.8 ในขณะท่ีมีความ
พึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  11.3 
 
ตารางที ่   23  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยักบัหลกัสูตร 
 

หลกัสูตร 
ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  

รวม 
ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

4  ปี 486 195 873 351 1,905 
 (25.5) (10.2) (45.8) (18.4) (100.0) 

ต่อเน่ือง 2 ปี 442 238 1,075 499 2,254 
 (19.6) (10.6) (47.7) (22.1) (100.0) 

รวม 928 433 1,948 850 4,159 
 (22.3) (10.4) (46.8) (20.4) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี  23  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่ นกัศึกษาท่ีมี      หลกัสูตร  4  ปี  มีความ
พึงพอใจทางดา้นหอ้งสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  45.8  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ    25.5  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  10.2  
นกัศึกษาท่ีมีหลกัสูตรต่อเน่ือง  2  ปี  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  
47.7  รองลงมาเป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  22.1 และมี
ความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดเช่นเดียวกบัหลกัสูตร  4  ปี  คิดเป็นร้อยละ  10.6 
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ตารางที ่ 24  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใช้บริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั  กบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 
ต ่ากวา่  2.00 326 173 596 296 1,391 

 (23.4) (12.4) (42.8) (21.3) (100.0) 
2.00 – 2.99 475 206 1,032 412 2,125 

 (22.4) (9.7) (48.6) (19.4) (100.0) 
สูงกวา่  3.00 124 53 317 137 631 

 (19.7) (8.4) (50.2) (21.7) (100.0) 
รวม 925 432 1,945 845 4,147 

 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 
 
 จากตารางท่ี  24  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่        นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนต ่ากวา่  2.00  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  42.8  รองลงมาเป็น
ทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  23.4  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  
คิดเป็นร้อยละ  12.4  นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  อยูใ่นช่วง  2.00 – 2.99  มีความพึงพอใจ
ทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  48.6  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  
22.4  และมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  9.7    นกัศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สูงกวา่  3.00  ข้ึนไป  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็น
ร้อยละ  50.2  รองลงมาเป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  21.7  
ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  8.4 
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ตารางที ่  25   เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั กบัสังกดั
สถาบนัการศึกษาท่ีจบ   

 

สังกดัสถาบัน
ทีจ่บ 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 
รัฐบาล 460 180 910 350 1,900 

 (24.2) (9.5) (47.9) (18.4) (100.0) 
เอกชน 469 253 1,038 497 2,257 

 (22.4) (9.7) (48.6) (19.4) (100.0) 
รวม 929 433 1,948 847 4,157 

 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 
 
 จากตารางท่ี  25  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบจะพบวา่   นกัศึกษาท่ีมีสังกดัสถาบนัท่ีจบจาก
รัฐบาลมีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็น   ร้อยละ 47.9  รองลงมาเป็นทางดา้น
หอ้งเรียน คิดเป็นร้อยละ 24.2 ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อย
ละ  9.5  นกัศึกษาท่ีมีสังกดัสถาบนัท่ีจบจากเอกชนมีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิด
เป็นร้อยละ  48.6  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  22.4  และมีความพึงพอใจ
ทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  เช่นเดียวกบันกัศึกษาท่ีมีสังกดัสถาบนัท่ีจบจากรัฐบาลคิดเป็นร้อย
ละ  9.7 
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ตารางที ่  26   เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของ
มหาวทิยาลยั กบัระดบัการศึกษาท่ีจบ   

 

ระดับ
การศึกษาที่

จบ 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 

ม.6 333 119 588 231 1,271 
 (26.2) (9.4) (46.3) (18.2) (100.0) 

ปวช. 130 67 265 108 570 
 (22.8) (11.8) (46.5) (18.9) (100.0) 

ปวส. หรือ  450 239 1,072 499 2,260 
ปวท. (19.9) (10.6) (47.4) (22.1) (100.0) 
กศน. 13 6 19 9 47 

 (27.7) (12.8) (40.4) (19.1) (100.0) 
รวม 926 431 1,944 847 4,148 

 (22.3) (10.4) (46.9) (20.4) (100.0) 
 
 จากตารางท่ี  26  นกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยท่ี์มีระดบัการศึกษาท่ีจบต่างกนัจะมี
ความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ กนั  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ  จะพบวา่  นกัศึกษาท่ีจบ
การศึกษาจากระดบั  ม.6  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  46.3  
รองลงมาเป็นทางด้านห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ 26.2 ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางด้าน
คอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  9.4  นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจากระดบั  ปวช.  มีความพึง-   
พอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  46.5  รองลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ  22.8  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด   คิดเป็นร้อยละ  11.8       
นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจากระดบั  ปวส.  หรือ  ปวท.  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด
คิดเป็นร้อยละ  47.4  รองลงมาเป็นทางดา้นทัว่ไป  (พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)  คิดเป็นร้อยละ  
22.1  และมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  10.6  และนกัศึกษาท่ีจบ
การศึกษาจากระดบั  กศน.  มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  40.4  รอง-
ลงมาเป็นทางดา้นห้องเรียน  คิดเป็นร้อยละ  27.7  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจทางดา้นคอมพิวเตอร์
นอ้ยท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 12.8 
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ตอนที ่5 เสนอผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่างๆ 

ของมหาวทิยาลยัของนักศึกษามหาวทิยาลยัธุรกจิบัณฑิตย์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
จ าแนกตามคณะต่าง ๆ 

 

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยั  ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้  คือ  คณะบริหารธุรกิจ    คณะ
การบญัชี   คณะเศรษฐศาสตร์   คณะนิติศาสตร์   คณะมนุษยศาสตร์   คณะนิเทศศาสตร์  และคณะ
วศิวกรรมศาสตร์  กบัตวัแปรตาม  คือ  ความพึงพอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั
ประกอบดว้ยความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียน  ดา้นคอมพิวเตอร์  ดา้นห้องสมุด  ดา้นทัว่ไป  

(พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร)   ซ่ึงวิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่า ไค-สแควร์  (chi-square , 2 )  
เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและได้แสดงผลจากการวิเคราะห์ดังต่อไปน้ี  พบว่า  
นกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ท่ีมีผลการเรียนต่างกนัจะมีความพึง-  พอใจในการใชบ้ริการดา้นต่าง ๆ 
ของมหาวทิยาลยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางที ่  27   เปรียบเทียบความพึงพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 
 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

ความพงึพอใจในการใช้บริการด้านต่าง ๆ  
รวม 

ห้องเรียน คอมพวิเตอร์ ห้องสมุด ทัว่ไป 
ต ่ากวา่  2.00 53 27 58 29 167 

 (31.7) (16.2) (34.7) (17.4) (100.0) 
2.00 – 2.99 54 13 109 30 206 

 (17.9) (13.9) (47.0) (21.2) (100.0) 
สูงกวา่  3.00 14 3 24 9 50 

 (28.0) (6.0) (48.0) (18.0) (100.0) 
รวม 121 43 191 68 423 

 (28.6) (10.2) (45.2) (16.1) (100.0) 
 

จากตารางท่ี 20 พบวา่นกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ท่ีมีผลการเรียนสูงกวา่ 3.00 และ ต ่ากวา่  
2.00  มีความพึงพอใจในบริการของหอ้งสมุดมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 48.0 และ 34.7 รองลงมาเป็น
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ความพึงพอใจทางดา้นห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และ 31.7   ในขณะท่ีมีความพึงพอใจใน
บริการคอมพิวเตอร์น้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 6.0 และ 16.2 ตามล าดบั  ส่วนนกัศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2.00 – 2.99 มีความพึงพอใจทางดา้นห้องสมุดมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 47.0  และรองลงมาเป็นความพึงพอใจทัว่ไป ( พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร ) คิดเป็นร้อย
ละ 21.2  ในขณะท่ีมีความพึงพอใจในบริการคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 13.9 
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง  แบบการเรียนและปัจจยัท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแบบการเรียนอนัจะน าไปสู่การส่งเสริมการเรียนการสอนท่ี
สอดคล้องกับพฤติกรรมของนักศึกษา  โดยใช้วิธีวิจัยเชิงส ารวจ  กลุ่มตวัอย่าง คือ  นักศึกษา
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นชั้นปีท่ี  1  ปีการศึกษา  2543  จ านวน  4,169  คน  
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป โดยใชส้ถิติร้อยละ และ  การทดสอบความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติไคสแควร์ ( 2 ) 
 
สรุปผลการวจัิย 
 

ก. ด้านแบบการเรียนของนักศึกษา 
 

1)  นกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือมากท่ีสุด (ร้อยละ 
33.7)  รองลงมา คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 29.3)  และแบบพึ่งพา (ร้อยละ 24.9)  ตามล าดบั  ส่วน
แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบนอ้ยท่ีสุด คือ แบบแข่งขนั (ร้อยละ 1.3) 

2) นกัศึกษาชายและหญิงของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ ชอบแบบการเรียนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาชายชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงท่ีสุด (ร้อยละ 37.7)  
รองลงมา คือ แบบพึ่งพา (ร้อยละ 24.6)  และแบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 21.4)  ตามล าดบั ในขณะ
แบบแข่งขนันกัศึกษาชายชอบนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 1.7)  ส าหรับนกัศึกษาหญิงชอบแบบการเรียนใน
ล าดบัสูงสุดแตกต่างจากนกัศึกษาชาย คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 32.3)  รองลงมา คือ แบบร่วมมือ 
(ร้อยละ 32.2)  และแบบพึ่งพา (ร้อยละ 25.1)  ตามล าดบั  ส่วนแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาหญิงชอบ
นอ้ยท่ีสุดคือ แบบแข่งขนั (ร้อยละ 1.2) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชายชอบนอ้ยท่ีสุด 

3)  นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือเกรดเฉล่ียต่างกนั  จะมีความชอบแบบการ
เรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียสูงกวา่ 3.00  ชอบแบบการ
เรียนแบบร่วมมือสูงสุด (ร้อยละ 35.8)  รองลงมา คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 33.6)  และแบบ     
พึ่งพา (ร้อยละ 24.4)  ตามล าดบั  ในขณะท่ีนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2.00-2.99  ชอบ
แบบการเรียนแตกต่างจากกลุ่มแรก คือ แบบมีส่วนร่วม (ร้อยละ 32.5)  รองลงมาคือ แบบร่วมมือ     
(ร้อยละ 30.9)  และแบบพึ่งพา (ร้อยละ 24.9)  ตามล าดบั  และนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ต ่ากว่า 2.00 ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงสุด (ร้อยละ 34.5)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบันกัศึกษาท่ีมี 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00  รองลงมา คือ แบบพึ่งพา (ร้อยละ 25.1)  และแบบมีส่วนร่วม 
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(ร้อยละ 24.9)  ตามล าดบั  และเป็นท่ีสังเกตวา่แบบการเรียนของนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนทั้ง 3 กลุ่ม  ชอบนอ้ยท่ีสุดคือแบบแข่งขนัซ่ึงสอดคลอ้งกนั       2  กลุ่ม คือ กลุ่มนกัศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่ 2.00 และ 2.00-2.99  ในขณะท่ีกลุ่มนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงกวา่ 3.00 ชอบแบบการเรียนแบบอิสระนอ้ยท่ีสุด 

4)  นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะท่ีแตกต่างกนั  หลกัสูตรต่างกนั  สถาบนัท่ีจบก่อนเขา้ศึกษา
ต่างกนั  ระดบัการศึกษาท่ีจบต่างกนั  มีความชอบแบบการเรียนไม่แตกต่างกนั 

5)  เม่ือพิจารณาความชอบแบบการเรียนของนกัศึกษาโดยแยกตามคณะต่างๆ และจ าแนก
ตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  พบวา่นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั  มีความชอบแบบ
การเรียนแตกต่างกนัใน 2 คณะ  ไดแ้ก่  คณะบริหารธุรกิจ  และคณะการบญัชี  ส่วนคณะอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ คณะเศรษฐศาสตร์  นิติศาสตร์  มนุษยศาสตร์  นิเทศศาสตร์  และวิศวกรรมศาสตร์  นกัศึกษา
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในคณะดงักล่าวต่างกนั  ชอบแบบการเรียนไม่แตกต่างกนั 

ส าหรับนกัศึกษาในคณะบริหารธุรกิจและคณะการบญัชีท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั  
มีความชอบแบบการเรียนต่างกนันั้นมีรายละเอียดดงัน้ี 

5.1 นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00 และ 2.00-2.99  
มีล าดบัความชอบแบบการเรียนทั้ง 2 อนัดบัแรกสอดคลอ้งกนั  คือ  แบบร่วมมือ  และแบบมีส่วน
ร่วม  ตามล าดบั  ส่วนแบบการเรียนท่ีชอบนอ้ยสุดแตกต่างกนั คือ นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงกว่า 3.00 ชอบแบบอิสระน้อยท่ีสุดในขณะท่ีกลุ่มนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.00-2.99  ชอบแบบแข่งขนันอ้ยท่ีสุด  ในขณะท่ีกลุ่มท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่ 2.00 ชอบ     แบบการ
เรียนแบบร่วมมือสูงสุด  เช่นเดียวกบั 2 กลุ่มแรก  แต่แบบการเรียนท่ีชอบอนัดบั 2 ไดแ้ก่ แบบพึ่งพา  
ส่วนแบบการเรียนท่ีชอบนอ้ยท่ีสุด คือ แบบแข่งขนั 

5.2  นกัศึกษาคณะการบญัชีท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 3.00 และต ่ากวา่ 2.00 
มีล าดบัความชอบแบบการเรียนทั้ง 2 อนัดบัแรกสอดคลอ้งกนั  คือ  แบบร่วมมือ  แบบมีส่วนร่วม  
ส่วนแบบการเรียนท่ีชอบน้อยสุด  คือ แบบอิสระ ในขณะท่ีกลุ่มนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 2.00-2.99  ชอบแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด ชอบรองลงมาคือแบบร่วมมือ  ส่วนแบบการเรียนท่ี
ชอบนอ้ยท่ีสุด คือ แบบอิสระ  
 
ข. ด้านความพงึพอใจของนักศึกษาต่อการให้บริการของมหาวทิยาลยั 

 

1)  นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ มีความพึงพอใจต่อการให้บริการดา้นต่างๆ 
ของมหาวิทยาลยัสูงสุด ไดแ้ก่  ห้องสมุด (ร้อยละ 46.9)  รองลงมา คือ ห้องเรียน (ร้อยละ 22.3)  
และดา้นทัว่ๆ ไป (ร้อยละ 20.4)  ส่วนท่ีพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ บริการคอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 10.4) 
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2)  นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะท่ีต่างกนั  มีความพึงพอใจในการให้บริการดา้นต่างๆ แตกต่าง
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยท่ีนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  คณะการบญัชี   คณะนิติศาสตร์ 
คณะมนุษยศาสตร์  และคณะนิเทศศาสตร์  มีความพึงพอใจการให้บริการห้องสมุดมากท่ีสุด ยกเวน้
คณะเศรษฐศาสตร์  และคณะวศิวกรรมศาสตร์  ท่ีพึงพอใจบริการดา้นหอ้งเรียนมากกวา่บริการอ่ืนๆ  
ส่วนการบริการดา้นคอมพิวเตอร์ทุกคณะมีความพึงพอใจนอ้ยกวา่บริการดา้นอ่ืนๆ ดงักล่าวขา้งตน้ 
 
อภิปรายผล 
 

ก. ด้านแบบการเรียนของนักศึกษา 
 

1)  จากผลการวิจยั  พบวา่  นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ชั้นปีท่ี 1  ชอบแบบ
การเรียนแบบร่วมมือมากกวา่แบบการเรียนอ่ืนๆ ผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ
ประโยชน์  คุปตก์าญจนกุล  (2525)  อุไรรัตน์  ศรีสวย (2527)  ชวนสิทธ์ิ  สุชาติ (2532)  ด าริ        
กูลประสิทธ์ิ (2532)  จนัทนา  พรหมศิริ (2535)  และเยาวภา  โชติวิชยั (2534)  ซ่ึงพบวา่นกัศึกษา
ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือเช่นกนั  ส าหรับแบบการเรียนแบบร่วมมือน้ีเป็นแบบการเรียนท่ี     
ผูเ้รียนจะเรียนไดดี้จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและให้ความร่วมมือดว้ยดีกบัเพื่อนในชั้นเรียน
และอาจารย์ผูส้อน  มีการท างานเป็นกลุ่มมากกว่าโครงงานรายบุคคล  มีการบรรยายและการ
สนทนาโตต้อบเป็นกลุ่ม  มีการสัมมนากลุ่มย่อยในชั้นเรียน (Grasha and Reichman, 1975)  
ผลการวิจยัน้ีแตกต่างจากท่ี  สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล (2534)  ท่ีศึกษาจากนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา่  แบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบมากท่ีสุด คือ  แบบมีส่วนร่วม 

แต่อยา่งไรก็ตาม  ไม่วา่จะเป็นแบบการเรียนแบบร่วมมือและแบบมีส่วนร่วม  มีลกัษณะท่ี
ใกล้เคียงกัน  ซ่ึงกราชา  และไรน์แมน  ได้กล่าวถึงแบบเรียนทั้งสองแบบว่าเป็นแบบเรียนท่ีมี
ลกัษณะส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลสูง  ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ  ประโยชน์     
คุปต์กาญจนกุล (2525)  ท่ีพบว่าแบบการเรียนทั้งสองแบบดงักล่าวมีความสัมพนัธ์ทางบวกใน
ระดบัสูง  ซ่ึงแสดงวา่นกัศึกษาท่ีชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือสูงจะชอบแบบการเรียนแบบมีส่วน
ร่วมสูงดว้ย  ส าหรับแบบการเรียนท่ีนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยช์อบน้อยท่ีสุดคือ  แบบ
แข่งขนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ  ประโยชน์   คุปตก์าญจนกุล  (2525) 

ผลการวิจยัดงักล่าว แสดงให้เห็นวา่  นกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  ซ่ึงเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา
เป็นปีแรก  ยงัไม่มีประสบการณ์การเรียนในสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างจากสถาบนัการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาน่าท่ีจะชอบแบบการเรียนท่ีตนเองจะตอ้งให้ความร่วมมือกบัเพื่อนในชั้นเรียน  ชอบ
ท างานเป็นกลุ่ม และร่วมมือกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ยดี  และวิธีดงักล่าวเป็นวิธีการท่ีอาจารยส่์วนใหญ่
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มุ่งท่ีจะใช้วิธีน้ีกบัการสอนของตนเช่นกนั  ตรงกันข้ามกับวิธีการเรียนแบบแข่งขนัท่ีผูส้อนใน
ระดบัอุดมศึกษาส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัค่อนขา้งนอ้ย 

 

2)  จากผลการวิจยัพบว่า  นกัศึกษาชายและหญิง  ชอบแบบการเรียนแตกต่างกนัอยา่งมี   
นยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาชายชอบแบบร่วมมือมากท่ีสุด  ในขณะท่ีนักศึกษาหญิงชอบ
แบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ  ประโยชน์  คุปต์กาญจนกุล (2525)   
อย่างไรก็ตาม  จากการวิจยัน้ี พบว่า  นกัศึกษาชายชอบแบบการเรียนแบบมีส่วนร่วมเป็นอนัดบั
รองลงมา  ในขณะท่ีนกัศึกษาหญิงชอบแบบร่วมมือเป็นอนัดบัรองลงมา  จึงอาจสรุปไดว้า่ ทั้งแบบ
การเรียนแบบร่วมมือและแบบมีส่วนร่วม  เป็นแบบการเรียนท่ีนักศึกษาทั้งชายและหญิงต่างก็มี
ความชอบในอนัดบัสูงเช่นกนั  ส่วนแบบแข่งขนัเป็นแบบการเรียนท่ีทั้งนกัศึกษาชายและหญิงชอบ
นอ้ยท่ีสุดซ่ึงเป็นความเห็นสอดคลอ้งกนั 

เม่ือพิจารณาจากผลการวิจยัท่ีพบว่า  นกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั  มีความชอบแบบการ
เรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยท่ีนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียสูงกวา่  3.00  และนอ้ยกวา่  
2.00  ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือมากกว่ากลุ่มนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ีย  2.00-2.99  ซ่ึงกลุ่ม        
ดงักล่าว  ชอบแบบมีส่วนร่วมมากกวา่แบบอ่ืน  ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั สุพฒัน์  เศรษฐคมกุล  
(2534)   

ผลการวิจยัดงักล่าว  แสดงวา่ทั้งนกัศึกษาชายและหญิงและนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั  
แมว้่าจะชอบแบบการเรียนแตกต่างกนัก็ตาม  แต่แบบการเรียนท่ีชอบเป็นอนัดบัท่ีสูงสุด  และ
อนัดบัรองลงมายงัเป็นแบบการเรียนแบบร่วมมือและแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงแบบเรียนทั้งสองต่างก็มี
ความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกดงักล่าวมาแล้ว  และการท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ชอบแบบการเรียนน้ี    
น่าจะเป็นผลดีต่อรูปแบบการเรียนท่ีควรจะเป็นในระดบัอุดมศึกษา 

 
ข. ด้านความพงึพอใจของนักศึกษาต่อการให้บริการของมหาวทิยาลยั 
 

ผลการวิจยัพบว่า  นักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการให้บริการในด้านห้องสมุด
มากกว่าด้านอ่ืน ๆ  อาจเป็นเพราะว่าในช่วงท่ีผ่านมา  มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ได้มุ่งพฒันา
หอ้งสมุด  หรือท่ีมหาวิทยาลยัใชช่ื้อวา่  “ศูนยส์นเทศและหอสมุด”  ให้มีส่ิงอ านวยความสะดวกใน
การคน้ควา้และมีสารสนเทศท่ีทนัสมยั  ตลอดจนการจดัสถานท่ีและบริการท่ีมีประสิทธิภาพ  ท าให้
นกัศึกษารู้สึกประทบัใจและพึงพอใจ  นอกจากน้ีห้องสมุดมีส่วนส าคญัท่ีนกัศึกษาเก่ียวขอ้งมาก  
รองลงมาจากห้องเรียน  กล่าวคือ  ในการเรียนแต่ละวิชาอาจารยผ์ูส้อนส่วนใหญ่จะมอบหมาย
งานคน้ควา้ทั้งงานกลุ่มและงานรายบุคคล  ท่ีนกัศึกษามีความจ าเป็นตอ้งเขา้ไปคน้ควา้  สอบถาม  
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หา  ขอ้มูลในห้องสมุดเป็นอนัดบัแรก  ท าให้นกัศึกษาส่วนใหญ่มีโอกาสเขา้ไปใชบ้ริการและเห็น
บรรยากาศในหอ้งสมุด 

นอกจากน้ียงัพบวา่  นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะท่ีต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของ
มหาวิทยาลยัต่างกนั  กล่าวคือ  นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และคณะเศรษฐศาสตร์  พึงพอใจ
ห้องเรียนมากท่ีสุด  ในขณะท่ีคณะอ่ืน ๆ พึงพอใจห้องสมุดมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  อาจเป็นเพราะว่า  
นกัศึกษาท่ีเรียนในคณะวศิวกรรมศาสตร์ท่ีมีการเรียนการสอนในสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
นั้น  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยไ์ดจ้ดัชั้นเรียนใหส้อดคลอ้งกบัการเรียนทั้งทางทฤษฎีและปฏิบติั มี
อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั ซ่ึงต่างจากคณะอ่ืน ๆ   นักศึกษาคณะดงักล่าวอาจมีความพึงพอใจในด้านน้ี
มากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ   

ส าหรับบริการด้านคอมพิวเตอร์นั้น  นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจน้อยกว่าบริการ
ดา้น   อ่ืน ๆ  อาจเป็นเพราะว่าการบริการดา้นน้ีเป็นไปไดย้ากท่ีผูใ้ช้บริการจะมีความพึงพอใจใน
ระดบัสูง ซ่ึงหมายถึงจะตอ้งมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์จ านวนมาก ๆ  และมีบุคลากรดา้นน้ีอยา่งเพียงพอ  
แต่อย่างไรก็ตาม ในอนาคตอาจมีวิธีการบริการจดัการเก่ียวกบัให้บริการดา้นคอมพิวเตอร์เพื่อให ้
นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจบริการดา้นน้ีมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

 เน่ืองจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  ของมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยส่์วนใหญ่  ชอบแบบการเรียน
แบบร่วมมือ   และแบบมีส่วนร่วมมากกว่าแบบอ่ืน ๆ  ซ่ึงถือว่าเป็นแบบการเรียนท่ีสอดคลอ้งกบั 
ทิศทางในการส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีจะใหป้ระโยชน์สูงสุดทั้งผูเ้รียนและผูส้อน  คณะผูว้ิจยัจึง
ขอเสนอแนวทางในการส่งเสริมให้มหาวิทยาลยัจดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือประโยชน์ต่อแบบการ
เรียนท่ีนกัศึกษาชอบ  ดงัน้ี 
 

 1)  ในดา้นนโยบาย 
เน่ืองจากในการเรียนการสอนระดบัอุดมศึกษาของชาติตาม  พ.ร.บ.  การศึกษา  พุทธ-

ศกัราช 2542  ท่ีเนน้ใหมี้การเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ซ่ึงแนวทางดงักล่าวสอดคลอ้ง
กบัผลการวจิยัคร้ังท่ีพบวา่  นกัศึกษาส่วนใหญ่ชอบแบบการเรียนแบบร่วมมือ  และแบบมีส่วนร่วม
มากกวา่แบบอ่ืน ๆ 

ดงันั้น  สถาบนัอุดมศึกษาควรก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการเรียนการสอนให้เป็นไปตาม
แนวทางดงักล่าวขา้งตน้ 

 

 2)  ในดา้นการสอน 
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ฝ่ายวิชาการ  คณะ  และภาควิชา  ควรส่งเสริมให้อาจารย์ผูส้อนรับรู้  และสามารถ
ปรับปรุงวิธีการสอนของอาจารยใ์ห้เป็นไปตามนโยบายขา้งตน้  กล่าวคือ  ควรศึกษาวิธีการสอนท่ี
เอ้ือต่อแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบ  ไดแ้ก่  แบบร่วมมือ  และแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงคาดวา่  แบบการ
เรียนทั้งสองจะส่งผลให้นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน  และสามารถเรียนได้อย่างมี
ความสุข  ซ่ึงแบบการเรียนทั้งสองแบบน้ีถือวา่เป็นวธีิการท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัดว้ย 

 
 
 
 
 

 3)  ในดา้นการจดัสภาพแวดลอ้ม 
ในดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อเอ้ืออ านวยต่อแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาชอบ  เช่น 

3.1 ห้องเรียน ควรมีขนาดของห้องเรียนท่ีเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา และ
ส่วนประกอบอ่ืน ๆ ภายในห้องเรียน เช่น คุณภาพของเก้าอ้ีนั่งเรียน  ม่านบงัแสงสว่างเพื่อปรับ
ความเหมาะสมของความสวา่งในหอ้งเรียน  คุณภาพของเคร่ืองเสียง  คุณภาพของเคร่ืองฉายแผน่ใส
และไวทบ์อร์ดและจอภาพในหอ้งเรียนใหมี้คุณภาพสมบูรณ์พร้อมใชง้านไดต้ลอดเวลา 

นอกจากนั้ นห้องเรียนควรมีสภาพท่ีสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบหรือจัดเก้าอ้ีให ้      
สอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีทั้งผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกนัก าหนดข้ึนได ้

3.2  ห้องสมุด  ควรมีหนงัสือประเภทต่าง ๆ หลากหลายทนัต่อเหตุการณ์และเพียงพอ
ต่อความตอ้งการสามารถคน้หาได้สะดวก  ควรมีการบริการท่ีช่วยในการคน้ควา้   พนักงานใน   
ห้องสมุดมีความเป็นกันเองในการให้บริการ มีสภาพและบรรยากาศทัว่ไปท่ีเอ้ือต่อการศึกษา       
ค้นควา้  เช่น  แสงสว่างท่ีเหมาะสม  ความเพียงพอของสถานท่ีอ่านหนังสือ  อุณหภูมิภายใน    
เหมาะสม  และควรมีวิธีการอย่างเขม้งวดในการลดการพูดคุยและส่งเสียงรบกวนผูเ้รียน  รวมทั้ง
เวลาท าการของหอ้งสมุดท่ีมีความยดืหยุน่และเอ้ือประโยชน์ต่อนกัศึกษา 

3.3  ห้องคอมพิวเตอร์  ควรมีจ านวนคอมพิวเตอร์เพียงพอกบัจ านวนนกัศึกษา  มีการ
บริการในดา้นการใช้งาน  มีพนกังานให้ค  าปรึกษาปัญหา  มีความสะดวกในการติดต่อกบัอาจารย์
ผ่านระบบเครือข่าย  นอกจากการบริการท่ีเหมาะสมเพียงพอแล้ว  ระบบอินเตอร์เน็ตควรมีความ  
ทนัสมยั  และสามารถเช่ือมต่อทั้งภายในมหาวิทยาลยัและภายนอกมหาวิทยาลยัไดส้ะดวก  และส่ง
ข่าวสารไดท้นัดี 

3.4  อ่ืน ๆ  ไดแ้ก่  พยาบาล  ท่ีจอดรถ  ศูนยอ์าหาร  ควรมีจ านวนเพียงพอและเหมาะสม
กบัจ านวนนกัศึกษามีการบริการท่ีน่าพอใจ  โดยเฉพาะท่ีศูนยอ์าหารของมหาวิทยาลยัควรมีท่ีนั่ง  
ราคาอาหารและคุณภาพเป็นท่ีน่าพอใจ 
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ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 

1) ควรมีการวิจัย เพื่อส ารวจแบบการเรียนของนักศึกษาในระดับชั้ นปีอ่ืน ๆ เพื่อ
เปรียบเทียบกบัแบบการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 

2) ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาแบบการสอนของอาจารย์ผูส้อนควบคู่กับแบบการเรียนท่ี      
นกัศึกษาชอบไปพร้อม ๆ กนั 

3)  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัแบบการเรียนของนกัศึกษาและแบบการสอนของอาจารยอ์ย่าง 
ต่อเน่ืองทุก ๆ ปี 
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