
  

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การนําเสนอสาระสําคัญเกี่ยวกับเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตรวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจ มีหัวขอดังนี้ 

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของกระบวนการสรางหรือพัฒนาหลักสูตร 
2.2 แนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
 2.2.1 ความหมายของแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
 2.2.2 จุดมุงหมายของแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
2.3 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อจุดประสงคเฉพาะ (English for Specific Purposes) 
 2.3.1 ความหมายของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 
 2.3.2 ประเภทของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 

 2.4 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ 
  2.4.1 ทักษะการฟง 
  2.4.2 ทักษะการพูด 
  2.4.3 ทักษะการอาน 
  2.4.4 ทักษะการเขียน 
 2.5 การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ 
 2.6 ขอสรุปท่ีนําไปสูการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 

2.7 โครงรางหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจคณะบริหารธุรกิจ 
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2.1 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของกระบวนการสรางหรือพัฒนาหลักสูตร 
 
2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของกระบวนการสรางหรือพัฒนาหลักสูตรท่ีนํามาเปนแนวทาง

ในการวิจัยครั้งนี้ไดยึดตามแนวคิดของ Taba (1962) เช่ือวาผูสอนซึ่งเปนผูใชหลักสูตรตองมีสวนรวม
ในการสรางหรือพัฒนาหลักสูตร Taba (1962: 10-11) ไดเสนอกระบวนการสรางหรือพัฒนาหลักสูตร
จากลางขึ้นไปสูบน (The Grass-roots Approach) ประกอบดวย 7 ขั้นตอน ไดแก 
           1. วินิจฉัยความตองการ (Diagnosis of needs) โดยการสํารวจสภาพปญหา ความตองการ 
ความสนใจและความจําเปนตาง ๆ ของผูเรียน 

          2. กําหนดวัตถุประสงค (Formulation of objectives) ใหชัดเจนหลังจากไดวินิจฉัยความ
ตองการแลว 
           3. คัดเลือกเนื้อหาสาระ (Selection of content) จากวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ซึ่งเนื้อหา
สาระที่เลือกนี้จะตองใหสอดคลองกับวัตถุประสงค ความสนใจ ความตองการ และความสามารถของ
ผูเรียน 
           4. จัดเนื้อหาสาระ (Organization of content) โดยคํานึงถึงความตอเนื่องและความยากงาย 
           5. คัดเลือกประสบการณการเรียนรู (Selection of learning experience) ใหสอดคลองกับ
เนื้อหาวิชาและวัตถุประสงคของหลักสูตร 
           6. จัดประสบการณการเรียนรู (Organization of learning experience) โดยคํานึงถึงเนื้อหา
สาระและความตอเนื่อง 

          7. การวัดและการประเมินผลและวิธีประเมินผล (Evaluation and means of evaluation) 
เพ่ือตรวจสอบวาหลักสูตรบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไวหรือไม  
  

2.1.2 อีกแนวคิดหนึ่งไดแกแนวคิดของ Tyler (1949: 5) ซึ่งเสนอแนวคิดพ้ืนฐานในการสราง
หรือพัฒนาหลักสูตรโดยไดกําหนดปญหาพื้นฐาน 4 ขอดังนี้   
           1. จุดมุงหมายทางการศึกษา (Education purposes) ที่ตองการใหผูเรียนบรรลุมีอะไรบาง 
           2. การที่จะใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายทางการศึกษาที่กําหนดนั้น ผูเรียนจะตองมี
ประสบการณทางการศึกษา (Education experience) อะไรบาง 
           3. ประสบการณทางการศึกษาท่ีกําหนดนั้นผูสอนจะจัดใหมีประสิทธิภาพไดอยางไร 
           4. จะทราบไดอยางไรวาผูเรียนไดบรรลุจุดมุงหมายทางการศึกษานั้นๆแลว 
              จากคําถามท้ัง 4 ขอท่ีกลาวมานี้แสดงใหเห็นวาการสรางหรือพัฒนาหลักสูตรตองคํานึงถึง การ
กําหนดวัตถุประสงค การกําหนดประสบการณการศึกษาใหผูเรียน และการประเมินสัมฤทธิผลของ
หลักสูตร 
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  ในการกําหนดวัตถุประสงคนั้น Tyler (1949: 5-6) เสนอวาการสรางหรือพัฒนาหลักสูตรควร
กําหนดวัตถุประสงคท่ัวไป (General objectives) โดยศึกษาจากขอมูล 3แหลงไดแก เนื้อหาวิชาจาก
ผูเช่ียวชาญ ขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน และขอมูลเกี่ยวกับสังคม วัตถุประสงคท่ัวไปนี้จะเปนวัตถุประสงค
ช่ัวคราว (Tentative objectives) หลังจากนั้นวัตถุประสงคช่ัวคราวจะไดรับการกลั่นกรองจากขอมูลดาน
ปรัชญาการศึกษา ปรัชญาสังคม สวนดานจิตวิทยาการเรียนรูนั้นจะตองตัดวัตถุประสงคท่ีไมจําเปนออก  
เพ่ือใหวัตถุประสงคมีความชัดเจนขึ้นวัตถุประสงคท่ีไดนี้จะเปนวัตถุประสงคท่ีแทจริงในการพัฒนา
หลักสูตร  จากนั้นจึงเลือกจัดประสบการณการเรียนรูหรือประสบการณทางการศึกษาสําหรับผูเรียน 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด  และกําหนดการประเมินผลหลักสูตรท่ีได  
  
2.2 แนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร (The Communicative Approach)  

 
2.2.1 ความหมายของแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

          Johnson and Morrow (1981: 61) อธิบายแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารวาเปนแนวการ
สอนภาษาตางประเทศแนวหนึ่งท่ีใชทฤษฎีพ้ืนฐานในการจัดเนื้อหารายวิชาภาษาตางประเทศแบบใหม
ท่ีเรียกวา การจัดเนื้อหารายวิชาเชิงสื่อสาร (Functional- Notional Syllabus) แนวการสอนภาษาเพ่ือการ
สื่อสารนี้เริ่มมีขึ้นในป ค.ศ. 1970 หลังจากพบวาการจัดเนื้อหารายวิชาเชิงไวยากรณหรือโครงสราง 
(Grammatical or Structural Syllabus) และการจัดรายวิชาเชิงสถานการณ (Situational Syllabus) ท่ีใช
กันอยูนั้นมีจุดออนหลายประการ เชน ผู เรียนท่ีเรียนดวยวิธีการสอนที่จัดขึ้นตามเนื้อหาวิชาเชิง
ไวยากรณหรือโครงสราง มีความสามารถไมเพียงพอที่นําไปใชในการทํางานได 

 
Tayler (1983: 69) เสนอวาแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารนี้เกิดจากความเช่ือท่ีวาภาษาคือ

การสื่อสาร (Language is for communication) สวนความสามารถทางภาษา (Linguistic Competence) 
ไดแกความรูในเรื่องรูปแบบ (Form) และความหมาย (Meaning) ของภาษา ซึ่งเปนสวนหนึ่งของความ 
สามารถในการสื่อสาร ดังนั้นในการจัดประมวลเนื้อหาการสอน จึงควรกําหนดวาจะใหผูเรียนไดเรียน
ภาษาเพ่ือใชในสถานการณใดบาง และในแตละสถานการณนั้นจะตองใชรูปแบบภาษาอยางไร รวมทั้ง
โครงสรางของไวยากรณที่สอดแทรกอยู และองคประกอบอื่นๆ ท่ีจะชวยใหใชภาษาไดอยางเหมาะสม  

 
Brown (1980: 88) มีความเห็นวา การสื่อสารใด ๆ  ก็ตาม สารนั้นจะตองมีความหมายท้ังตอผูฟง

และผูพูดจึงจะทําใหเกิดการติดตอสื่อสารขึ้นได 
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Revell (1979:110) มีความเห็นวาการติดตอสื่อสารอาจเกิดขึ้นดวยวิธีการตางๆนับต้ังแตตัวหนัง 
สือท่ีซับซอน หรือความเคลื่อนไหวของดวงตา สิ่งที่จะเกิดการสื่อสารที่แทจริงไดนั้นควรจะเปนสิ่งท่ีมี
ความแปลกใหม เปนสิ่งท่ีประกอบดวยอารมณและความรูสึกของผูพูด แสดงทัศนคติของผูพูดจากการ
ใชระดับเสียง ทาทางการแสดง สีหนารวมท้ังวิธีการอื่นท่ีไมใชการพูด 

 
Canale (1984: 112) ไดเสนอองคประกอบของความสามารถในการสื่อสารดังตอไปนี้ 

                       1. ความสามารถดานกฎเกณฑไวยากรณของภาษา(Grammatical Competence) คือความ                                                                                                   
สามารถดานภาษาพูด (Verbal) และที่ไมใชภาษาพูด (Nonverbal) อันประกอบดวยความรูในการใชคํา 
ศัพท กฎเกณฑ การวางรูปประโยค การออกเสียง และความหมายตามรูปคํา 

          2.ความสามารถดานภาษาศาสตรสังคม (Socio-linguistics) คือความสามารถในการใช
ภาษาอยางเหมาะสมในสภาพการณทางสังคมท่ีแตกตางกันโดยเนนท่ีความเหมาะสมทางความหมาย 
เชนทัศนคติ วาทพฤติกรรม (Register) ภาษาทาทาง การแสดงออกโดยใชขอความ (Expression) และ
ระดับเสียง (Intonation) 

          3. ความสามารถดานกลวิธีในการสื่อสาร (Strategic Competence) คือความสามารถใน
การใชกลวิธีในการสื่อสารทั้งดานภาษาพูดและภาษาทาทาง ท้ังนี้เพ่ือมิใหการสื่อสารตองลมเหลว ซึ่ง
เปนผลมาจากมีความสามารถทางภาษาไมเพียงพอหรือมีขอจํากัดในการแสดงออกในการสื่อสารกลวิธี
ตางๆท่ีใชในการสื่อสารเชน การใชพจนานุกรม การเรียบเรียงคําใหมโดยเก็บความหมายเดิม 
(Paraphrase) รวมท้ังการใชทาทางตาง ๆ 

          4. ความสามารถดานการสัมพันธขอความ(Discourse Competence) คือความสามารถใน
การรวมประโยค ตีความรูปประโยคและใหความหมายโดยรวมทั้งขอความท่ีพูดและเขียน  

 
Hymes (1981: 16) มีความเห็นวาการท่ีผูเรียนจะมีความสามารถในการสื่อสาร(Communicative 

Competence) ไดนั้น ผูเรียนตองมีความสามารถในการใชภาษาหรือตีความภาษาไดถูกตองเหมาะสมใน
กระบวนการปฏิสัมพันธที่เกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมทางสังคม  สามารถรูวาเม่ือไรควรพูด เม่ือไรไมควร
พูด และพูดอะไร พูดกับใคร พูดเม่ือไร พูดท่ีไหนในลักษณะอยางไร  การใชภาษาไดอยางเหมาะสมนั้น  
หมายถึง ความเหมาะสมท้ังทางดานความหมายและรูปแบบของภาษา ความเหมาะสมของความหมาย
ไดแกการใชภาษาโดยเนนหนาท่ีทางภาษาในการสื่อความหมาย(Communicative Function)ให
เหมาะสมกับสถานการณ สามารถใชขอความที่สุภาพและเหมาะสมกับสถานการณท่ีใชภาษานั้น 
วัตถุประสงคหลักของการจัดกิจกรรมเพ่ือการสื่อสารก็คือ การเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาเพ่ือ
การสื่อสาร และสื่อความหมายใหสมจริงหรือใหคลายกับการสื่อสารจริงนอกหองเรียน  กิจกรรมท่ี
ผูสอนจัดเพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสไดใชภาษาตามวัตถุประสงคดังกลาว จึงควรจะครอบคลุมลักษณะ
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สําคัญนั้นๆ ของการสื่อสารในชีวิตจริงใหมากที่สุด ดังนั้นผูสอนภาษาอังกฤษทุกคนจึงควรมีความเขาใจ
ท่ีถูกตองเกี่ยวกับธรรมชาติของการสื่อสาร 

 
Abrams (1986: 1-2) ใหความเห็นวาการสื่อสารไมไดเปนกระบวนการทางเดียว (One-way 

Process) หรือกระบวนการเสนตรง (Linear Process) แตเปนกระบวนการตอเนื่อง (Ongoing Process) 
หรือเปนกระบวนการสองทาง (Two-way Process) ซึ่งเกี่ยวของท้ังผูรับสารและผูสงสาร (สุจิตรา สวัสด์ิ
วงษ, 2539: 48; อางอิงมาจาก Abrams, 1986: 1)  

 
Celce-Murcia (1984: 2) เช่ือวาการสื่อสารจะเกิดขึ้นเม่ือผูสงสาร (Sender) ไดสงสาร (Message)  

ท่ีตนมีอยูใหผูรับสาร (Receiver) เมื่อผูรับสารไดรับขอมูลก็จะมีการตอบสนอง (Response) ใหผูสงสาร
ไดรับทราบวาตนไดรับขอมูลนั้นหรือไม และเพียงใด ถาผูรับสารแสดงใหผูสงสารทราบวาตนไมไดรับ
ขอมูลตามท่ีผูสงสารตองการ ทั้งผูสงสารและผูรับสารจะตองรวมมือกันแกปญหา เชนปรับเปลี่ยน
รูปแบบภาษา วิธีการสงขอมูล หรือเปลี่ยนบทบาทการสื่อสาร เชน จากผูรับสารมาเปนผูสงสารเพ่ือขอ
ขอมูลเพ่ิมเติม หรือผูสงสารอาจจะเปลี่ยนบทบาทเปนผูรับสาร 

 
Thomas (1987: 14) มีความเห็นวาการสื่อสารเปนกระบวนการสองทาง(Two-way Process)การ

สื่อสารทุกครั้งตองมีผูเกี่ยวของดวยไมนอยกวา 2 ฝาย การท่ีจะทําใหผูเกี่ยวของท้ังสองฝายมีปฏิสัมพันธ
(Interaction) กันไดนั้นจําเปนตองมีสิ่งมากระตุนและสิ่งกระตุนที่ดีท่ีสุดคือวัตถุประสงค (Purpose)หรือ
เหตุผล (Reason) ของการสื่อสารวาตองการสื่อสารเพ่ืออะไร ผูเริ่มสนทนาจะตองหาทางมีปฏิสัมพันธ
กับคูสนทนา จนกวาจะบรรลุวัตถุประสงคของตน จะเห็นไดวาปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับ
สารจะสัมพันธกับวัตถุประสงคของการสื่อสารเสมอ  

 
Nunan (1988: 17) มีขอสังเกตวาวัตถุประสงคของผูสงสารจะเปนสิ่งท่ีผูรับสารไมทราบ

ลวงหนามากอนถึงแมวาบางคร้ังผูรับสารอาจจะเดาลวงหนาไดวา ผูสงสารมีวัตถุประสงคในการสื่อสาร
แตผูรับสารไมแนใจจึงทําใหเกิดความตองการที่จะสื่อสารดวยเพื่อคนหาวัตถุประสงคดังกลาว  การมี
ชองวาง(Gap) ระหวางผูสงสารและผูรับสาร จึงเปนสิ่งสําคัญท่ีชวยกระตุนใหเกิดการสื่อสาร  และ
ชองวางดังกลาวอาจเปนชองวางของขอมูล(Information Gap) คือผูสงสารมีขอมูลท่ีผูรับสารไมทราบมา
กอนหรืออาจเปนชองวางของความคิดเห็น(Opinion Gap) ท่ีผูสงสารและผูรับสารมีความคิดเห็นในเร่ือง
ใดเรื่องหนึ่ง 
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Tayler (1983: 70) อธิบายวาแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารคือการสอนท่ีใหผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธโดยตรงกับภาษาท่ีจะเรียน เปนการเรียนรูภาษาดวยการใชภาษา และศึกษาโครงสรางของ
ภาษาโดยเนนความสําคัญท่ีความคลองในการใชภาษามากกวาความถูกตองของภาษา 
  
 Brumfit (1983:51) มีความเห็นวาในการเรียนภาษาควรใหผูเรียนไดรับขอมูลทางภาษาท่ี
สามารถเขาใจไดมากท่ีสุดและเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชภาษาในสถานการณจริงมากท่ีสุด การเรียน
ควรมีการแกคําผิดใหนอยท่ีสุด เพ่ือใหการสื่อสารเปนไปอยางตอเนื่อง และในชั้นเรียนควรใหผูเรียนทํา
เฉพาะกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการสื่อสาร 

 
Krashen and Terrell (1983: 13) เสนอวาการฝกภาษานั้นควรใหผูเรียนไปฝกเองนอกช้ันเรียน

จากแบบฝกหัดท่ีเตรียมไวให แนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนี้มีจุดมุงหมายที่สําคัญคือ
ความสามารถในการสื่อสาร  ดังนั้นควรใหผูเรียนมีโอกาสไดใชภาษาเพ่ือการสื่อสารแบบตางๆในชวง
ของการเรียนการสอนภาษา  จากความหมายเหลานี้อาจกลาวไดวา แนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร หมายถึงการสอนภาษาที่จัดเนื้อหาตามวัตถุประสงคของการสื่อสาร ท่ีตองการใหผูเรียนสามารถ
ใชภาษาสื่อความหมายในสถานการณตางๆ ไดถูกตอง คลองแคลวและเหมาะสมตามกาลเทศะ 

 
ลักษณะสําคัญของการสื่อสารอีกประการหนึ่ง  ท่ีมีสวนชวยใหเกิดการสื่อสารก็คือความ

ตองการหรือความเต็มใจในการสื่อสารท้ังของผูรับสารและผูสงสาร  ถาผูสงสารมีขอมูลแตไมมีความ
ตองการหรือไมมีความเต็มใจท่ีจะสงขอมูล  การสื่อสารยอมไมเกิดขึ้น  ในทํานองเดียวกันถาผูสงสารสง
ขอมูลใหผูรับสารแตผูรับสารไมมีความตองการ  หรือไมมีความเต็มใจท่ีจะรับทราบขอมูลนั้น  การ
สื่อสารนั้นยอมไมเกิดขึ้นการสื่อสารจะมีประสิทธิภาพไดดีเพียงใด  ขึ้นอยูกับความสามารถในการ
เลือกใชรูปแบบภาษาใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคและสถานการณ  ผูสงสารและผูรับสารจําเปนตองมี
ความรูและทักษะในการใชรูปแบบภาษาหลายรูปแบบ  การที่ผูสงสารและผูรับสารจะสามารถเลือก
รูปแบบของภาษาไดดีเพียงใด  ขึ้นอยูกับตัวแปรเชน ความสัมพันธระหวางผูรับสารและผูสงสาร ภูมิ
หลัง ความรูความสามารถทัศนคติของผูสงสารและผูรับสารในขณะจะสงขอมูล  ผูสงสารจะเลือก
รูปแบบภาษาตามภูมิหลังของตนซึ่งผูสงสารควรคํานึงภูมิหลังของผูรับสารดวย และผูรับสารก็จะ
ตีความหมายท่ีไดรับตามภูมิหลังของตน(สุจิตรา  สวัสด์ิวงษ, 2539: 50; อางอิงมาจาก Abrams, 1986: 1)   

โดยสรุปอาจกลาวไดวาในการเรียนการสอนนั้น ผูสงสารและผูรับสารหมายถึงผูสอนและ
ผูเรียน หากผูสงสารและผูรับสาร เขาใจตรงกัน ก็จะทําใหการสงสารและการรับสารประสบความสําเร็จ 
ตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

DPU



                                                                                                                                                                                       15 

 
 

2.2.2 จุดมุงหมายของแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
Roberts and Brumfit (1983: 40) อธิบายไววาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศโดยท่ัวไป

มักจะมีจุดมุงหมายเฉพาะดังนี้  
          1. เพ่ือใหสามารถเขาใจภาษาตางประเทศท่ีพูดดวยอัตราเร็วปกติเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอยูใน

ขอบขายความรูและประสบการณของผูเรียน 
          2. เพ่ือใหสามารถพูดภาษาตางประเทศไดดีเพียงพอที่จะสื่อสารกับชาวตางประเทศ

เกี่ยวกับเร่ืองท่ีอยูในขอบขายประสบการณของผูเรียน 
           3. เพ่ือใหสามารถอานภาษาตางประเทศไดเขาใจโดยไมตองแปลเปนภาษาแมของผูเรียน
กอน 
           4. เพ่ือใหสามารถเขียนภาษาตางประเทศโดยใชรูปแบบภาษาที่ใชอยูจริง 
           5. เพื่อใหสามารถเขาใจมโนทัศนเกี่ยวกับภาษา เชน ธรรมชาติของภาษา การนํา
โครงสรางของภาษาไปใชอยางเหมาะสม 
           6. เพ่ือใหเขาใจคานิยม และรูปแบบตางๆ ของภาษา 
           7. เพื่อใหสามารถเรียนรูลักษณะสําคัญของประเทศท่ีใชภาษานั้นเชนลักษณะทาง
ภูมิศาสตรสภาพเศรษฐกิจและการเมือง 

          8. เพ่ือใหสามารถพัฒนาความเขาใจในดานวรรณคดี รวมทั้งวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 
โดยสรุปการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารเปนการสอนท่ีมุงเนนการสอนเพ่ือใหผูเรียนสามารถใช

ภาษาในการสื่อความหมายตามสถานการณตางๆไดอยางถูกตองเหมาะสมกับบุคคลท่ีมาติดตอดวย ซึ่ง
จะทําใหผูเรียนสามารถบรรลุตามจุดมุงหมายของการเรียนภาษาตางประเทศดังกลาวขางตน 
 
2.3 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ (English for Specific Purposes)  

 
2.3.1 ความหมายของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ  
นักภาษาศาสตรและผูเชี่ยวชาญทางการสอนภาษาอังกฤษไดพยายามใหความหมายของการ

เรียนและการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะไวหลายความหมายเชน 
 
Robinson (1980: 6)ใหความหมายของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อจุดประสงคเฉพาะวา

หมายถึงการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงคของการนําภาษาไปใชในการทํางานให
ประสบผลสําเร็จโดยเฉพาะการทํางานท่ีภาษาอังกฤษมีบทบาทสําคัญในการชวยเสริม 
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Harmer (1982: 20) มีความเห็นวา การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ เปนการสอน
หรือฝกอบรมท่ีมุงใหผูเรียนมีความสามารถเฉพาะท่ีจะทํางานที่กําหนดไวอยางชัดเจนได   สิ่งท่ีเปน
ความหมายของการเรียนการสอนคือการพัฒนาความรูความสามารถท่ีจะจัดการกับปญหาท่ีเกิดขึ้นใน
การทํางานท่ีจําเปนตองใชภาษาในการสื่อสาร 

 
Palmer (1970: 2) เนนวาการสอนภาษาอังกฤษเพื่อจุดประสงคเฉพาะนั้นการวิเคราะหความ

ตองการในการสื่อสารเทานั้นท่ีจะสามารถนํามาสรางเปนหลักสูตรในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เฉพาะนั้นๆได 

 
Bhatia (1979: 24) ใหความเห็นวาการท่ีผูเรียนจะมีความรู ความสามารถในดานภาษาอังกฤษ 

เพ่ือจุดประสงคเฉพาะไดนั้นผูเรียนจะตองมีความรูความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ัวไป (General 
English) กอนจึงจะเรียนภาษาอังกฤษเพื่อจุดประสงคเฉพาะในสาขาวิชานั้นๆไดเชน ดานธุรกิจ ดาน
สังคมวิทยา วิศวกรรม ศาสตร แพทยศาสตร วิทยาศาสตร และวรรณคดีเปนตน 

 
โดยสรุปความหมายของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะหมายถึงการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบหนึ่งที่มีองคประกอบของหลักสูตรในดานวัตถุประสงคและเนื้อหา
โดยรวมเอาหัวขอทางวิชาเฉพาะเชนธุรกิจการคา  วิทยาศาสตร เทคโนโลยี เทคนิคหรืองานวิชาชีพเขา
ไวดวยกัน หรือเปนการสอนภาษาแบบทักษะสัมพันธคือการรวมหลายทักษะไดแก ฟง พูด อานและ
เขียน  

 
2.3.2 ประเภทของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะตามแนวคิดของ Streven (1987:196) แบงออกเปน 2 

ประเภทไดแก 
  1. ภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาวิชาการ (English for Academic Purposes or EAP) เปน
ภาษาอังกฤษท่ีผูเ รียนใชในแตละสาขา วิชา  เชนภาษาอังกฤษวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร 
เกษตรศาสตร หรือวรรณคดีวิจารณเปนตน 
  2. ภาษาอังกฤษเพื่อวิชาชีพ (English for Occupational Purposes or EOP) เปนภาษา 
อังกฤษท่ีมีการสอนกันในสถาบันท่ีผูเรียนตองการใชภาษาอังกฤษเปนสวนหนึ่งของงานในอาชีพตางๆ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือวิชาชีพมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนมีสมิทธิภาพ (Proficiency) และทักษะภาษาท่ี
จําเปนในการทํางาน เนื้อหาและการเรียงลําดับการเรียนการสอนจะเนนงานและสถานการณท่ัวๆไป
รวมท้ังใหสัมพันธกับเร่ืองตางๆ ในขอบเขตวิชาชีพเชนภาษาอังกฤษธุรกิจเพ่ือใชในงานดานธุรกิจ  
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2.4 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ (Business English) 
 

 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ(Business English) เปนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ
จุดประสงคเฉพาะ (English for Specific Purposes) ท่ีมุงใชในการติดตอธุรกิจเปนสําคัญดังนั้นทฤษฎี
แนวการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจจึงเปนการเรียนการสอนทักษะภาษาอังกฤษที่ใชแนวการสอนภาษาเพ่ือ
การสื่อสาร โดยมุงเนนใหผูเรียนมีทักษะในการสื่อสารทางธุรกิจ และในสวนของทักษะทางภาษาก็จะ
เปนการเรียนการสอนแบบทักษะสัมพันธ ซึ่งการเรียนการสอนทักษะทางภาษาท้ัง 4 ทักษะนั้น แบง
ออกเปนหัวขอยอยตามลักษณะการรับรูและการแสดงออกทางภาษาไดดังนี้ 

 
2.4.1 ทักษะการฟง (Listening) 
การเรียนการสอนทักษะการฟงภาษาอังกฤษธุรกิจมีวัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถฟงภาษาที่มี

ความเร็วปกติไดเขาใจ ซึ่งผูเรียนจะตองใชความรูและประสบการณเดิมของตนชวยใหเขาใจเร่ืองได  
 
Limtrakran (1983: 1) และ อรุณี วิริยะจิตรา (2532: 121) มีความเห็นวาสิ่งท่ีจะนํามาใชในการ

เรียนการสอนทักษะการฟงนั้น ควรมีลักษณะดังนี้  
          1. มีเนื้อหาท่ีอยูในความสนใจของผูเรียนหรือมีประโยชนตอผูเรียนเพ่ือท่ีผูเรียนจะไดมี

ความตองการในการรับสารนั้น   
          2. มีเนื้อหาท่ีมีความยากงาย ตรงกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน 
          3. เปนสาระท่ีมีอยูห รือพบเห็นในชี วิตประจําวัน เพ่ือใหผู เ รียนไดคุนเคยและมี

ประสบการณ จึงจะสามารถใชทักษะการฟงกับสิ่งที่เรียนได 
 
Valette (1967: 141) ไดจําแนกพฤติกรรมการฟงออกเปน 5 ระดับ คือ 
          1.  การรับรู (Perception) ผูฟงสังเกตความแตกตางของภาษาเกี่ยวกับเสียง คํา การเนน 

และระดับเสียงขึ้นลงของขอความ 
           2.  การจําได (Recognition) ผูฟงเขาใจความหมายของขอความสั้น ๆ ท่ีไดยิน 

          3.  การรับความคิด (Reception) ผูฟงเขาใจสัญลักษณทางไวยากรณ คําศัพท ประโยค 
และบทความ 

         4. ความเขาใจ(Comprehension) ผูฟงสามารถเขาใจคําอธิบาย และรูจักจับขอความที่ไดยิน       
          5. การวิเคราะห (Analysis) ผูฟงเขาใจและแยกประเภทของขอความท่ีฟงได ตลอดจน

เขาใจอารมณและความรูสึกและความมุงหมายของผูพูดได   
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วรวรรณ  เปลี่ยนบุญเลิศ (2539: 73) มีความเห็นสอดคลองกันวาเมื่อผูสอนตระหนักถึงความ
แตกตางของระดับการฟงท้ังหาระดับแลว ผูสอนก็จะสามารถจัดแบบฝกหัดตาง ๆ เพ่ือเปนการเพิ่มพูน
ประสบการณของผูเรียน และอาจทําไดหลายรูปแบบโดยใชสื่อการสอนชวย เชนรูปภาพเพื่อเรียงลําดับ
ภาพตามเหตุการณท่ีไดฟง แตกอนจะมีการฝกโดยใชเทคนิคตาง ๆ เหลานี้ ผูสอนควรใหผูเรียนไดฟง
ภาษาอังกฤษจนเกิดความเคยชินกอน 
  

2.4.2 ทักษะการพูด (Speaking) 
การพูดเปนเรื่องสําคัญในการติดตอทางธุรกิจ ผูสอนควรคํานึงถึงวัตถุประสงคในการพูดและ

สาระที่ผูเรียนจะตองแสดงออก ตลอดจนถึงขั้นตอนในการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
ธุรกิจที่จะทําใหประสบผลสําเร็จมากย่ิงขึ้น จากแนวความคิดของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ผูเรียน
จะตองมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษธุรกิจเพ่ือการสื่อสารดานธุรกิจใหได ซึ่งผูเชี่ยวชาญทาง
ภาษามีความเห็นในเรื่องวิธีสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษธุรกิจแตกตางกันออกไป  

 
Krashen and Terrell (1985:28) มีความเช่ือวาผูเรียนสามารถเรียนรูอีกภาษาหนึ่งโดยวิธีธรรม 

ชาติ (Natural Approach) เชนเดียวกับการเรียนรูภาษาแม (Native Language) โดยตองมีแนวการเรียน
การสอนท่ีสําคัญ 4 ประการ ไดแก 

          1. มีความเขาใจในบทเรียนกอนการแสดงออก  (Comprehension Precedes Production) 
ในขั้นนี้ผูสอนจะตองใหผูเรียนฟงภาษาอังกฤษธุรกิจกอนจึงใหผูเรียนโตตอบซึ่งAsher (1982) ได
เสนอแนะวา ขณะที่ผูสอนออกคําสั่งนั้น ผูสอนควรสาธิตไปดวย เพ่ือผูเรียนจะไดทราบวาตองทําอะไร 
           2. การโตตอบดวยวาจา (Early Speech Production) โดยขั้นนี้ผูเรียนจะเห็นความตอเนื่อง
ของการตอบคําถาม 
           3. เนื้อหาวิชาท่ีเรียนตองเปนพื้นฐานของการสื่อสาร และจะมีรูปแบบในลักษณะของ
สถานการณ (Situations)  

          4. การจัดกิจกรรมในการเรียนการสอนตาง ๆ จะตองสอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน การเรียนท่ีใชกิจกรรมจะชวยผอนคลายความกังวลในบทเรียนใหนอยลงกวาการเรียนท่ีเนน
เนื้อหาลวนๆ และยังชวยใหการเรียนการสอน ตลอดจนปฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางผูเรียนและ
ผูสอนดีขึ้น  
  

2.4.3 ทักษะการอาน (Reading) 
การอานเปนทักษะท่ีผูอานจะตองใชความสามารถทางภาษาทุกดาน ท้ังดานศัพท โครงสราง

ของภาษา ความสามารถในการตีความ การเดาความหมาย การทํานายเร่ือง ตลอดจนเขาใจความหมาย
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แฝงในคําพูดและขอความ  เนื้อหาดานการอานท่ีจัดใหผูเรียนวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจนั้นตองเปนการ
สื่อสารภาษาอังกฤษที่ใชจริงในชีวิตประจําวัน (English authentic materials in everyday life) ท่ีมุงถาม
เกี่ยวกับความเขาใจขอความท่ีนํามาอานเชนโฆษณา จดหมายธุรกิจ การเขียนหรือการกรอกใบสมัคร
ตางๆ  การอานสื่อบันเทิง การอานและตีความขอมูลจากตาราง  ขอความจากเอกสาร ขาวจาก
หนังสือพิมพและบทความจากหนังสือพิมพซึ่งมีลักษณะคําถาม เชนเติมคําลงในชองวางจากตัวเลือกท่ี
กําหนดมา ซึ่งจะเปนเร่ืองของคําศัพท หรือเปนคําถามท่ีเกี่ยวกับชื่อเร่ือง คําถามเกี่ยวกับใจความสําคัญ 
และคําถามเกี่ยวกับรายละเอียดของเนื้อเรื่อง (อัจฉรา วงศโสธร, 2529: 103) 

 
Nuttall (1982: 168) มีความเห็นวาการอานควรมีท้ังการอานในช้ันเรียน (Intensive Reading) 

และการอานนอกช้ันเรียน (Extensive Reading) นอกจากนี้ Nuttall (1982: 185) ไดเนนการสอนทักษะ
การอานวาผูเรียนจะสามารถพัฒนาดานการอานภาษาอังกฤษไดดียิ่งขึ้น ถาใหอานเรื่องที่สอดคลองกับ
ความสนใจ แมวาจะเปนเรื่องท่ียากและไมนาสนใจก็ตาม การสอนทักษะการอานในวิชาภาษาอังกฤษ
ธุรกิจนั้นสวนใหญมุงเนนใหผูเรียนอานเพ่ือจับใจความสําคัญแลวตอบคําถามโดยการเรียนการสอน
ศัพทและโครงสราง ใชวิธีสอนรวมอยูในการสรางประโยค ผูสอนจะเปนผูบอกความหมาย หรือให
ผูเรียนเปดหาความหมายจากพจนานุกรมเอง การฝกใหเดาความหมายจากบริบทจะมีนอย  เนื่องจาก
เนื้อหาสวนใหญเปนขอความทางธุรกิจ จึงตองใชความหมายของศัพทเฉพาะและกิจกรรมกลุมในการ
อานจับใจความในชั้นเรียน เพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันกอน
แลวจึงตอบคําถาม  

 
Hymes (1981: 68) มีความเห็นวา การอานตําราหรือเนื้อหาวิชาในช้ันเรียนอยางเดียวนั้นไม

สามารถทําใหผูอานใชภาษาอังกฤษธุรกิจไดดี ดังนั้นจําเปนตองมีการอานเสริมนอกช้ันเรียน ซึ่ง
Krashen and Terrell (1985: 15) มีความเห็นสอดคลองกับแนวคิดของ Hymes ท่ีเห็นวาควรจัดใหมีการ
อานในช้ันเรียนและนอกชั้นเรียน การอานเสริมนอกช้ันเรียนจะทําใหผูอานลดความวิตกกังวลใจในดาน
กฎเกณฑไวยากรณ แตจะเปนการสงเสริมการอานเพ่ือความเพลิดเพลินย่ิงขึ้น และระยะเวลาในการอาน
ก็มีใหอยางเพียงพอ                                                                                                                                                                                                     

 
จากการสํารวจความตองการในการใชภาษาอังกฤษของสังคมไทย อัจฉรา วงศโสธร(2523: 

281) พบวาทักษะท่ีจําเปนตองใชมากท่ีสุดในหนวยราชการ รัฐวิสาหกิจ และหางรานในประเทศไทย 
คือทักษะการอาน เพราะทักษะการอานเปนทักษะที่จําเปนในการศึกษาหาความรู เชน การอานตํารา
เรียน บทความทางวิชาการ ผลงานวิจัย การอานคําสั่ง การอานคูมือ การอานเอกสาร การอานตาราง
ตัวเลขและการอานกราฟ  
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การอานเปนกิจกรรมท่ีตองใชความคิดและความสามารถเพ่ือทําความเขาใจในสาระท่ีสื่อความ
ออกมาในรูปของการเขียน ผูอานจะตองสามารถเขาใจและตีความสิ่งที่ผูเขียนตองการสื่อความหมาย 
Johnson and Morrow (1981: 87) อธิบายวาในการสอนทักษะอานนั้นมีวิธีแตกตางกัน คือการอานแบบ
ตองการขอมูลท่ีเฉพาะเจาะจง (Scanning) เชนวันท่ี ตัวเลข สถานท่ี ขาวในหนังสือพิมพ ขาวกีฬา และ
โฆษณาสินคาตางๆ และการอานแบบเปดผานไปอยางรวดเร็วเพ่ือหาขอมูลรวบยอดกวางๆ (Skimming) 

 
2.4.4 ทักษะการเขียน (Writing) 
ความจําเปนสําหรับการเขียนขั้นแรกคือ ตองมีพื้นฐานความรูภาษาอังกฤษและมีทักษะในการ

เขียน ตอจากนั้นก็มีทักษะในการเขียนดานการสื่อสาร การเรียนการสอนทักษะการเขียนในวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจนั้น   สวนใหญสอนหลังจากผูเรียนไดผานการเรียนรูทักษะอื่นๆ มาแลว และปริมาณ
การสอนทักษะการเขียนในวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจนั้นมีมากกวาทักษะอื่นๆ เพราะการเขียนทางธุรกิจท่ี
สําคัญมีหลายประเภทไดแก 

           
 1.จดหมายธุรกิจ (Business Letters) มีลักษณะพ้ืนฐานที่สําคัญคือตองมีความชัดเจน 

(Clearness) มีความสมบูรณของขอความ (Completeness) มีความรัดกุม (Conciseness) และมีความ
สุภาพ (Courtesy) ในการสอนการเขียนจดหมายนั้น ขั้นแรกผูเขียนจะตองมีแผนอยางแนชัดกอนวาจะ
เขียนอะไร โดยการรวบรวมขอมูลและเขียนหัวขอสังเขป (Outline) เพ่ือรวบรวมความคิดท่ีมีอยูท้ังหมด 
แลวนํามาจัดลําดับความคิดเหลานั้น จึงเขียนขอความออกมา ขั้นสุดทายคือตรวจทานจดหมายนั้น เพ่ือ
ตรวจสอบความชัดเจน ความสมบูรณ ความรัดกุม และความสุภาพ 

          
  2. บันทึกสั้น(Memoranda) ใชในการสื่อสารขอความภายในบริษัทหรือภายใน

หนวยงาน เนื่องจากเปนวิธีการที่ไดผล เชนใชแสดงความขอบคุณ สรางขวัญกําลังใจใหพนักงานใน
บริษัท การแถลงนโยบายใหม การตกลงใจดานธุรกิจ ถายทอดขอความท่ีถามเร่ืองราวเพ่ือการตัดสินใจ 
รายงานความกาวหนาของบริษัท เสนอแนะขอคิดเห็น ใหเหตุผลเกี่ยวกับการกระทําหรือความ
รับผิดชอบ หรือยืนยันเร่ืองราวตางๆ บันทึกสั้นจะประกอบดวยสวนสําคัญ 8 สวนไดแกหัว
กระดาษพิมพขอความวาบันทึกสั้น ช่ือผูถูกเขียนถึง ช่ือผูเขียน วันท่ีเขียน เร่ืองท่ีเขียน ใจความของ
บันทึกนั้น ลายเซ็นช่ือผูเขียน  และตัวอักษรยอของผูอางอิง  

          3. รายงาน(Reports) การเขียนรายงานทางธุรกิจเปนการเขียนท่ีซับซอนขึ้นกวาการเขียน
ธรรมดา ผูเรียนตองมีความรูเรื่องศัพท และโครงสรางของภาษาอังกฤษมากอน และในการเรียนการ
สอนทักษะการเขียนนี้จะสอนหลังจากผูเรียนไดผานการเรียนรูทักษะอื่น ๆ มาแลว 
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พัฒน  นอยแสงศรี (2526: 198) มีความเห็นวา ในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจนั้น 
ทักษะการเขียนมีความจําเปนอยางย่ิงซึ่งผูสอนตองเตรียมผูเรียนใหมีทักษะท่ีจําเปนในการเขียนต้ังแต
เร่ิมเขาทํางานเพราะการเขียนเปนวิธีการถายทอดความคิด ผูเขียนจึงตองมีความคิดท่ีชัดเจน 

 
วารุณี จันทรานุวัฒน (2539: 56) อธิบายวากระบวนการของการเขียนแบงออกเปน4ขั้นไดแก

การคิดถึงสิ่งท่ีอยูในวงจํากัดโดยคิดถึงจุดประสงคท่ีสําคัญเพียงจุดเดียว การจัดระเบียบความคิด การ
สรุปความคิดเพื่อใหไดขอความท่ีเฉพาะเจาะจง และประการสุดทายไดแกการแสดงความคิดใหแจมแจง  

 
Krashen, Stephen and Terrell (1985:3) เสนอขั้นตอนของการเขียนไว 2 ขั้นคือขั้นจูงใจให

รูสึกอยากเขียนและขั้นแลกเปลี่ยนความคิดเพ่ือใหเกิดแนวคิดเพิ่มขึ้นเพ่ือจะทําใหการเขียนมคีวามชัด 
เจนดีย่ิงขึ้น 

สําหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจท่ีมุงเนนการเขียนจดหมายตางๆ เชน การเขียน
จดหมายขายสินคา การเขียนโฆษณา การเขียนรายงาน การเขียนบรรยายลักษณะสินคา และการคุยกัน
เปนการสวนตัวเกี่ยวกับการซื้อขายนั้น Bonner (1971: 16) มีความเห็นวาผูสอนภาษาอังกฤษธุรกิจจะ
ประสบผลสําเร็จจากการสอนไดนั้นผูสอนจะตองรูวานักธุรกิจจําเปนตองใชภาษาอังกฤษธุรกิจเพ่ือใช
ในการสื่อสารในเร่ืองใด ตองจัดการเกี่ยวกับขาวสารทางธุรกิจดวยวิธีใด และประเมินผลภาษาอังกฤษ
ธุรกิจที่ผูเรียนไดเรียนรู  

 
Lacombe (1979: 153) เชื่อวาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจนั้นจําเปนตองประเมินซ้ําๆอยูเสมอ

ตามความตองการของบุคลากรดานธุรกิจ เพราะการติดตอทางธุรกิจมีความสําคัญมากขึ้น นอกจากนี้
เนื้อหายอย ๆ ของวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจควรเร่ิมตนดวยการทบทวนหลักท่ัว ๆ ไปทางไวยากรณ และ
เนนใหผูเรียนเห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษท่ีใชไดอยางถูกตองวาจะกอใหเกิดความสําเร็จในอาชีพ
ธุรกิจไดอยางแทจริง หลังจากการทบทวนจึงสอนลักษณะของจดหมายตาง ๆ เชนเริ่มตนดวยจดหมาย
สมัครงาน เพราะผูเรียนตองใชกอนเม่ือจบการศึกษาตอมาจึงสอนจดหมายเกี่ยวกับเครดิต จดหมายเก็บ
เงิน จดหมายขายของทางไปรษณีย จดหมายปรองดอง และจดหมายชนิดอื่น ๆ ท่ีใชในทางธุรกิจ 
ตลอดจนจดหมายโตตอบสวนตัว โดยใหใชวัสดุการเรียนการสอนท่ีนักธุรกิจเขียนจริงๆ  (Authentic 
materials) 

 
โดยสรุป วิชาภาษาอังกฤษธุรกิจควรเร่ิมตนดวยการทบทวนความรูพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษ

ท่ัวไป(General English) โดยทบทวนหลักไวยากรณ หลักการเขียนจดหมาย และการตอบจดหมายนั้น
กอน แลวจึงเรียนการเขียนจดหมายธุรกิจตอไป 
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2.5 การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ 
 
การวัดและการประเมินผลการเรียนภาษาอังกฤษธุรกิจนั้นตองมุงเนนท่ีความสามารถในการ

สื่อสารเปนสําคัญ Swain (1984: 9) ซึ่งความสามารถในการสื่อสารนั้นประกอบดวย 
 

           1. ความสามารถในการใชระเบียบวิธีของภาษาหรือไวยากรณ 
           2. ความสามารถในการใชภาษาเชิงสังคม 
           3. ความสามารถในการใชความสัมพันธของเนื้อความ 
           4. ความสามารถในการใชกลวิธีในการสื่อความหมาย 

 
Harris (1988:13) มีความคิดเห็นวาแบบสอบความสามารถในการใชภาษาอังกฤษธุรกิจควรมี

ลักษณะเฉพาะดังนี้ 
 
1. ใชเพ่ือวัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในสถานการณที่จําเปน 
2. ไมสัมพันธกับหลักสูตรใด เพราะมุงท่ีจะวัดความสามารถในปจจุบันของผูเรียน 
3. เนื้อหาภาษาอังกฤษที่ใชทดสอบความสามารถตองเปนภาษาอังกฤษท่ีใชใน

สถานการณทางธุรกิจอยางแทจริง 
4. การทดสอบความสามารถในการใชภาษาอังกฤษธุรกิจ ควรเปนแบบทักษะสัมพันธ ซึ่ง

สามารถทดสอบความรูและทักษะในการใชภาษาไดหลายดานในเวลาเดียวกัน 
 
โดยสรุปผูวิจัยเห็นวาการวัดและการประเมินผลควรเปนการทดสอบการใชภาษาอังกฤษธุรกิจ

ในบริบทและสถานการณจริง  ไมใชทดสอบเฉพาะไวยากรณเปนจุดๆ เชนในการทดสอบการฟงและ
การพูดอาจทดสอบโดยการสัมภาษณ หรือใชสถานการณสมมุติในการสนทนาทั่วไป  สําหรับการ
ทดสอบอานและพูดก็อาจทดสอบโดยการใหอานแลวพูดสรุป หรืออานแลวพูดหรือตีความ   
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2.6 ขอสรุปท่ีนําไปสูการสรางและการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 
 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของผูวิจัยไดขอสรุปท่ีจะนําไปสูการพัฒนารูปแบบ

หลักสูตรภาษาอังกฤษดังนี้ 
  
 2.6.1 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษควรใหสอดคลองกับความตองการของสังคมและ
ความตองการของผูเรียน  
 2.6.2 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษควรมีวัตถุประสงคท่ีเนนใหผูเรียนมีความรู ความ
เขาใจ และทักษะทางภาษาเพียงพอท่ีจะนําไปใชในการสื่อสารทั่วไปในการประกอบอาชีพและ
การศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 2.6.3 การกําหนดวัตถุประสงคเฉพาะรายวิชา  หรือรายบทเรียนควรเปนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมท่ีทําใหมองเห็นวา เม่ือเรียนสําเร็จแลว ผูเรียนจะใชภาษาเพ่ืออะไรไดบาง  
 2.6.4 การกําหนดเนื้อหาควรใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและความตองการของผูเรียนและ
นายจาง ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษดีขึ้น โดยกําหนดเนื้อหาตามหนาท่ีภาษา 
(Language Function) และทักษะทางภาษา ไดแก ทักษะฟง พูด อาน และเขียนตามลําดับ  
 2.6.5 การกําหนดเนื้อหาภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะควรคํานึงถึงทักษะท่ีจําเปนในการ
ทํางานโดยการวิเคราะห สถานการณทางภาษาท่ีพบในที่ทํางาน  
 2.6.6 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรเนนกิจกรรมทักษะสัมพันธโดยมีท้ังกิจกรรมเด่ียว 
คู กลุมยอยและกลุมใหญ การจัดกิจกรรมตองใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเนื้อหาโดยพยายามจัด
ใหมีความตองการในการแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันอยางแทจริง และมีการใหขอมูลยอนกลับแก
กันและกัน เพ่ือใหการสื่อสารตอเนื่อง ควรจัดกิจกรรมเสริมนอกหองเรียน โดยรวมมือกับอาจารย
ประจําคณะวิชาดวย  
 2.6.7 วิธีการเรียนการสอนควรเนนใหผูเรียนมีบทบาทในการใชภาษามากกวาผูสอน เนนการ
เรียนการสอนแบบทักษะสัมพันธท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการใชสื่อชวยสอนใหมาก เพ่ือให
ผูเรียนสนใจและกระตือรือรนท่ีจะเรียน ใหผูเรียนคุนเคยกับรูปแบบภาษา (Language Forms) หลายๆ
รูปแบบเพ่ือใหผูเรียนสามารถเลือกใชไดดวยวิธีการของตนเอง เนนการใชภาษาอังกฤษดวยความ
คลองแคลวและเหมาะสมมากกวาความถูกตอง ดังนั้นจึงควรแกไขขอผิดพลาดเฉพาะจุดท่ีจะทําให
ความหมายเปลี่ยนไปเทานั้น และแกไขหลังจากท่ีผูเรียนใชภาษาเสร็จแลวเพ่ือใหการสนทนาตอเนื่อง  
 2.6.8 วิธีการเรียนการสอนทักษะทางภาษา ควรดําเนินการดังนี้ 

1. วิธีการเรียนการสอนทักษะการฟงหรืออาน ควรเนนความเขาใจในเร่ืองท้ังหมด
มากกวาการวิเคราะหหารายละเอียด มีขั้นตอนการเรียนการสอนดังนี้ 
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   1) กอนฟงหรืออาน กระตุนใหผูเรียนสนใจใครรูเนื้อหาของสิ่งท่ีจะฟงหรือ
อาน เชน ใหผูเรียนคาดการณลวงหนาโดยพิจารณาจากหัวเรื่องและภาพประกอบ เปนตน แลวเตรียม
ความพรอมของผูเรียนโดยการสอนศัพท รูปแบบภาษา วัฒนธรรม เตรียมทักษะยอยของการฟง เชน 
การตีความจากน้ําเสียง ทาทาง ทักษะยอยของการอาน เชน การอานกวาด การอานขาม เปนตน 
   2) ในระหวางการฟงหรืออาน แจงวัตถุประสงคของการฟงหรืออานใหผูเรียน
ทราบ แลวใหผูเรียนหาขอมูลตาง ๆ ในสารดวยการฟงหรืออานตามวัตถุประสงค โดยใหผูเรียนใช
ทักษะยอย ฟงหรืออานใหเขาใจเร่ืองท้ังหมดกอน แลวจึงใหฟงหรืออานเพ่ือหารายละเอียดตอไป 
   3) หลังการฟงหรืออานแลวทํากิจกรรมที่ไดรับมอบหมายเสร็จใหผูเรียน
ตรวจสอบความถูกตองและอภิปรายรวมกับผูสอน จากนั้นจึงใหผูเรียนทํากิจกรรมทักษะสัมพันธ
ตอเนื่อง  
  2. วิธีการเรียนการสอนทักษะการพูดหรือเขียน มีขั้นตอนดังนี้ 
   1) เสนอรูปแบบและวิธีการใชภาษา โดยการแจงวัตถุประสงคของการเรียน
การสอนแลวเตรียมผูเรียนใหพรอม โดยการสอนศัพทและรูปแบบภาษาท่ีจะใช รวมทั้งวิธีการใช การ
อธิบายเรื่องที่จะพูดหรือเขียน จากนั้นจึงตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนโดยการซักถาม หรือใหผูเรียน
สรุปหารูปแบบภาษาเอง 
   2)  ฝกการใชภาษา โดยฝกการพูดปากเปลา การเลนบทบาทสมมุติ ฝกการ
เขียนแบบใหขอบขายในการเขียน การเขียนแบบมีการแนะแนวทางใหเขียน และการเขียนอยางอิสระ 
   3) นําภาษาไปใช โดยใหผูเรียนใชภาษาตามสถานการณสมมุติและการใช
ทักษะสัมพันธ  
 2.6.9 การวัดและการประเมินผลควรใหสอดคลองกับวัตถุประสงค เนื้อหาและวิธีการเรียนการ
สอน โดยเนนการวัดแบบทักษะสัมพันธ เชน การสนทนา การแสดงบทบาทสมมุติ การสัมภาษณ แบบ
สอบโคลซ (Cloze test) ท่ีครอบคลุมสมรรถภาพ (Competence) และความสามารถในเชิงปฏิบัติหรือ
การแสดงออก (Performance) ทางดานไวยากรณ สังคมวิทยา ความสัมพันธของขอความและการใช
กลวิธีในการสื่อสาร เนนการใชภาษาท่ีใชจริงในชีวิตประจําวันและเนนหนาท่ีและทักษะทางภาษา  
(Language Functions and Skills)  

 
จากรายละเอียดดังกลาวมาแลวนี้ ผูวิจัยมีความเห็นวารูปแบบหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ

สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  ควรมีลักษณะดังนี้ 
          1. วิชาภาษาอังกฤษท่ัวไป (General English) จํานวน 2 วิชา ซึ่งกําหนดใหเรียนในช้ันปท่ี

1 ภาคเรียนท่ี 1 และ ภาคเรียนท่ี 2 โดยวิชาภาษาอังกฤษทั่วไป 1  เนนทักษะสัมพันธ ไดแกเนนทักษะฟง 
พูด อาน และเขียนตามลําดับ และจัดเนื้อหาตามหนาที่ภาษาซึ่งเนนภาษาอังกฤษท่ัวไป สําหรับวิชา

DPU



                                                                                                                                                                                       25 

 
 

ภาษาอังกฤษท่ัวไป 2 เนนทักษะสัมพันธโดยเนนทักษะฟง พูด อาน และเขียนตามลําดับ และจัดเนื้อหา
ตามหนาท่ีของภาษาที่มุงเนนภาษาอังกฤษท่ัวไป 

          2. วิชาภาษาอังกฤษท่ัวไป (General English) จํานวน2 วิชาซึ่งกําหนดใหเรียนในช้ันปท่ี 2   
ภาคเรียนท่ี 1 และภาคเรียนที่ 2 ไดแกวิชาภาษาอังกฤษท่ัวไป 3 และวิชาภาษาอังกฤษท่ัวไป 4 ซึ่งจะตอง 
มีความสอดคลองและตอเนื่องกับรายวิชาท่ี 1 และ 2 การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาท่ี 3 และ
รายวิชาท่ี 4 นี้จะมุงเนนทักษะสัมพันธโดยจัดเนื้อหาเปนภาษาอังกฤษทั่วไป กับภาษาอังกฤษเพ่ือ
วัตถุประสงคเฉพาะในอัตราสวน 3 : 1 และอัตราสวน 1 : 1  ดังรายละเอียดในภาพประกอบที่ 2 
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ภาพประกอบท่ี 2   รายวิชาภาษาอังกฤษสําหรับคณะบริหารธุรกิจ 
 

 ภาคเรียนท่ี 1  ภาคเรียนท่ี 2 
ชั้นปท่ี 1 
วิชาแกน 

รายวิชาที่ 1  
ภาษาอังกฤษท่ัวไป 1  
เนนทักษะสัมพันธโดย เนน
ทักษะการฟง พูด อานและ
เขียนตามลําดับ 

 รายวิชาท่ี 2  
ภาษาอังกฤษท่ัวไป 2  
เนนทักษ ะสัมพันธ โดย เน น
ทักษะการ ฟง พูด อานและเขียน
ตามลําดับ 

 
ชั้นปท่ี  2 
วิชาแกน 
 
 
 
 
 

รายวิชาที่ 3  
ภาษาอังกฤษท่ัวไป 3 
มีสัดสวนของภาษาอังกฤษ
ธุรกจิ 25 % เนนทักษะ
สัมพันธโดย เนนทักษะการ 
ฟง พูด อานและเขียน
ตามลําดับ 

 รายวิชาท่ี 4  
ภาษาอังกฤษท่ัวไป 4 
ซึ่งมีสัดสวนของภาษาอังกฤษ
ธุรกิจ 50 %  เนนทักษะสัมพันธ
โดย เนนทักษะการฟง พูด อาน
และเขียนตามลําดับ 

ชั้นปท่ี  3 
                วิชาแกน 

รายวิชาที่ 5  
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 
เนนทักษะสัมพันธโดย เนน
ทักษะการฟง พูด อานและ
เขียนตามลําดับ 
 

 รายวิชาท่ี 6  
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 
เนนทักษ ะสัมพันธ โดย เน น
ทักษะการฟง พูด อานและเขียน
ตามลําดับ 
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2.7 รูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรีคณะบริหารธุรกิจ  
 
รูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจระดับปริญญาตรีประกอบดวยวัตถุประสงคท่ัวไป 

วัตถุประสงคเฉพาะรายวิชา เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการเรียนการสอน รวมทั้งการวัดและการ
ประเมินผลของรายวิชามีรายละเอียดดังนี้ 

 
2.7.1 วัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงคเฉพาะรายวิชา เปนวัตถุประสงคท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนการสอน ไดแกนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ อาจารย
สอนภาษาอังกฤษธุรกิจ อาจารยคณะบริหารธุรกิจ ศิษยเกาคณะบริหารธุรกิจ นายจางของศิษยเกาคณะ
บริหารธุรกิจ และสอดคลองกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเนนการนําไปใชในชีวิต ในการศึกษา
และการทํางาน เนนทักษะสัมพันธโดยเนนทักษะการฟง พูด อานและเขียน แตยังไมเนนความถูกตอง
คลองแคลวในการใชภาษาไดเทากับเจาของภาษา  

2.7.2 เนื้อหา มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงครายวิชา และมีความ
สอดคลองตอเนื่องกันในระหวางรายวิชา กําหนดเนื้อหาตามหนาท่ีภาษาและทักษะทางภาษา  

2.7.3 กิจกรรมและวิธีการเรียนการสอน เนนกิจกรรมทักษะสัมพันธ กิจกรรมเดี่ยว กิจกรรมคู 
กิจกรรมกลุมยอย เนนใหนักศึกษาไดใชภาษามากท่ีสุด  

2.7.4 การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนเนนการวัดแบบทักษะสัมพันธ เชนการ
สนทนา การวัดโดยใชแบบสอบโคลซ (Cloze test) การเขียนตามคําบอก เนนการวัดความสามารถใน
การแสดงออกทางการสื่อสารในดานภาษาศาสตรสังคม ความสัมพันธของขอความ ไวยากรณ และการ
ใชกลวิธีในการสื่อสาร โครงสรางของรูปแบบจําลองหลักสูตรการสอนภาษาอังกฤษที่ผูวิจัยเสนอ
ปรากฏดังภาพประกอบท่ี 3  
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ภาพประกอบที่ 3 รูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ 
 

 
 
 

 
 
 
 

วัตถุประสงครายวิชาที่ 1 
เปนวิชาแกนในชั้นปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 

 วัตถุประสงครายวิชาที่ 2 
เปนวิชาแกน ในชั้นปที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 

ทักษะสัมพันธเนนทักษะการฟง การพูดมากกวาทักษะทางภาษา
อ่ืน เนนภาษาอังกฤษทั่วไป 

 ทักษะสัมพันธเนนทักษะการฟง การพูด และการอานมากกวา
ทักษะทางภาษาอ่ืน เนนภาษาอังกฤษทั่วไป 

วัตถุประสงครายวิชาที่ 3 
เปนวิชาแกนในชั้นปที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 

 วัตถุประสงครายวิชาที่ 4 
เปนวิชาแกนในชั้นปที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 

ทักษะสัมพันธเนนทักษะการอาน  การเขียนมากกวาทักษะทาง
ภา ษ า อ่ืน  เนน ภ าษ า อังกฤษ ทั่ วไ ปและภ าษ าอังกฤ ษ เพื่ อ
วัตถุประสงคเฉพาะมีสัดสวน 3 : 1 

 ทักษะสัมพันธเนนทักษะการอาน การเขียนมากกวาทักษะทาง
ภาษาอื่น เนนภาษาอังกฤษทั่วไปและภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงคเฉพาะมีสัดสวน 1 : 1     

วัตถุประสงครายวิชาที่ 5 
เปนวิชาแกนในชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 

 วัตถุประสงครายวิชาที่ 6 
เปนวิชาแกนในชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 

ทักษะสัมพัน ธ  เนื้อหาภาษาอังกฤษเนนภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงคเฉพาะ 

 ทักษะสัมพันธเนื้อหาภาษาอังกฤษเนนภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงคเฉพาะ 

 
              
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 วัตถุประสงคทั่วไป 

วัตถุประสงคการเรียนการสอน 
 

มีความตอเนื่องและสอดคลองกับการเรียนภาษาอังกฤษในระดับตน ๆ เนนการใช
ทักษะทางภาษาในชีวิตประจําวัน การศึกษาและการทํางานในอาชีพ เนนทักษะ
สัมพันธโดยเนนทักษะการฟง พูด อานและเขียน 

แนวการสอนภาษาเพื่อ
การสื่อสาร 

ความตองการของสังคมและ
ผูเรียน รวมทั้ง ผูมีสวนเก่ียวของ 

คําอธิบายงานดานที่
เก่ียวของกับธุรกิจ 

การศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เนื้อหา 
 1. เนื้อหาในแตละรายวิชาสอดคลองกบัวัตถุประสงคในแต
ละรายวิชา และสอดคลองตอเนื่องในระหวางรายวิชา 
  2. จัดเนื้อหาตามหนาที่ภาษาและทักษะทางภาษา มีทั้ง
เนื้อหาภาษาอังกฤษทั่วไปและภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค
เฉพาะในอัตราสวนที่เหมาะสม 

กิจกรรมและวิธีการเรียนการสอน 
1. เนนกิจกรรมเดี่ยว กิจกรรมคู กิจกรรมกลุม 
2. เนนการสอนแบบทักษะสัมพันธ 
3. ผูเรียนมีบทบาทในการใชภาษามากกวาผูสอน 
ขั้นตอนการสอนทักษะการฟงหรืออาน 
1.  ระยะกอนฟงหรืออาน                 2.  ในระหวางการฟงหรืออาน 
3.  หลังการฟงหรืออาน       
ขั้นตอนการสอนทักษะการพูดหรือเขียน 
1.  เสนอรูปแบบและวิธีใชภาษา              2.  ฝกการใชภาษา 
3.  นําภาษาไปใช 
 

การวัดและการประเมินผล 
 เนนการวัดทักษะสัมพันธ วัดสมรรถภาพ 
และความสามารถในการแสดงออกทางการสื่อสารในดาน
ภาษาศาสตรสังคม  ความสัมพันธของขอความกับไวยากรณ 
และการใชกลวิธีในการสื่อสาร 
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รายละเอียดของรูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษในแตละรายวิชาที่ผูวิจัยเสนอพอเปนสังเขปมีดังนี ้
 
1. วัตถุประสงคท่ัวไป 

  
          1) เพ่ือใหนักศึกษามีความรูและทักษะในการใชภาษาอังกฤษ 

           2) เพ่ือใหนักศึกษาสามารถนําความรูและทักษะในการใชภาษาอังกฤษไปใชใน
การศึกษาขั้นสูงตอไป 
           3) เพ่ือใหนักศึกษานําความรูและทักษะในการใชภาษาอังกฤษไปประยุกตใชในการ
ทํางาน 
           4) เพ่ือใหนักศึกษามีทัศนคติท่ีดีตอวิชาภาษาอังกฤษและเล็งเห็นประโยชนในการใช
ภาษาอังกฤษเพ่ือความกาวหนาของตนเอง 

 
2. วัตถุประสงคเฉพาะ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลการเรียน

การสอน ตาม รูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษท่ีผูวิจัยนําเสนอในท่ีนี้จะนําไปผสมผสานกับขอมูล
ท่ีจะไดจากการประเมินความตองการเกี่ยวกับหลักสูตรภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสํารวจทั้ง 5 ไดแก 
อาจารยผูสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ นักศึกษา   ศิษยเกาและนายจาง โดย
กําหนดน้ําหนักความสําคัญของ ความตองการของกลุมบุคคลท้ัง 5 ประเภทนี้ ตามสัดสวนท่ีกําหนดไว
ในบทท่ี 3 ขั้นตอนที่ 1 เพ่ือพัฒนาเปนรูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจระดับปริญญาตร ีคณะ
บริหารธุรกิจสําหรับ 6 รายวิชา เสนอรายละเอียดในตารางท่ี 1   
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ตารางท่ี 1   รายวิชาในรูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับปริญญาตร ีคณะบริหารธุรกิจ 
 

ชื่อรายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอน 

การวัดและ 
การประเมินผล 

ภาษาอังกฤษ 1  
เปนรายวิชาบังคับท่ี
จัดใหเรียนในปท่ี 1 
ภาคเรียนที่ 1 เนน
ทักษะสัมพันธ โดย
เนนทักษะการฟง 
การพูด การอาน
และ การเขียน
เนื้อหาเปนภาษา 
อังกฤษท่ัวไปและ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือ
วัตถุประสงคเฉพาะ
ในอัตราสวน 2 : 1 

1. เพื่อใหนักศึกษา
สามารถใชทักษะทาง
ภาษาในการศึกษา 
และประกอบอาชีพ 
ไดอยางมีประสิทธิ 
ภาพ 
1.1 ฟงการแนะนํา
ตนเองและผูอ่ืน  
ฟงขาว การบรรยาย 
คําสั่ง คําเตือน การ
แนะนําวิธีใชและการ
ปฏิบัติ แลวพูด  
1.2 พูดแนะนําตน 
เองและผูอ่ืน สรุป
ขาว การบรรยาย 
บทความ คําสั่ง  
คําเตือน การแนะนํา
วิธีการปฏิบัติงาน
ดานตางๆ 
1.3 อานขาวบทความ 
วิชาการและวิชาชีพ 
 คําสั่ง คําเตือน  
การแนะนําวิธีใชและ
การปฏิบัติทั่วไปและ
การปฏิบัติในวิชาชีพ 
1.4 เขียนสรุปและ 
ยอขาว การบรรยาย 
บทความ เขียนคําสั่ง 
คําเตือน การแนะนํา
วิธีใชและการปฏิบัติ 
งาน การบรรยายคุณ  
สมบัติของวัตถุหรือ
สินคา 
2. เพื่อใหนักศึกษา 
 

การฟงและพูด 
การแนะนําตนเอง
และแนะนําผูอื่น  
การบรรยายและ 
สรุปการบรรยาย 
ทางวิชาการและ
วิชาชีพ คําสั่ง  
คําเตือน การแนะนํา
วิธีการปฏิบัติงาน 
การฟงและสรุปขาว
หรือบทความ 
การอาน 
คําสั่ง คําเตือน  
การแนะนําวิธีการ
ปฏิบัติงานทั้งทั่วไป
และวิชาชีพ การสืบ 
คนแหลงขอมูลจาก 
พจนานุกรมและ
บรรณานุกรม 
การเขียน 
การเขียนสรุปและ
ยอความจากขาว 
บทความและการ
บรรยาย การเขียน
คําสั่ง คําเตือน 
คําแนะนําวิธีใชและ
การปฏิบัติ  
การเขียนบรรยาย
คุณสมบัติของวัตถุ
หรือสินคา 

กิจกรรมและการจัด
กิจกรรม 
จัดกิจกรรมแบบ
ทักษะสัมพันธ ไดแก
การฟงหรืออานแลว
สนทนา อภิปราย 
สาธิต เขียนสรุปและ
เขียนบรรยาย โดย
จัดเปนกิจกรรมเด่ียว 
กิจกรรมคูและ
กิจกรรมกลุม 
วิธีการเรียนการสอน 
 การสอนทักษะการฟง
หรืออาน 
1.  ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้ 
 1.1  กระตุนและ
เตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพทและรูปแบบ
ของภาษา 
1.2 แจงวัตถุประสงค 
ของการฟงหรืออาน 
กอนแลวจึงใหฟง
หรืออาน 
1.3  วิเคราะหและ
สังเคราะห ขอมูลที่
อานหรือฟงเพื่อนํา 
ไปใชในกิจกรรมที่
ตอเนื่องโดยใช
ทักษะสัมพันธ 
 2. ฝกทักษะยอยของ
การฟงหรืออาน เชน  
 

การวัดและการประเมิน 
ผลแบบทักษะสัมพันธ 
ไดแก การฟงหรืออาน
แลวสนทนา อภิปราย 
สาธิต การใชแบบสอบ
โคลซ (Cloze Test) การ
เขียนตามคําบอก การ
อานหรือฟงแลวตอบ
คําถาม การอานหรือฟง
แลวพูดหรือเขียนสรุป
หรือบรรยาย 
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รวมทํากิจกรรมการ 
เรียนการสอนดวย 
ความสนใจ สนุก ไม
เครียด และไมบังคับ
จนไมอยากเรียน           

การตีความจาก 
วัจนภาษา (Verbal) 
และอวัจนภาษา 
(Non-verbal) 
การสอนทักษะการ
พูดหรือเขียน 
1. ดําเนินการเรียน
การสอนตาม
ขั้นตอนตอไปนี้ 
  1.1  แจงวัตถุประ 
สงคและเตรียม
ผูเรียนใหพรอมโดย
การสอนศัพทและ 
รูปแบบภาษา แลว
ตรวจสอบความ
พรอมโดยการซัก 
ถามหรือใหเขียน
รายงาน 
 1.2  ฝกการพูดและ
เขียนในรูปแบบอ่ืนๆ 
2.  ฝกการถาม การ
ตอบคําถาม การ 
เสนอขอคิดเห็นและ 
 การแสดงออกที่เปน 
อวัจนภาษา (Non-
verbal)เชนสีหนา 
 ทาทาง เปนตน 
3.  ฝกการบันทึกยอ
และการสรุป 
          

ชื่อรายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอน 

การวัดและ 
การประเมินผล 

ภาษาอังกฤษ 2 
เปนรายวิชาบังคับท่ี
จัดใหเรียนในปท่ี 1 
ภาคเรียนที่ 2 มีการ
เนนทักษะสัมพันธ 
โดยเนนทักษะการ 
 

1. เพื่อใหนักศึกษา
สามารถใชทักษะทาง
ภาษาในการศึกษา
และการประกอบ
อาชีพไดอยางมีประ 
สิทธิภาพ 
 

การฟง 
ขาว โฆษณา 
ประกาศ โทรศัพท 
การบรรยายในเรื่อง
เดียวกับการอาน 
 
 

กิจกรรมและการจัด
กิจกรรม 
จัดกิจกรรมแบบ
ทักษะสัมพันธ ไดแก 
การฟงหรืออานแลว
สนทนาแสดง 
บทบาทสมมุติ  

การวัดและการประเมิน 
ผลแบบทักษะสัมพันธ  
ไดแกการอานหรือฟง
แลวสนทนา แสดง
บทบาทสมมุติ การใช
แบบสอบโคลซ 
(Cloze Test)  
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ฟง การพูด การอาน 
และการเขียน
เนื้อหาวิชาเปน
ภาษาอังกฤษท่ัวไป
และภาษาอังกฤษ 
เพ่ือวัตถุประสงค 
เฉพาะในอัตราสวน 
2 : 1โดยมีวัตถุประ 
สงคและเนื้อหาวิชา 
ตอเนื่องสัมพันธกับ
วิชาภาษาอังกฤษ 1 

1.1 ฟงขาว โฆษณา 
ประกาศ โทรศัพท
และการบรรยาย
ตางๆแลวพูดหรือ
อานและเขียน 
1.2 พูดโทรศัพท 
แสดงความคิดเห็น
และใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับสิ่งที่ไดฟง 
1.3 อานขาวโฆษณา 
 ประกาศ บันทึก 
ขอความ แผนภูมิ
ตาราง จดหมาย   
การบรรยายเปรียบ 
เทียบ การจําแนก
ประเภท ลําดับเหตุ 
การณทั้งในวิชาการ 
และวิชาชีพ แลวพูด
หรือเขียนรายงาน 
 1.4  เขียนบันทึก
ขอความ แผนภูมิ 
ตาราง จดหมาย และ
สรุปสิ่งท่ีอานหรือฟง 
 2. เพ่ือใหนักศึกษา 
รวมทํากิจกรรมการ 
เรียนการสอนดวย 
ความสนใจ สนุก ไม
เครียด และไมบังคับ
จนไมอยากเรียน  

การพูด 
การพูดโทรศัพท  
การแสดงความ
คิดเห็น และให
ขอเสนอแนะในสิ่ง
ท่ีอานหรือฟง 
การอาน 
ขาว โฆษณา 
ประกาศ บันทึก
ขอความ แผนภูมิ 
ตาราง จดหมาย 
การบรรยาย การ 
เปรียบเทียบ การ 
จําแนกประเภทและ 
การลําดับเหตุการณ 
การเขียน 
การเขียนบันทึกขอ 
ความ การเขียนแผน 
ภูมิ ตาราง การเขียน
จดหมาย การสรุป
สิ่งท่ีอานหรือฟง 

อภิปราย รายงาน
ขาวสาร โดยจัด
กิจกรรมเด่ียว 
กิจกรรมคูและ 
กิจกรรมกลุม 
วิธีการเรียนการสอน 
 การสอนทักษะการฟง
หรืออาน 
1.  ดําเนินการเรียน
การสอนตาม
ขั้นตอนดังนี้ 
 1.1  กระตุนและ
เตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพทและรูปแบบ
ของภาษา 
1.2 แจงวัตถุประสงค 
ของการฟงหรืออาน 
แลวจึงใหฟงหรือ
อาน 
1.3  วิเคราะหและ
สังเคราะห ขอมูลที่
อานหรือฟงเพื่อนํา 
ไปใชในกิจกรรมที่
ตอเนื่องโดยใช
ทักษะสัมพันธ 
 2. ฝกทักษะยอยของ
การฟงหรืออาน เชน 
การตีความจาก 
วัจนภาษา (Verbal) 
และอวัจนภาษา 
(Non-verbal) 
การสอนทักษะการ
พูดหรือเขียน 
1. ดําเนินการเรียน
การสอนตาม
ขั้นตอนตอไปนี้ 
1.1 แจงวัตถุประสงค 
และเตรียมผูเรียนให 
 

การอานหรือฟงแลว
ตอบคําถาม พูดหรือ
เขียนสรุป หรือบรรยาย 
ลําดับเหตุการณ เขียน
แผนภูมิ หรือตาราง  
การเขียนจดหมาย และ
การเขียนตามคําบอก DPU
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พรอมโดยการสอน
ศัพท รูปแบบภาษา 
แลวตรวจสอบความ
พรอมโดยการถาม 
หรือใหเขียนรายงาน 
 1.2  ฝกการพูดและ
เขียนในรูปแบบ
ตางๆ 
2.  ฝกการถามและ 
การตอบคําถาม การ
เสนอขอคิดเห็น การ
แสดงออกที่เปน 
อวัจนภาษา (Non-
verbal)เชน สีหนา  
ทาทาง เปนตน 
3.  ฝกการบันทึกยอ
และการสรุป          

ชื่อรายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอน 

การวัดและ 
การประเมินผล 

ภาษาอังกฤษ 3 
เปนรายวิชาเลือกท่ี
จัดใหเรียนในปท่ี 2 
ภาคเรียนที่ 1 มีการ
เนนทักษะสัมพันธ 
โดยเนนทักษะการ 
ฟง พูด อาน และ
เขียนตามลําดับ 
วัตถุประสงคและ 
เนื้อหาตอเนื่อง
สัมพันธกับวิชา
ภาษาอังกฤษ 2 โดย
เนนเนื้อหาภาษา 
อังกฤษท่ัวไป กับ
ภาษาอังกฤษเพ่ือ
วัตถุประสงคเฉพาะ 
ในอัตราสวน 1 : 2  

1. เพื่อใหนักศึกษา
สามารถใชทักษะทาง
ภาษาในการศึกษา
และการประกอบ
อาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
1.1  ฟงการสนทนา
ทางวิชาการและวิชา 
ชีพ ขาว โฆษณา การ
ออกกฎเกณฑการ
ปฏิบัติแลววิเคราะห
โดยการพดูหรือเขียน
รายงานสรุป 
  1.2  พูดแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องท่ีอาน
หรือเร่ืองท่ีฟงในเชิง 
วิเคราะหวิจารณ การ
ขอรองการเสนอแนะ 
การตอบรับและการ 
 

การฟง 
การสนทนาทางวิชา 
การและวิชาชีพ 
ขาว โฆษณา การ
ออกกฎเกณฑการ
ปฏิบัติ 
การพูด 
การแสดงความ 
คิดเห็นเชิงวิเคราะห
วิจารณ การสรุป การ
ขอรอง การสนอแนะ 
การตอบรับและ 
ปฏิเสธ 
การอาน 
เร่ืองท่ัวไปและ
เฉพาะสาขาวิชา  
เชน ความกาวหนา
ทางธุรกิจ งานวิจัย 
แบบคํารอง เขียน 
 

กิจกรรมและการจัด
กิจกรรม 
จัดกิจกรรมแบบ
ทักษะสัมพันธ ไดแก 
การฟงแลวสนทนา 
อภิปราย พูดหรือ
วิเคราะห วิจารณ 
อานและ เขียน
โครงการ เขียนคํา
รอง เขียนจดหมาย 
เขียนรายงานการวิจัย 
โดยจัดเปนกิจกรรม
เดี่ยว กิจกรรมคู 
กิจกรรมกลุม 
วิธีการเรียนการสอน 
 การสอนทักษะการฟง
หรืออาน 
1.  ดําเนินการเรียน 
การสอนตาม 
 

การวัดและการประเมิน 
ผลแบบทักษะสัมพันธ 
ไดแก การฟงแลว
สนทนา แสดงบทบาท
สมมุติ การใชแบบสอบ
โคลซ (Cloze Test) 
เขียนตามคําบอก ฟง
หรืออานแลวตอบ
คําถาม การอานหรือฟง
แลวพูดหรือเขียนสรุป 
เขียนจดหมาย เขียนคํา
รอง การเขียนโครงการ 
และเขียนรายงานการ
วิจัย 

DPU



                                                                                                                                                                                       34 

 
 

ปฏิเสธ 
1.3 วิเคราะหบท 
อานท่ีเปนเรื่องท่ัว 
ไปและเฉพาะสาขา 
วิชาคูมือการปฏิบัติ 
งาน จดหมายธุรกิจ 
คํารอง งานวิจัย 
และโครงการ แลว
พูดหรือเขียนสรุป 
1.4  เขียนวิเคราะห
วิจารณและเขียน
รายงานการวิจัย 
โครงการ บทความ 
จดหมาย    
 2.เพื่อใหนักศึกษา
รวมทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนดวย
ความสนใจ  สนุก  
ไมเครียดและ 
ไมบังคับจนไมอยาก
เรียน 

โครงการและ เขียน
จดหมายธุรกิจ 
การเขียน 
การเขียนวิเคราะห
วิจารณ การเขียน
รายงานการวิจัย 
การเขียนโครงการ 
การเขียนคํารอง 
การเขียนจดหมาย
ธุรกิจ 

ขั้นตอนดังนี้ 
 1.1  กระตุนและ
เตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพท รูปแบบของ
ภาษา 
1.2 แจงวัตถุประสงค 
ของการฟง หรืออาน 
แลวจึงใหฟง หรือให
อาน 
1.3  วิเคราะหและ
สังเคราะห ขอมูลที่
อานหรือฟงเพื่อนํา 
ไปใชในกิจกรรมที่
ตอเนื่องโดยใช
ทักษะสัมพันธ 
 2. ฝกทักษะยอยของ
การฟงหรืออาน เชน 
การตีความจาก 
วัจนภาษา (Verbal) 
และอวัจนภาษา 
(Non-verbal) 
การสอนทักษะการ
พูดหรือเขียน 
1. ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้ 
  1.1  แจงวัตถุประ 
สงคและเตรียมผู 
เรียนใหพรอมโดย
การสอนศัพท รูป 
แบบภาษา แลว
ตรวจสอบความ
พรอมโดยการซัก 
ถามหรือใหเขียน 
รายงาน  
1.2  ฝกการพูดและ
เขียนในรูปแบบอ่ืนๆ 
2.  ฝกถามและตอบ 
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คําถาม เสนอขอคิด 
เห็นการแสดงออก 
ที่เปนอวัจนภาษา 
(Non-verbal)เชน  
สีหนา ทาทาง  
3.  ฝกการบันทึกยอ
และการสรุป          

ชื่อรายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอน 

การวัดและ 
การประเมินผล 

ภาษาอังกฤษ 4 
เปนรายวิชาเลือกท่ี
จัดใหเรียนในปท่ี 2 
ภาคเรียนที่ 1 เนน
ทักษะสัมพันธ โดย
เนนทักษะการ ฟง 
พูด อานและเขียน
ตามลําดับเนื้อหา 
วิชาตอเนื่อง 
สัมพันธกับวิชา
ภาษาอังกฤษ 3 และ
มีอัตราสวนของ
ภาษาอังกฤษท่ัวไป
กับภาษาอังกฤษ
เพ่ือวัตถุประสงค
เฉพาะในอัตราสวน 
1 : 2 

1. เพื่อใหนักศึกษา
สามารถใชทักษะทาง
ภาษาในการศึกษา
และการประกอบ
อาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
1.1  ฟงการบรรยาย 
การสนทนา ขาว 
ประกาศทางวิชาการ
และวิชาชีพ เพื่อการ
วิเคราะหวิจารณและ
สรุปโดยการพูดหรือ
เขียน 
 1.2  พูดสรุป ซักถาม 
โตแยง วิเคราะห
วิจารณสิ่งท่ีไดอาน
หรือฟง แสดงการ
บรรยาย สาธิต การ
ทดลองทางวิชาการ
และวิชาชีพ 
1.3  อาน บทความ            
บทบรรยายขาว
ประกาศ คํารอง 
โครงการงานวิจัย 
จดหมายธุรกิจเพ่ือ
สรุปวิเคราะหวิจารณ
โดยการพูดหรือเขียน 
1.4 เขียนสรุปเร่ืองที่
ไดฟงหรืออาน เขียน 
คํารอง โครงการ 
รายงานการวิจัย และ 
 
 

การฟง 
การบรรยาย ขาว 
การสนทนา 
ประกาศทางวิชา 
การและวิชาชีพ  
การพูด 
การสรุปความคิด 
เห็น การซักถาม 
การโตแยง การ
วิเคราะหวิจารณสิ่ง
ท่ีไดอานหรือฟง
การบรรยาย การ
สาธิต การทดลอง
ทางวิชาการหรือ
วิชาชีพ 
การอาน 
อานบทความ 
บรรยายขาว 
ประกาศทางวิชา 
การและวิชาชีพ  
 คํารอง โครงการ 
งานวิจัย จดหมาย
ธุรกิจ 
การเขียน 
การเขียนสรุปเร่ือง 
ท่ีไดฟงหรืออาน 
การเขียนคํารอง  
โครงการ รายงาน 
การวิจัยและ การ 
 

กิจกรรมและการจัด
กิจกรรม 
จัดกิจกรรมแบบ
ทักษะสัมพันธ ไดแก 
การฟงหรืออานแลว
สนทนา อภิปราย 
แสดงบทบาทสมมุติ 
สาธิต ทดลอง เขียน
สรุปโครงการ 
รายงานการวิจัย 
เขียน จดหมาย โดย
จัดเปนกิจกรรมเด่ียว 
กิจกรรมคูและ
กิจกรรมกลุม 
วิธีการเรียนการสอน 
 การสอนทักษะการฟง
หรืออาน 
1.ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้ 
1.1 เตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพท รูปแบบภาษา 
1.2 แจงวัตถุประสงค 
ของการฟงหรืออาน  
แลวจึงใหฟงหรือ
อาน 
1.3 วิเคราะหและ 
สังเคราะหขอมูลท่ี 
 

การวัดและการประเมิน 
ผลแบบทักษะสัมพันธ 
ไดแก การฟงหรืออาน
แลวสนทนา แสดง
บทบาทสมมุติ การใช
แบบสอบโคลซ(Cloze 
Test) การฟงแลวเขียน
ตามคําบอก การฟงหรือ
อานแลวตอบคําถาม 
พูดหรือเขียนสรุป การ
เขียนคํารอง เขียน
โครงการ เขียนรายงาน
การวิจัย และ เขียน
จดหมายธุรกิจ 
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จดหมายธุรกิจ 
2.  เพ่ือใหนักศึกษา
รวมทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนดวย
ความสนใจ  สนุก ไม
เครียด และไมบังคับ
จนไมอยากเรียน 
 

เขียนจดหมายธุรกิจ 
 

อานหรือฟงเพื่อ 
นําไปใชในกิจกรรม
ที่ตอเนื่องโดยใช
ทักษะสัมพันธ 
 2. ฝกทักษะยอยของ
การฟงหรืออาน เชน 
การตีความจากวัจน 
ภาษา (Verbal) และ 
อวัจนภาษา (Non-
verbal) 
การสอนทักษะการ
พูดหรือเขียน 
1. ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนตอไปนี้ 
1.1 แจงวัตถุประสงค 
และเตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพท รูปแบบภาษา 
แลวตรวจสอบความ
พรอมโดยซักถาม
หรือใหเขียนรายงาน 
 1.2  ฝกการพูดและ
เขียนรูปแบบตางๆ 
2 .ฝกการถามและ
ตอบคําถาม การ
เสนอขอคิดเห็น  
การแสดงออกท่ี
เปนอวัจนภาษา 
(Non-verbal)โดยใช  
สีหนาและทาทาง  
3.  ฝกการบันทึกยอ 
และเขียนรายงาน 

ชื่อรายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอน 

การวัดและ 
การประเมินผล 

ภาษาอังกฤษ 5  
เปนรายวิชาเลือกท่ี
จัดใหเรียนในปท่ี 2  
 

1. เพื่อใหนักศึกษา
สามารถใชทักษะทาง
ภาษาในการศึกษา 
 

การฟง 
การแกไขปญหา
ท่ัวไปและในงาน 
 

กิจกรรมและการจัด
กิจกรรม 
จัดกิจกรรมแบบ 
 

การวัดและการประเมิน 
ผลแบบทักษะสัมพันธ 
การฟงหรืออานแลว 
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ภาคเรียนที่ 2 เนน
ทักษะสัมพันธโดย
เนนทักษะการ ฟง 
พูด อาน และเขียน
ตามลําดับ มีวัตถุ 
ประสงคและเนื้อหา 
วิชาตอเนื่องกับวิชา 
ภาษาอังกฤษ 4  
และมีอัตราสวน
ของภาษาอังกฤษ
ท่ัวไปกับภาษา 
อังกฤษเพ่ือวัตถุ 
ประสงคเฉพาะ 
เปน  1 : 2 

และการประกอบ
อาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
1.1  ฟงการแกไขปญ 
หาท่ัวไป และปญหา
ในงานอาชีพ การ
บรรยายการสนทนา  
การสรุป การวิจารณ  
1.2 พูดวิเคราะห
วิจารณและสรุปสิ่งท่ี
ฟงหรืออานรายงาน 
การปฏิบัติงานหรือ 
 ฝกการสัมภาษณ 
เพื่อทํางานหรือเพ่ือ
ศึกษาตอ 
1.3  อานบทวิจารณ 
จดหมายสมัครงาน 
กฎและระเบียบในสิ่ง
ท่ีเก่ียวของกับการ
ทํางาน 
1.4 เขียนสรุปสิ่งท่ี
อานหรือฟง เขียน
จดหมายสมัครงาน 
กรอกใบสมัคร เขียน
รายงาน 
2.  เพ่ือใหนักศึกษา
รวมทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนดวย
ความสนใจ  สนุก ไม
เครียด และไมบังคับ
จนไมอยากเรียน 

อาชีพ การบรรยาย 
การสนทนา และ
การสรุปเรื่องราว
ตาง ๆ เชนเดียวกับ
เนื้อหาสําหรับการ
อาน 
การพูด 
การวิเคราะห การ 
วิจารณและสรุปสิ่ง
ท่ีไดอานหรือฟง 
การรายงานการ
ปฏิบัติงาน การ
สัมภาษณเพ่ือ
ทํางาน หรือเพ่ือ
ศึกษาตอ 
การอาน 
บทวิจารณตาง ๆ                 
จดหมายสมัครงาน 
หรือศึกษาตอ กฎ 
ระเบียบในโรงงาน 
สิ่งท่ีเก่ียวของกับ
การประกอบอาชีพ 
การเขียน 
การเขียนสรุปสิ่งท่ี
อานหรือฟง  การ
เขียนจดหมายสมัคร
งานหรือการเขียน
จดหมายเพ่ือศึกษา
ตอ การกรอกใบ
สมัครงานหรือเพ่ือ
ศึกษาตอ การเขียน
รายงาน 

ทักษะสัมพันธ ไดแก 
การฟงแลวสนทนา 
อภิปราย สัมภาษณ 
วิเคราะห อาน พูด
หรือเขียนสรุป เขียน
จดหมาย กรอกใบ
สมัคร เขียนรายงาน
ตางๆ โดยจัดเปน
กิจกรรมเด่ียว 
กิจกรรมคู และ
กิจกรรมกลุม 
วิธีการเรียนการสอน 
 การสอนทักษะการฟง
หรืออาน 
1.  ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้ 
 1.1  กระตุนและ
เตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพท รูปแบบของ
ภาษา 
1.2 แจงวัตถุประสงค 
ของการฟงหรืออาน 
แลวจึงใหฟงหรือ
อาน 
1.3 วิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูลท่ี
อานหรือฟงเพื่อนํา 
ไปใชในกิจกรรม 
แบบทักษะสัมพันธ 
 2. ฝกทักษะยอยของ
การฟงหรืออาน เชน 
การตีความจาก 
วัจนภาษา (Verbal)  
อวัจนภาษา  
(Non-verbal) 
 
 

สนทนา แสดงบทบาท
สมมุติ การใชแบบสอบ
โคลซ (Cloze Test)
การเขียนตามคําบอก 
การฟงหรืออานแลว
ตอบคําถาม พูดหรือ
เขียนรายงาน เขียน
จดหมายสมัครงาน 
กรอกใบสมัครและ 
การสัมภาษณ DPU
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การสอนทักษะการ
พูดหรือเขียน 
1.ดําเนินการเรียน 
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้ 
  1.1  แจงวัตถุประ 
สงคและเตรียมผู 
เรียนใหพรอมโดย 
การสอนศัพทและ 
รูปแบบภาษา แลวจึง
ตรวจสอบความ
พรอมโดยการซัก 
ถามหรือใหเขียน
รายงาน 
 1.2  ฝกการพูดและ
เขียนรูปแบบตางๆ 
2. ฝกการถาม การ
ตอบคําถามการเสนอ
ขอคิดเห็น การแสดง 
ออกแบบอวัจนภาษา 
 (Non-verbal) เชน 
สีหนา ทาทาง  
3.  ฝกการบันทึกยอ
และการสรุป 
 

ชื่อรายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหา กิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอน 

การวัดและ 
การประเมินผล 

ภาษาอังกฤษ 6  
เปนวิชาเลือกท่ีจัด
ใหเรียนในปท่ี 2 
ภาคเรียนที่ 2 เนน
ทักษะสัมพันธ โดย
เนนทักษะการฟง  
พูด อานและเขียน
กําหนดวัตถุประ 
สงคและเนื้อหา
ตอเนื่องจากวิชา 
ภาษาอังกฤษ 5 และ 
 

1. เพื่อใหนักศึกษา
สามารถใชทักษะทาง
ภาษาในการศึกษา
และการประกอบ
อาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
1.1 ฟงการสาธิต การ
วิจารณ การบรรยาย 
การแกไขปญหา ทาง
วิชาการและวิชาชีพ 
1.2  พูดเกี่ยวกับการ 
 

การฟง 
การสาธิต การ
วิจารณ การแกไข
ปญหา การบรรยาย
ทางวิชาการและ
วิชาชีพ 
การพูด 
การสาธิต การ
วิจารณ การแกไข
ปญหา การสนทนา 
เร่ืองท่ัวไป การ 
 

กิจกรรมและการจัด
กิจกรรม 
จัดกิจกรรมแบบ
ทักษะสัมพันธ ไดแก 
การฟงหรืออานแลว
สาธิต ทดลอง  
สนทนา อภิปราย 
สัมภาษณ พูดหรือ
เขียนวิจารณและ
สรุป รายงาน หรือ 
การปฏิบัติงาน เขียน 
 

การวัดและการประเมิน 
ผลแบบทักษะสัมพันธ 
ไดแก การฟงหรืออาน
แลวสนทนา แสดง
บทบาทสมมุติ การใช
แบบสอบโคลซ 
(Cloze Test) การ
เขียนตามคําบอก การ
ฟงหรืออานแลวตอบ
คําถาม การสัมภาษณ  
การฟงหรืออานแลวพูด  
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มีลักษณะเนื้อหา
ภาษาอังกฤษเพ่ือ
วัตถุประสงคเฉพาะ 
ในอัตราสวน 1 : 2 

แกไขปญหา รายงาน 
สรุป วิเคราะห
วิจารณเร่ืองท่ีอาน 
หรือฟง ในทางวิชา 
การและวิชาชีพ 
ฝกการสัมภาษณเพ่ือ
ทํางานและศึกษาตอ 
1.3  อานรายงานและ
การปฏิบัติทั่วๆไป 
ประกาศกฎขอบังคับ  
และสิ่งท่ีเก่ียวของกับ
การทํางาน เพ่ือ
วิเคราะห วิจารณและ
สรุปโดยพูดหรือ
เขียน 
1.4  เขียนรายงาน
หรือการปฏิบัติ
ท่ัวๆไปสรุปการ
วิเคราะหวิจารณ 
เขียนจดหมายธุรกิจ 
2.  เพ่ือใหนักศึกษา
รวมทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนดวย
ความสนใจ  สนุก ไม
เครียด และไมบังคับ
จนไมอยากเรียน 

สัมภาษณเขาทํางาน
หรือศึกษาตอ 
การอาน 
อานบทความ การ
บรรยายทางวิชา 
การ  วิชาชีพ และ
การสมัครงาน กฎ
ขอบังคับท่ีเก่ียวของ
กับการทํางาน 
การเขียน 
การเขียนรายงาน
หรือการปฏิบัติงาน
ท่ัวไป การสรุปและ
วิเคราะหวิจารณ
เร่ืองท่ีอานหรือฟง 
การเขียนจดหมาย
สมัครงานหรือ
ศึกษาตอ การกรอก
ใบสมัครเพ่ือทํางาน
หรือเพ่ือศึกษาตอ 

จดหมาย หรือกรอก
ใบสมัคร โดยจัดเปน
กิจกรรมเด่ียว 
กิจกรรมคูและ
กิจกรรมกลุม 
วิธีการเรียนการสอน 
 การสอนทักษะการฟง
หรืออาน 
1.  ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้ 
 1.1  กระตุนและ
เตรียมผูเรียนให
พรอมโดยการสอน
ศัพทและ รูปแบบ
ของภาษา 
1.2 แจงวัตถุประสงค 
ของการฟงหรืออาน 
แลวจึงใหฟงหรือ
อาน 
1.3  วิเคราะหและ
สังเคราะห ขอมูลที่
อานหรือฟงเพื่อนํา 
ไปใชในกิจกรรมที่
ตอเนื่องโดยใช
ทักษะสัมพันธ 
 2. ฝกทักษะยอยของ
การฟงหรืออาน เชน 
การตีความจาก 
วัจนภาษา (Verbal) 
อวัจนภาษา (Non-
verbal) 
การสอนทักษะการ
พูดหรือเขียน 
1. ดําเนินการเรียน
การสอนตามข้ัน 
ตอนดังนี้   
 
 
 

สาธิต ทดลอง เขียน
รายงาน เขียนจดหมาย 
กรอกใบสมัครงาน 
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1.1  แจงวัตถุประ 
สงคและเตรียมผู 
เรียนใหพรอมโดย
การสอนศัพทและ 
รูปแบบภาษา แลว 
ตรวจสอบความ
พรอมโดยการ
ซักถามหรือใหเขียน
รายงาน 
 1.2  ฝกการพูดและ
เขียนหลายรูปแบบ 
2 .ฝกการถามและ 
การตอบคําถาม 
การเสนอขอคิดเห็น 
การแสดงออกท่ีเปน 
อวัจนภาษา (Non-
verbal) เชนสีหนา 
และ ทาทาง  
3.  ฝกการบันทึกยอ
และการสรุป 
 

 
 
รูปแบบจําลองหลักสูตรภาษาอังกฤษท่ีผูวิจัยนําเสนอนี้จะนําไปผสมผสานกับขอมูลท่ีไดจาก

การประเมินความตองการ(Needs assessment) ดานภาษาอังกฤษตามความตองการจากกลุมบุคคลทั้ง 5 
ตามสัดสวนท่ีกําหนดไวในบทท่ี 3 ขั้นตอนท่ีหนึ่ง เพ่ือพัฒนาเปนหลักสูตรตอไป    
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