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แบบสํารวจชุด ก 
สํารวจความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจ 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 โปรดเขียนเคร่ืองหมายถูก () ลงในชองเพ่ือแสดงระดับความตองการในตารางที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของทาน และโปรดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมในชองวางทีก่ําหนดให 
 
  ความหมายของตัวเลขแสดงระดับความตองการ 
  5 หมายถึง  มีความตองการมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  มีความตองการมาก 
  3 หมายถึง  มีความตองการปานกลาง 
  2 หมายถึง  มีความตองการนอย 
  1 หมายถึง  มีความตองการนอยท่ีสุด 
 
  สถานภาพของทาน 
  

(...... ) อาจารยสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ 
  (.......) อาจารยคณะบริหารธุรกิจ 
  (...... ) นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
  (...... ) ศิษยเกาคณะบริการธุรกิจ 
  (.......) ผูบังคับบัญชา/ นายจาง ของศิษยเกาคณะบริการธุรกิจ 
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แบบสํารวจตอนที่หนึ่ง 
โปรดเขียนเคร่ืองหมายถูก (/) ในชองที่ตรงกบัความคิดเห็นของทาน 

 
ความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจดานวัตถุประสงค 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

1. วัตถุประสงคของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจมี
ดังตอไปนี้ 

1.1 เพื่อตอบสนองปรัชญาของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยในการ
สรางนักธุรกิจท่ีดี มีความรูความสามารถเศรษฐกิจของชาติจึงจะ
รุงเรืองได ดังปรัชญาท่ีวา “นักธุรกิจเปนผูสรางชาติ”  

     

1.2  เพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

     

1.3  เพื่อใหผูเรียนสามารถนําความรูภาษาอังกฤษธุรกิจไปสราง
งานไดดวยตนเอง 

     

1.4 เพื่อใหผูเรียนสามารถนําความรูภาษาอังกฤษธุรกิจไป
ประยุกตใชในการทํางานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

     

1.5 เพื่อใหผูเรียนสามารถนําความรูภาษาอังกฤษธุรกิจไปใชใน
การศึกษาตอในระดับสูงข้ึนไป 

     

2.   การเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจมุงเนนใหผูเรียนมี
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษธุรกิจ ดังตอไปนี้ 

2.1 ฟงคําสั่งและคําแนะนําในการทํางาน 

     

2.2  ฟงการสนทนาเกี่ยวกับงานในอาชีพ      
2.3  ฟงการบรรยายในท่ีประชุมสัมมนา            
2.4  สั่งงานและใหคําแนะนําในการทํางาน      
2.5  สนทนาเกี่ยวกับงานในอาชีพ      
2.6  กลาวรายงานหรือเสนอโครงการ      
2.7  อานสิ่งพิมพภาษาอังกฤษเกี่ยวกับธุรกิจ      
2.8  อานรายงานหรือโครงการ      
2.9  เขียนคําสั่งหรือคําแนะนําในการทํางาน      
2.10  เขียนรายงานหรือโครงงานเกี่ยวกับงานอาชีพดานธุรกิจ      
2.11 กรอกแบบฟอรมทางธุรกิจ      
2.12 เขียนจดหมายธุรกิจ      
2.13  เขียนบันทึกตาง ๆ      
คําแนะนําและขอเสนอแนะดานวัตถุประสงค
...................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 

DPU



ความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจดานเนื้อหาวิชา 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

1.  จัดการเรียนการสอน ภาษาอังกฤษธุรกิจตามเนื้อหาดังตอไปนี้ 
1.1  งานและความรับผิดชอบ (jobs and responsibilities) 

     

1.2  บริษัทและหนวยงานตาง ๆ (companies and organization)      
1.3  การติดตอธุรกิจทางโทรศัพท (telephoning)      
1.4  การรายงานความกาวหนา (reporting on progress)      
1.5  การประชุม (meetings)      
1.6  รายงานการประชุม (minutes of meetings)      
1.7  การอธิบายแนวโนมทางธุรกิจ (describing trends)      
1.8  ความเจริญและความกาวหนาของธุรกิจ (growth and 

development) 
     

1.9  สินคาและการบริการ (products and services)      
1.10  การเขียนจดหมายธุรกิจ (business letters writing)      
1.11  ใบสงของและบัญชีการเงิน (invoicing and accounting)      
1.12  การธนาคารและการชําระเงิน (banking and payments)        
1.13  การเดินทางเพื่อธุรกิจ (business travel)      
1.14  การไปดูงานบริษัทดานธุรกิจ(company visits)        
1.15  การแกไขปญหาท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจ (problem solving)      
คําแนะนําและขอเสนอแนะดานเนื้อหาวิชา
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
 

ความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจดานกิจกรรมการเรียนการสอน มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

1  ใหมีการเรียนการสอนทักษะภาษาอังกฤษตอไปนี้ 
1)  ทักษะการฟง 
1.1  ฟงการสนทนาติดตอธุรกิจทางโทรศัพท 

     

1.2  ฟงคําสั่งและคําแนะนําในการทํางาน      
1.3  ฟงการบรรยายอภิปรายในการประชุมสัมมนา      
1.4  ฟงขาวโฆษณาและประกาศดานธุรกิจ      
2)  ทักษะการพูด 
2.1  พูดติดตอธุรกิจทางโทรศัพท 

     

2.2  พูดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงาน      
2.3  กลาวรายงานหรือสรุปเรื่องงาน      
2.4  พูดแนะนํา สาธิต และอธิบายข้ันตอนการปฏิบัติงาน      
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3)  ทักษะการอาน 
3.1  อานคําอธิบายงาน ข้ันตอน และกระบวนการทํางาน 

     

3.2  อานรายงานการประชุม รายงานดานธุรกิจและโครงการตาง ๆ      
3.3  อานบทความทางธุรกิจ ขาวธุรกิจ โฆษณา และจดหมายธุรกิจ      
4)  ทักษะการเขียน 
4.1  เขียนคําสั่งหรือคําแนะนําในการทํางาน 

     

4.2  เขียนรายงานการประชุมและรายงานทางธุรกิจตาง ๆ      
4.3  เขียนจดหมายธุรกิจ เขียนสรุป และบันทึกตาง ๆ      
4.4  เขียนแบบฟอรมทางธุรกิจตาง ๆ      
2  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจในลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
1) จัดการเรียนการสอนโดยเนนทักษะ 
1.1  การฟง 

     

1.2  การพูด      
1.3  การอาน      
1.4  การเขียน      
1.5  ท้ัง 4 ทักษะผสมผสานกัน(ทักษะสัมพันธ)      
2)  จัดการเรียนการสอนโดยเนนกิจกรรมตอไปนี้ 
2.1  กิจกรรมเด่ียว 

     

2.2  กิจกรรมคู      
2.3  กิจกรรมกลุมยอย      
2.4  กิจกรรมท้ังช้ัน      
3)  จัดการเรียนการสอนโดยเนนกิจกรรม 
ที่มีหลายทักษะผสมผสานกัน (ทักษะสัมพันธ) ในลักษณะดังนี้ 
3.1  ฟงหรืออานแลวพูด 

     

3.2  ฟงหรืออานแลวพูดและเขียน      
3.3  ฟงหรืออานแลวเขียน      
3.4  ฟงหรืออานแลวแสดงบทบาทสมมติ      
4)  วิธีการเรียนการสอนควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 
4.1  เนนใหผูเรียนไดใชภาษาพูดเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 

     

4.2  เนนใหผูเรียนฝกหลายทักษะผสมผสานกัน      
4.3  เนนใหผูเรียนศึกษาเพิ่มเติมจากแหลงขอมูลอื่น ๆ ดวยตนเอง      
4.4  เนนใหมีการนําเสนอผลงานตามสถานการณทางธุรกิจตาง ๆ      
4.5 สอนโดยใชภาษาอังกฤษเปนสวนใหญ และใชภาษาไทย 
       เม่ือจําเปน 

     

4.6  สอนโดยใชภาษาอังกฤษตลอดช่ัวโมงเรียน      
4.7  การฟงและจดบันทึกคําบรรยายภาษาอังกฤษ      
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4.8  ฝกใชพจนานุกรมภาษาอังกฤษ      
คําแนะนําและขอเสนอแนะดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 

 

ความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจดานการวัดและการประเมินผล มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

 1.  การวัดและการประเมินผลมีลักษณะดังนี้ 

1.1  การวัดผลเนนทักษะการฟง 

     

1.2  การวัดผลเนนทักษะการพูด      
1.3  การวัดผลเนนทักษะการอาน      
1.4  การวัดผลเนนทักษะการเขียน      
1.5  การฟงหรืออานแลวแสดงบทบาทสมมติ      
1.6  การอภิปรายและการรายงานหนาช้ัน      
1.7  การทําแบบฝกหัดเก็บคะแนน      
1.8  การมอบหมายงานใหทํางานเปนกลุม      
1.9  การสอบโดยเนนการนําความรูไปใชในธุรกิจ      
1.10  การฟงหรืออานแลวพูด และเขียนขอความทางธุรกิจ      
1.11  การฟงหรืออาน แลวพูดขอความทางธุรกิจ      
1.12  การฟงหรืออานแลวเขียนขอความทางธุรกิจ      
1.13  การฟงหรืออานแลวแสดงบทบาทสมมติ      
 2.  การสอบมีลักษณะดังนี้ 
2.1  สอบ 2 ครั้ง คือ กลางภาคและปลายภาค 

     

2.2  สอบทุกครั้งท่ีเรียนจบแตละหัวขอ      
2.3  สอบเดือนละครั้ง      
2.4  สอบภาคเรียนละครั้งเม่ือปลายภาค      
3. การเก็บคะแนนจากส่ิงเหลานี้ 
3.1  ความต้ังใจในการรวมกิจกรรมในช้ันเรียน  

     

3.2  คุณภาพของงานท่ีมอบหมาย      
3.3  การอภิปรายหรือการรายงาน      
3.4  การสอบประจําภาคเรียน      
3.5  การสอบยอย      
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แบบสํารวจตอนที่สอง 
โปรดเขียนเคร่ืองหมายถูก (/) ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

 
ความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจ 

 
เห็นดวย ไมเห็นดวย 

1.ควรมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจรวมก่ีรายวิชาในหลักสูตร
ปริญญาตรี 4 ป 
        (     )    1  รายวิชา   
        (     )    2  รายวิชา   
        (     )    3  รายวิชา   
        (     )    4  รายวิชา   
        (     )    อื่น ๆ (โปรดระบุ)..................................................................   

2. ควรมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจรวมก่ีรายวิชาในหลักสูตร
ปริญญาตรี 2 ป 
        (     )    1 รายวิชา    
        (     )    2  รายวิชา   

(     )     3  รายวิชา   
(     )    4  รายวิชา   
(     )     อื่น ๆ (โปรดระบุ)..................................................................   

3.  ลักษณะรายวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจควรมีลักษณะใด 
     (     ) เปนวิชาเลือกท้ังหมด   
     (     ) เปนวิชาบังคับท้ังหมด   
     (     ) เปนวิชาเลือกและวิชาบังคับในสัดสวนท่ีเทากัน   

4.  การเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจควรมีลักษณะใด 
(     ) ผูสอนคนเดียวสอนทุกทักษะผสมผสานกัน   
(     ) ผูสอนฟงและสอนพูดคนเดียวกัน ผูสอนอานและสอนเขียนคน                        
เดียวกัน   
(     ) ผูสอนแยกสอนคนละทักษะ   

5.  การเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจในช้ันเรียนรวมก่ีช่ัวโมง ตอสัปดาห 
(     ) 1  ช่ัวโมง   
(     ) 2  ช่ัวโมง   
(     ) 3  ช่ัวโมง   
(     ) 4  ช่ัวโมง     
(     ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)...........................................................   
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6.  ควรมีการเรียนภาษาอังกฤษธุรกิจเพิ่มเติมดวยตนเองนอกช้ันเรียนโดย
เรียนจากศูนยการเรียนรูภาษาแบบพึ่งตนเองสัปดาหละก่ีคร้ัง 
(     ) 1  ครั้ง   
(     ) 2  ครั้ง   
(     ) 3  ครั้ง   
(     ) 4  ครั้ง   
(     ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)..........................................................   

7.  ควรมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจก่ีคร้ังและก่ีช่ัวโมงตอสัปดาห 
(     ) 1  ครั้งเปนเวลา 3 ช่ัวโมง   
(     ) 2  ครั้งๆ ละ 1.5  ช่ัวโมง รวม 3 ช่ัวโมง   
(     ) 2  ครั้งๆ ละ 2  ช่ัวโมง รวม 3 ช่ัวโมง   
(     ) 3  ครั้งๆ ละ 1  ช่ัวโมง รวม 3 ช่ัวโมง    
(     ) อื่น ๆ (โปรดระบุ).........................................................   

8.  ลักษณะของเอกสารการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ 
(     ) อาจารยเตรียมเอกสารการเรียนการสอนใหผูเรียนท้ังหมดรวมเลม

และจําหนายท่ีศูนยหนังสือของมหาวิทยาลัย   
(     ) ผูเรียนซื้อตําราภาษาอังกฤษธุรกิจของสํานักพิมพตาง ๆ   
(     ) เรียนจากเอกสารของอาจารยท่ีแจกในหองเรียน และซื้อตํารา

ภาษาอังกฤษธุรกิจของสํานักพิมพตาง ๆ   
(     ) อาจารยเตรียมเอกสาร แลวนํามาแจกในหองเรียนเปนเรื่อง  ๆ
           เฉพาะท่ีตองเรียน   
(     ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)................................................................ 
   

 
คําแนะนําและขอเสนอแนะดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................. 
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แบบสํารวจชุด ข 
สํารวจความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจ 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสํารวจ 
โปรดเขียนเครื่องหมายถูก  ()  ลงในชองเพ่ือแสดงความเห็นในตารางท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน  

และโปรดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมในชองวางที่กําหนดให  
 

ความตองการภาษาอังกฤษธุรกิจดานวัตถุประสงค เห็นดวย 
 

ไมเห็นดวย 
 

ก.  ดานวัตถุประสงค 
1.   ใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจดังวัตถุประสงคตอไปนี้ 

1.1  เพ่ือตอบสนองปรัชญาของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยในการสรางนัก
ธุรกิจที่ดี มีความรูความสามารถ เศรษฐกิจของชาติจึงจะรุงเรืองได ดังปรัชญา
ท่ีวา “นักธุรกิจเปนผูสรางชาติ”   
1.2  เพ่ือตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเขา

รับผิดชอบในการสรางเสริมเศรษฐกิจของชาติไทยใหเจริญรุดหนา   
1.3  เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูภาษาอังกฤษธุรกิจไปสรางงานไดดวย

ตนเอง   
1.4  เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูภาษาอังกฤษธุรกิจไปประยุกตใชในการ

ทํางานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน   
1.5  เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูภาษาอังกฤษธุรกิจเปนพ้ืนฐานใน

การศึกษาตอในระดับสูงขึ้นไป   

2.   ใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจโดยมุงเนนใหผูเรียนมี
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษธุรกิจ ดังตอไปนี้ 

2.1  ฟงคําสั่งและคําแนะนําในการทํางาน   
2.2  ฟงการสนทนาเกี่ยวกับงานในอาชีพ   
2.3  ฟงการบรรยายในท่ีประชุมสัมมนา         
2.4  สั่งงานและใหคําแนะนําในการทํางาน   
2.5  สนทนาเกี่ยวกับงานในอาชีพ   

DPU



 94

2.6  พูดรายงานหรือเสนอโครงการ   
2.7  อานสิ่งพิมพภาษาอังกฤษเกี่ยวกับธุรกิจ   
2.8  อานรายงานหรือโครงการ   
2.9  เขียนคําสั่งหรือคําแนะนําในการทํางาน   
2.10  เขียนรายงานหรือโครงงานเก่ียวกับงานอาชีพดานธุรกิจ   
2.11  กรอกแบบฟอรมทางธุรกิจ   
2.12  เขียนจดหมายธุรกิจ   
2.13  เขียนบันทึกตาง ๆ    

ข.  ดานเนื้อหาวิชา 
1.   ใหมีการเรียนการสอน ภาษาอังกฤษธุรกิจตามเนื้อหาดังตอไปนี้ 

1.1  งานและความรับผิดชอบ (jobs and responsibilities)   
1.2  บริษัทและหนวยงานตาง ๆ (companies and organization)   
1.3  การติดตอธุรกิจทางโทรศัพท (telephoning)   
1.4  การรายงานความกาวหนา (reporting on progress)   
1.5  การประชุม (meetings)   
1.6  รายงานการประชุม (minutes of meetings)   
1.7  การอธิบายแนวโนมทางธุรกิจ (describing trends)   
1.8  ความเจริญและความกาวหนาของธุรกิจ (growth and development)   
1.9  สินคาและการบริการ (products and services)   
1.10  การเขียนจดหมายธุรกิจ (business letters writing)   
1.11  ใบสงของและบัญชีการเงิน (invoicing and accounting)   
1.12  การธนาคารและการชําระเงิน (banking and payments)     
1.13  การเดินทางเพ่ือธุรกิจ (business travel)   
1.14  การไปดูงานบริษัทดานธุรกิจ(company visits)     
1.15  การแกไขปญหาท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ (problem solving)   

ค.  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
1  ใหมีการเรียนการสอนทักษะภาษาอังกฤษตอไปนี้ 

1.  ทักษะการฟง 
1.1  ฟงการสนทนาติดตอธุรกิจทางโทรศัพท   
1.2  ฟงคําสั่งและคําแนะนําในการทํางาน   
1.3  ฟงการบรรยายอภิปรายในการประชุมสัมมนา   
1.4  ฟงขาว โฆษณา และประกาศดานธุรกิจ   
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2.  ทักษะการพูด 
2.1  พูดติดตอธุรกิจทางโทรศัพท   
2.2  พูดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับงาน   
2.3  พูดรายงานหรือสรุปเรื่องงาน   
2.4  พูดแนะนํา สาธิต และอธิบายข้ันตอนการปฏิบัติงาน   

3.  ทักษะการอาน 
3.1  อานคําอธิบายงาน ขั้นตอน และกระบวนการทํางาน   
3.2  อานรายงานการประชุม รายงานดานธุรกิจและโครงการตาง ๆ   
3.3  อานบทความทางธุรกิจ ขาวธุรกิจ โฆษณา และจดหมายธุรกิจ   

4.  ทักษะการเขียน 
4.1  เขียนคําสั่งหรือคําแนะนําในการทํางาน   
4.2  เขียนรายงานการประชุมและรายงานทางธุรกิจตาง ๆ   
4.3  เขียนจดหมายธุรกิจ เขียนสรุป และบันทึกตาง ๆ   
4.4  เขียนแบบฟอรมทางธุรกิจตาง ๆ   

2   ใหมีการเรียนการสอนโดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ
ในลักษณะดังตอไปนี้ 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเนนทักษะดาน 
1.1  การฟง   
1.2  การพูด   
1.3  การอาน   
1.4  การเขียน   
1.5  ท้ัง 4 ทักษะผสมผสานกัน(ทักษะสัมพันธ)   

2.  จัดการเรียนการสอนโดยเนนกิจกรรมตอไปนี้ 

2.1  กิจกรรมเด่ียว   
2.2  กิจกรรมคู   
2.3  กิจกรรมกลุมยอย   
2.4  กิจกรรมทั้งชั้น   

3.   จัดกิจกรรมการเรียนการสอนดังนี้ 

3.1  ฟงหรืออานแลวพูด   
3.2  ฟงหรืออานแลวพูดและเขียน   
3.3  ฟงหรืออานแลวเขียน   
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3.4  ฟงหรืออานแลวแสดงบทบาทสมมติ   

4.  วิธีการเรียนการสอนควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 

4.1  เนนใหผูเรียนไดใชภาษาพูดเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ   
4.2  เนนใหผูเรียนฝกหลายทักษะผสมผสานกัน   
4.3  เนนใหผูเรียนศึกษาเพ่ิมเติมจากแหลงขอมูลอื่น ๆ ดวยตนเอง   
4.4  เนนใหมีการนําเสนอผลงานตามสถานการณทางธุรกิจตาง ๆ   
4.5  สอนโดยใชภาษาอังกฤษเปนสวนใหญ และใชภาษาไทยเมื่อจําเปน   
4.6  สอนโดยใชภาษาอังกฤษตลอดชั่วโมงเรียน   
4.7  การฟงคําบรรยายภาษาอังกฤษ และจดบันทึกภาษาอังกฤษ   
4.8  การอานแลวฝกใชพจนานุกรม   

ง.  ดานการวัดและประเมินผล 
 1.  ใหมีการวัดและประเมินผลในลักษณะตอไปนี้ 

1.1  การวัดผลเนนทักษะการฟง    
1.2  การวัดผลเนนทักษะการพูด   
1.3  การวัดผลเนนทักษะการอาน   
1.4  การวัดผลเนนทักษะการเขียน   
1.5  การฟงหรืออานแลวแสดงบทบาทสมมติ   
1.6  การอภิปรายและการรายงานหนาชั้น   
1.7  การทําแบบฝกหัดเก็บคะแนน   
1.8  การมอบหมายใหทํางานเปนกลุม   
1.9  การสอบโดยเนนการนําความรูไปใชในธุรกิจ   
1.10  การฟงหรืออานแลวพูด และเขียนขอความทางธุรกิจ   
1.11  การฟงหรืออาน แลวพูดขอความทางธุรกิจ   
1.12  การฟงหรืออานแลวเขียนขอความทางธุรกิจ   
1.13  การฟงหรืออานแลวแสดงบทบาทสมมติ   

 2.  ใหมีการสอบตามลักษณะตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

2.1  สอบ 2 ครั้ง คือ กลางภาคและปลายภาค   
2.2  สอบทุกคร้ังท่ีเรียนจบแตละหัวขอ   
2.3  สอบเดือนละคร้ัง   
2.4  สอบภาคเรียนละครั้งเมื่อปลายภาค   

3.  ใหมีการเก็บคะแนนจากสิ่งเหลานี้   
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3.1  ความต้ังใจของผูเรียนโดยวัดจากการรวมกิจกรรมในชั้น 
3.2  คุณภาพของงานท่ีมอบหมาย   
3.3  การอภิปรายหรือการรายงาน   
3.4  การสอบประจําภาคเรียน   
3.5  การสอบยอย   
 
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
...........................................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
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